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PRESENTACION

Iniciamos la andadura por este nuevo
curso académico un viernes, dia 1 de
septiembre, con wun claustro inicial,
comenzando la actividad docente con las
jornadas de acogida realizadas los dias 11
y 12 del mismo mes. El acto oficial de
apertura fue presidido por el vicerrector
de Campus e Infraestructuras de la
Universidad Auténoma de Madrid, D.
Miguel Manso Silvano el dia 5 de
octubre, acompafiado por el H. Jesls
Félix Martinez Martinez, director de la
Red de Centros La Salle Arlep. El curso

finalizo con el claustro final el 31 de julio.

Cerramos la celebracion de nuestro 75
aniversario con dos actividades. La
primera de ella sirvi6 para congregar a
antiguas alumnas y alumnos de nuestro
centro en una jornada de convivencia el
dia 24 de septiembre y la segunda con el
acto de clausura presidido por el H. José
Roman Pérez Conde y con la presencia
de antiguos profesores, profesores,
antiguos alumnos y Hermanos que han

pasado por nuestro centro a lo largo de

esta maravillosa historia de 75 afos de

duracion.

El 15 de diciembre celebramos en
nuestro salon de actos del edificio A la
entrega de los mejores TFGs y TFMs
elaborados por nuestros alumnos en el
pasado curso. Se cre6 un premio
especial a aquel trabajo que mejor
respondiera al impacto de estos trabajos
sobre los objetivos para el desarrollo
sostenible o sobre alguno de los

objetivos de LaudatoSi.

A lo largo del curso afrontamos nuestro
cambio de logo, adoptado un disefio que
se ajusta mas al nuevo contexto y a la
imagen de marca que queremos
proyectar. Se ha ido introduciendo
paulatinamente en los diferentes

espacios y lugares.

Numerosos eventos se han entrelazado
dando transversalidad a la formacion
universitaria en el presente curso.
Enumero algin ejemplo: el 28 de febrero
celebramos el evento “La Mdsica en las
Religiones: Resonancias de
Espiritualidad”, organizado por el
Instituto de Estudios Religiosos y del
Mundo Actual (IERMA). Congregd a una
diversa audiencia interesada en explorar
la interseccion entre la musica y la
religion 'y nos ayudé a seguir
profundizando en el didlogo

interreligioso. En el marco de la Semana



Solidaria organizada por Campus para
Todos, se llevd a cabo la Jornada “La
Tierra es Vida.. el Campus también”,
dedicado a promover la conciencia
ambiental y la sostenibilidad, atrajo a
estudiantes, profesores y personal
administrativo en un ambiente de

compromiso y accion.

Sintiéndonos parte de la Red Lasaliana a
nivel europeo y mundial, acogimos en
nuestro centro la sesién del Board
Mundial de IALU, asi como el encuentro

regional de IALU Europa en el mes de

junio. En el mes de julio acogimos
igualmente un encuentro con los
compafieros de la Salle de la Universidad
de Ramon Llul y los directores de Red de
los sectores del distrito Arlep.

Las actividades y la vida universitaria
estan descritas con mayor detalle en la
memoria  académica que  ahora
presentamos, siendo conscientes que no
nos es posible llegar a la totalidad de
actos y acontecimientos vividos en el
Campus precisamente por esa riqueza y

diversidad.

Presidente del Campus



LEMA DEL CURSO

SLASALLE

campusmadrid

Por crecer y aprender junt@s como comunidad.
Por tu vocacion de servicio.

Por seguir ayudando a construir de forma auténtica

una sociedad mejor, mas justa y sostenible.

2023-24




1.0RGANOS DE GOBIERNO

1.1. EQUIPO DE GOBIERNO

Durante el curso 2023-2024, no se han producido cambios en la composicion del equipo

de gobierno quedando éste finalmente constituido por los siguientes miembros:
Presidente: D. Maximiliano Nogales Morales.
Vicepresidente de Ordenacion Académica: D. Alfonso Gil Martinez.
Decano de Educacién y Ciencias Sociales: D. Jose Maria Galindo Pérez.
Decano de Ciencias de la Salud: D. Sergio Lerma Lara.
Secretaria Académica: Dfia. Laura Lopez Fernandez.
Directora de la IGS: DAa. Malena Casanueva Gutiérrez.
Director de Procesos y Calidad: D. Juan Carlos Gutiérrez Miguel.
Directora Financiera: Diia. Carmen Dominguez Gomez.
Director del Area de Ciencias de la Religion: D. José Andrés Sanchez Abarrio.
Director Creativo: D. Jesls Alcoba Gonzalez

En las 33 sesiones celebradas durante el curso se ha contado con el apoyo administrativo

de la Secretaria de Presidencia: Diia. Begofia Delgado Sanchez-Moreno.

Todos los acuerdos y aprobaciones se encuentran registrados en la Intranet del Campus,
aunque a continuacion se destacan algunos de ellos por su novedad respecto a otros

cursos académicos:
e Inicio del Proyecto Kairos.
e Puesta en marcha del Observatorio universitario de la Inteligencia Artificial.
e Actualizacion de los procesos relacionados con la politica de personal.

e Aprobacion de la sistematica de Evaluacion del desempefio y acompafiamiento

del PDIy los cargos directivos.
e Propuesta de autoevaluacion del desempefio para el PTGAS

e Aprobacion del reglamento de catedras de investigacion.



1.2.VICEPRESIDENCIA DE ORDENACION ACADEMICA Y CALIDAD.

Vicepresidente de ordenacion académica y calidad

Entre otras tareas y actividades, en el presente curso académico, el vicepresidente de

ordenacion académica y calidad ha realizado las siguientes:

e Coordinaciony gestion de los cambios y modificaciones necesarias para todos los
titulos oficiales del CSEU La Salle tras la entrada en vigor del RD 822/2021 de 28
de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefanzas

universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

e Representacion del CSEU La Salle en las comisiones de estudios de grado y de
Coordinacion Académica de la UAM (delegado en el director de Calidad, D. Juan
Carlos Gutierrez Miguel) (oferta de plazas, calendarios, verificaciones vy

modificaciones de memorias, normativas académicas...).

e Junto con el presidente, es representacion del CSEU La Salle en International

Association Lasalian Universities (IALU).

e Generacion y desarrollo de la planificacion y ordenacion Académica del CSEU La

Salle para el curso en vigor.

e Gestion y actualizacion de accesos de las Bases de Datos de la UAM. Gestién de la
licencia de las Bases de Datos (EBSCO) y SPSS en el CSEU La Salle, asi como

cualquier otro programa informatico de soporte para la investigacion.

e Control de los cambios y adaptaciones necesarias en el calendario académico

procedente de la UAM y relacionadas con el curso 23-24.

e Asistencia a las Junta de Facultad con caracter mensual (tanto de Educaciony
Ciencias Sociales como de Ciencias de la Salud) y a las reuniones del Equipo de

Gobierno con caracter semanal.

e Asume la presidencia del Comité de Etica en Investigacion del CSEU La Salle.



e Miembro permanente del Equipo de Coordinacion Académica, de Procesos y de
Calidad.

e Supervision del Area de Investigacion e Innovacién del CSEU La Salle.
e Supervision de la Coordinacion de Estudiantes del CSEU La Salle.
e Supervision del Departamento de Orientacion y Tutoria del CSEU La Salle.

e Miembro de las Comisiones de Seguimiento de todos los titulos oficiales del CSEU
La Salle.

e Miembro de la Comisidon de la Garantia de la Calidad del CSEU La Salle.
e Miembro de la Comision de Internacionalizacion del CSEU La Salle.
e Secretario del Patronato Fundacion FULSCU.

e Lanzamiento y seguimiento de las encuestas de actividad docente para
estudiantes y profesorado del CSEU La Salle, asi como de las encuestas de

satisfaccion con los servicios y el desempefo profesional en el CSEU La Salle.

e Participacion en la planificacion, puesta en marcha y seguimiento del Plan

Estratégico del Centro con una vigencia de 4 afios.

Actualizacion de las Normativas de Ordenacion Académica

NOA 02: NORMATIVA DE EVALUACION.
NOA 03.- NORMATIVA de SOLICITUD DE PERMANENCIA.



1.3. GABINETE DE PRESIDENCIA

Se detallan a continuacion las principales actividades desarrolladas:

La Inauguracion del curso 2023-2024 tuvo lugar el 4 de octubre de 2023.

-

= Al =

La leccion inaugural Dolor neuropatico en el paciente diabético: la mejor opcion la

prevencion fue impartida por el doctor D. Luis Matesanz Garcia, profesor del Grado en
Fisioterapia en la Facultad de Ciencias de la Salud del Centro Universitario La Salle. El
acto estuvo presidido por el Vicerrector de Campus e Infraestructuras de la Universidad
Autéonoma de Madrid, en representacion de la Rectora Magnifica, invitada de honor. Por
su parte, el Distrito Arlep también se hizo presente en el acto a través de su Director de
la Red de Obras Educativas y Visitador Auxiliar, el H. Jests Félix Martinez. El resto de
autoridades académicas que acompafiaron en la mesa presidencial por parte del centro
universitario fueron el presidente, H. Maximiliano Nogales, el vicepresidente, Dr. Alfonso
Gil, y la Secretaria Académica, Dra. Laura Lopez, como es habitual.

Nuevamente, las nifias y nifios integrantes del Coro del Colegio La Salle Maravillas
aportaron un toque muy especial al acto interpretando los tradicionales himnos

universitarios y una composicion final como cierre al mismo.

Los habituales encuentros de la Asociacion Internacional de Universidades Lasalianas
(IALU) para la region de Europa y Africa Francofona se desarrollaron en Lyon, los dias 7 y
8 de febrero de 2024 en el primer trimestre, y del 11 al 12 de junio de 2024 en Madrid,
en el segundo trimestre. Esta Gltima convocatoria coincidio con la reunion de la IALU



Global Board, del 12 al 14 de junio, convirtiendo al Campus La Salle de Madrid en el

anfitrion de una congregacion especial y inica entre ambos equipos.

Se celebraron los dos encuentros del Observatorio de la Innovacién en el Disefo
Universal (29 de noviembre de 2023 y 19 junio de 2024) que acoge semestralmente el
Campus, de la mano de su presidente y anfitrion (H. Maximiliano Nogales). Observatorio
que esta integrado por varias de las principales entidades impulsoras de la accesibilidad

a nivel nacional y local especialmente.

Continla la membresia a la Asociacion para el Estudio y la Investigacion del Protocolo

Universitario.

El Acto de Graduacion de los alumnos del curso 2023-24 se celebr6 el dia 8 de junio,
contando con la representacion de la UAM de la mano del Sr. Adjunto a la Rectora para

Calidad e Innovacion Docente y Delegado de la UAM para el CSEU La Salle.

&&“&& bbb a
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El Acto de reconocimiento de méritos tuvo lugar el 29 de julio. Se homenajed, una vez
mas, al personal que cumplia 10 y 25 afos de dedicacion al centro, también a los
compaferos jubilados durante el curso y quienes han sobresalido, académica o
profesionalmente, de forma meritoria. Igualmente, se reconoce el esfuerzo por la labor

investigadora y una desatacada trayectoria profesional.
Dentro de la gestion en el Area de Recursos Humanos destacar:

e Elaboracién de las estadisticas oficiales para organismos publicos y privados.
e Participacion en las comisiones de seguimiento de los Planes de Igualdad y en el
comité de Seguridad y Salud en el trabajo

e Coordinacién y gestion de los convenios y acuerdos del Campus.

Respecto a la formacion interna del Campus, ésta se incrementd notablemente,

desarrollando las siguientes acciones formativas:

e Calidad norma ISO 9001. Dirigida al personal sanitario, organizada por el IRF La
Salle.

e Pautas deinteraccion a seguir con personas con discapacidad. Dirigida al claustro

docente, organizada por el Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD).

e Introduccion al Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro. Dirigida a todo

el personal, organizada por el departamento de Calidad y Procesos.

e Garantia de los derechos de personas LGTBI. Dirigida al personal responsable de
equipos a su cargo e integrantes del departamento de Recursos Humanos,

organizada por la Comision de Igualdad (Recursos Humanos).

e Prevencion de Riesgos Laborales. Dirigida al personal de nuevo ingreso,

organizada por Recursos Humanos.

e Curso de Podcasting La Salle. Dirigida a todo el personal, organizada por el

departamento de Transmedia.

e Curso de Inteligencia Artificial para profesores universitarios. Dirigida al claustro

docente, organizada por el Observatorio de IA (Transmedia).

e Moodle: uso y gestion. Dirigida al claustro docente, organizada por el

departamento de Desarrollo Tecnolégico y la direccién de Recursos Humanos.

e ltinerario de Formacién Inicial I, Il y lll. Nueva edicion dirigida al personal docente

y personal de administracion y servicios, organizada por La Salle-Sector Madrid.



2.COMUNIDAD UNIVERSITARIA

2.1. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR.

El total del profesorado del Centro, teniendo en cuenta solamente la docencia en Grado,
en el curso 2023-2024 ha sido de 126 (65 mujeres y 61 hombres), de los cuales son
doctores 64.

100% = 126

Q O Doctores
%\} W 51.4%

51,6% 48,4%

No Doctores
48.6%

En cuanto a su situaciéon laboral, el 33,3% de los docentes (42) cuentan con dedicacion

exclusiva, el 18,2% (23) con dedicacion plenay el 48,4% (61), dedicacion parcial.

Dedicaciéon exclusiva
33.3%

Dedicacion parcial
48.4%

Dedicacién completa
18.3%

Se resumen a continuacion algunos indicadores relativos al PDI:
e % de PDI en exclusiva + plena: 65/126 = 51,6%.
e % de PDI en parcial: 61/126 = 48,4%.

e 9% de PDI doctores: 64/126 = 50,8%



2.2. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.

El personal total de Administracion y Servicios en el curso 2023-2024 ha sido de 50 con

la siguiente distribucion segln servicios/departamentos:

e Administracién: 4 e ORI 2*

e Centro de Recursos: 2 e Practicas F. Salud: 1

e C(Calidad: 1* e Practicas F. Educacion: 1
e Comunicacién: 4 e Presidencia: 1

e Marketing / SIA: 3 e RRHH:3*

e Facilities: 7 e Secretaria de alumnos: 4
e IGS:10 e Secretarios Facultad: 2

e Innovacion:1 e Servicio de informatica: 3

Se resumen a continuacion algunos indicadores relativos al PTGAS:

e Laratio estudiante/PTGAS' es de 1776/50 es decir 35,52: 1
e Laratio PDI?/PTGAS es de 126/50 es decir 2,52: 1

"Algunas personas que comparten area o departamento
'GRADO y MASTER
2so0lo GRADO



2.3. ALUMNADO

El total de matriculas en el curso 2023-2024, incluyendo Grados y Masteres Oficiales, ha
ascendido a 1.724 (1.724 de Grado y 52 de Master oficial), quedando repartidas del

siguiente modo por titulaciones:

Estudios alumnos

Grado en Educacion Infantil 387
Grado en Educacioén Primaria 377
Grado en Educacion Social 139
Grado en Trabajo Social 158
Grado en Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia 79
Grado en Terapia Ocupacional 160
Grado en Fisioterapia 354
Grado en Podologia 70

1.724
Master oficial en Fisioterapia del Sistema Musculoesquelético 37
Master oficial en Terapia Ocupacional basada en la evidencia 15

52
Total 1.776

Podologia

41%

Master Terapia Ocupacional
28.8%

Infantil
Fisioterapia 22.4%

20.5%

Terapia Ocupacional
9.3%
Primaria
21.9%
Transmedia
4.6%

Master Fisioterapia
71.2%

Tr. Social

9.2% Ed. Social

8.1%

Se resumen a continuacion los indicadores relacionados con el alumnado:
o N.° de estudiantes de Grado de nuevo ingreso en el Centro: 435
e Ratios estudiantes/PDI: 1776/115 = 15,44
e Ratio estudiantes/PDI doctor: 1776/59 = 30,1
e Ratios estudiantes/PTGAS: 1776/51 = 34,8



3.COORDINACION DE ESTUDIANTES

Coordinadora de estudiantes

ACCIONES DESARROLLADAS.
Desde la coordinacion de estudiantes se han llevado a cabo las siguientes acciones:

e Organizacion y celebracion de la Jornada de acogida 2023-2024 en colaboracion
con la Direccion de creatividad, el Departamento de Orientacion y Tutoria y segin

las orientaciones del Equipo de Gobierno.

o Preparacion: julio 2023
o Reunio6n con tutores (18 de julio)
o Jornada de bienvenida (11 de septiembre)

o Jornada de acogida (12 de septiembre)

e Organizacion y coordinacion con el Departamento de Orientacion y Tutoria y los
decanatos, de la eleccion telematica de delegados y subdelegados de Grupo,
Curso y Titulacion, y representantes estudiantiles de Facultad y Centro (2 de
octubre a 17 de noviembre de 2023).

e Actualizaciéon de la Guia del Estudiante (junio 2024).

e Reuniones con mentores y delegados de grupos y de titulaciones para la

actualizacion del Consejo de Estudiantes y para la organizacion de actividades:
28-09-2023; 25-10-2023; 31-10-2023; 08-11-2023; 16-11-2023; 22-11-2023; 11-12-2023; 21-12-2023;
01-02-2024; 05-02-2024; 20-02-2024; 22-04-2024; 27-05-2024; 26-06-2024

e Colaboracion con el Departamento de Comunicacion y con la coordinaciéon de

Mentoria en la organizacion y difusion de actividades para el estudiantado.

e Coordinacién con el Departamento de Orientacién y Tutoria para tratar acciones

conjuntas que afectan a tutores-estudiantes. Reuniones organizativas: 04-09-2023;
16-10-2023; 11-12-2023; 30-01-2024; 28-03-2024.



Participacion en la Comision de Animacion del CSEU La Salle. Reuniones

organizativas: 07-09-2023; 13-09-2023; 02-11-2023; 05-12-2023; 16-04-2024; 13-05-2024.

Participacion y asistencia a reuniones en la UAM con el Consejo Social y el
Vicerrectorado de Estudiantes y para la coordinacion y resolucion de diferentes

asuntos académicos.

o 05-09-2023 - Tribunal de compensacion y Comisiéon de permanencia
o 27-09-2023 - Comisi6n delegada de estudiantes

o 30-10-2023 - Comision delegada de estudiantes

o 14-12-2023 - Comisi6n de Convivencia universitaria

o 15-01-2024 - Consejo Social

o 05-02-2024 - Comision delegada de estudiantes

o 21-02-2024 - Tribunal de compensacién

o 08-04-2024 - Comision delegada de estudiantes

o 10-06-2024 - Comision delegada de estudiantes

o 20-06-2024 - Tribunal de compensacion

o 08-07-2024 - Consejo Social

o 08-07-2024 - Comisién delegada de estudiantes

o 08-07-2024 - Estudio de casos convocatoria excepcional
o 17-07-2024 - Tribunal de compensacién

o 18-07-2024 - Comisién de permanencia

Seguimiento de casos que pudieran derivan en pérdida de permanencia en

colaboracion con el Departamento de Orientacion y Tutoria.

Asistencia a las Juntas de evaluacion de ambas Facultades en las convocatorias

ordinaria y extraordinaria.

o Junta de Evaluacién Salud 24-01-2024; 05-06-2024 y 27-06-2024
o Junta de Evaluacion de Educacion y CC. Sociales 25-01-2024; 04-06-2023 y 28-06-2024
o Comision de permanencia del CSEULS 15-07-2024

Reuniones presenciales o por videoconferencia con estudiantes en riesgo y para

compensaciones (enero-julio 2024).

Analisis de los casos de estudiantes penalizados por SIGMA para matricularse en

el curso 2024-25 (junio 2024)

Envio de informacion y documentacion a estudiantes que debian solicitar

permanencia o convocatoria excepcional (julio 2024).
Recepcion de solicitudes e informes tutoriales (julio 2024)

Envio de documentacion a la UAM (julio 2024)



e Tramitaciony gestion de casos de evaluacion curricular, convocatoria excepcional
y permanencias para su propuesta y estudio en las diferentes comisiones

paritarias de Permanencia del CSEU La Salle y la UAM y Tribunal de compensacion
(febrero, junio y julio 2024).

e Organizacion de la Comision de permanencia del CSEU La Salle para la resolucion
de casos de pérdida de permanencia por nimero de matriculas consumidasy para
la consideracion de casos a enviar a la Comision de Permanencia de la UAM por

la pérdida de permanencia al no superar el 20% de los créditos matriculados.
OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS

e Gestion de solicitudes de estudiantes para participar en torneos deportivos
individuales de la UAM.

o Torneo deportivo de Navidad: Liguilla de ping-pong, futbolin y juegos de mesa 'y
deportivos realizada en el Campus con la colaboracion de la mencion de

Educacion Fisica y del profesor Luis Mufioz Cutuliy del grupo de Mentores (viernes
22 de diciembre de 2023)

e Colaboracion con el Centro de Recursos para la organizacion del Concurso de

micro-relatos y presentacion del Rincon de la Literatura (abril 2024).

e Organizacion para las Elecciones del Consejo de Estudiantes de las que se derivd
la constitucion del primer Consejo de Estudiantes electos de la historia del CSEU

La Salle (16 febrero 2024).

e Certificacion de representantes estudiantiles del curso 23-24 (junio 2024).




4. DEFENSOR DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO.

f Defensor del Estudiante Universitario

En general el curso académico 2023-2024 se desarroll6 con normalidad. Se valoran
positivamente los cambios en la normativa NOA-O2. En especial se valora como una
buena medida el recoger la disposicion 4.2) “Tiempo para acceso a examen de 20
minutos por contratiempo y 20 minutos para salir del examen”. Este tipo de problemas
se presentaba como incidencia con cierta regularidad y ahora tiene un protocolo de

actuacion claro al que recurrir.

En este curso 2023-2024 solo presenté una instancia formal de solicitud al Defensor,
por parte S. L., estudiante de modalidad semipresencial. El resto de las actuaciones se
relacionaron con escucha de los universitarios y orientacion a los caminos previos de
solucion, como consultar con el profesorado de esa asignatura, usar la tutoria de grupo,

preguntar al vicedecano o entrevistarse con la Coordinadora de Estudiantes.

La instancia presentada se presentd por el buzon de reclamaciones de la pagina web,
poniendo en copia a la Coordinadora de Semipresencial, Pilar Relafio y mas tarde a la
Coordinadora de Estudiantes, Irune Labajo. Es de hacer notar que tenemos que tratar de
mejorar la difusién de los cauces de solucion de incidencias que existen en nuestro
Centro y que sirven para no escalar sin motivo los conflictos que se presenten y

solucionarlos en el ambito mas cercano al estudiante.

Puede mejorarse la difusion de esta “escalera” de medios de solucion citada en el parrafo
previo: acudir en primer lugar al profesor interesado, seguidamente relatar a su
tutor/coordinadora de semipresencial, de no resolverse la cuestién a la Coordinadora de

Estudiantes.

La reclamacién principal de la estudiante en cuestion versaba sobre la posibilidad de
realizar una revision de examen de forma no presencial (la estudiante reside en

Barcelona) mediante la plataforma TEAMS. A dia 3 de julio de 2024 la profesora motu



proprio otorgd esta posibilidad a la alumna en cuestion quedando asi resuelta la

incidencia.

Se recomienda incorporar en la normativa de evaluacion el derecho a que cuando
concurran circunstancias razonables tasadas ofertar esa revision de examen empleando

medios telematicos como TEAMS de forma automatica.

Hacer mencion, por Gltimo, en este curso de la labor de Irune Labajo que cambia sus
responsabilidades como Coordinadora de Estudiantes este curso y que ha facilitado
mucho el llevar a buen puerto muchas de las demandas que en estos afios han ido
llegando al Defensor del Universitario.

Doy, asimismo. la enhorabuena al claustro por la baja conflictividad que se debe a una

cultura de escucha que existe en el Centro.



5.EQUIPO DE COORDINACION ACADEMICA

Personal implicado

Vicepresidente de Ordenacion Académicay Calidad

Vicedecana de

Podologia
Profesor de Trabajo y Educacion
Social
Departamento de Procesos y Calidad
Departamento de Procesos y
Calidad
Departamento de Procesos y
Calidad

Desde octubre hasta julio, el Equipo de Coordinacion Académica ha mantenido reuniones
de trabajo cada quince dias, los martes, entre las 12:00 y las 14:00. El Departamento de
Procesosy Calidad ha hecho lo propio los martes entre las 15.30 y las 17.00. Las reuniones

han servido para desarrollar las acciones que a continuacion se detallan.

PRINCIPALES ACCIONES DESARROLLADAS.

A continuacion, se detallan las tareas planteadas en la memoria del curso 2022-2023
para el curso 2023-2024.

Gestion por procesos

Del PAO4 Formacion del personal académico y administracion y servicios.
Organizar una formaciéon puntual para todo el Personal sobre el Sistema de Vs
Calidad del CSEU La Salle.

Del PAO4 Formacion del personal académico y administracion y servicios.
Sistematizar una formacion sobre el Sistema de Calidad del CSEU La Salle para \
todo el personal que pasa a tener jornada completa.

Del PAO4 Formacion del personal académico y administracion y servicios. Dar
. . En proceso
formacion en SIGMA a los nuevos cargos de responsabilidad del CSEU La Salle.

Del PAO7 Gestion de reclamaciones, sugerencias y

reconocimientos/felicitaciones. Incluir la informacion sobre como y donde se




puede poner una reclamacion, sugerencia o reconocimiento / felicitacion en el
PAT y en las jornadas de acogida.

significativas del ciclo de seguimiento de la titulacion

Presentar el informe del Plan de mejora del centro que se presenta a la CGC en
reuniones de claustro de facultad e indicar donde pueden encontrarlo.

Del PAO7 Gestion de reclamaciones, sugerencias y
reconocimientos/felicitaciones. Actualizar el proceso para que ahora se gestione v
desde el Departamento de Procesos y Calidad.
Del PAO7 Gestion de reclamaciones, sugerencias y
reconocimientos/felicitaciones. Incluir el buzon de sugerencias y reclamaciones \
genérico en todas las Cartas de Servicio.
Del PAO7 Gestion de reclamaciones, sugerencias y
reconocimientos/felicitaciones. Poner un acceso al buzon de sugerencias y N
reclamaciones en la parte de la web que sirve de acceso a la intranet para el PTGAS
y el PDI.
Del PCO6 Planificacion y desarrollo de la ensefianza. Adaptar el proceso para y
que sea concordante con la realidad del mismo.
Del PC14 Comunicacién interna y externa. Actualizar el ANEXO - Cuadro- No
resumen de necesidades basicas de comunicaciéon por parte de los procesos iciada
incluyendo como trabajo anual las mejoras planteadas en las acciones de mejora
Elaboracion y aprobacion de la parte del SGIC-SAIC correspondiente a los estudios En proceso
de posgrado no oficiales.
iy o No
Elaboracion de un nuevo proceso que regule la Investigacion. L
iniciada
iy , iy No
Elaboracién de un nuevo proceso que regule la dimension externa del Centro. L
iniciada
Elaboracion de un nuevo proceso que regule la Vinculacion con el Medio y los ODS | En proceso
Seguimiento de las titulaciones
Presentar el Plan de Mejora del Centro en reuniones de claustro de facultad e N
indicar donde pueden encontrarlo.
Jornadas de Seguimiento. Mandar desde el departamento de procesos y calidad No
un correo a los representantes de los profesores que coordinan estas reuniones iciada
aclarandoles cual es la tarea de la Jornada.
Jornadas de Seguimiento. Incluir una diapositiva en la presentacion que hace el No
miembro del departamento de procesos y calidad recordando para que sirve la | . . |
Jornada y qué tiene sentido incluir en los DAFOs. iniciada
Jornadas de Seguimiento. Reforzar el mensaje inicial del responsable del titulo
en el que se explica qué pasod con las propuestas que se incluyeron en el DAFO del v
curso anterior.
Comisiones de seguimiento. Afadir una diapositiva con las fechas mas
En proceso

Comision de Garantia de Calidad

Descartada

Recordar a las personas que presentan informes que:

\




e Se presentan informes de acciones desarrolladas a lo largo del curso que
ha terminado.
e Sedeben incluir datos de todos los titulos oficiales del CSEU La Salle.

Valorar la posibilidad de unificar las presentaciones de los informes que se
presentan por el responsable de cada facultad y que responden al mismo proceso.
Asimismo, podria ser una sola persona quien hiciera la presentacion, en nombre
de las dos facultades.

Mandar en la convocatoria de la Comision la funcion que tiene y la responsabilidad
de sus miembros. Preparar una primera diapositiva en la presentacion con esta
misma informacion.

Buscar ‘colaboradores’ que pregunten dudas e inicien la dinamica de
conversacion. Intentar que algunos de los miembros de la Comision se preparen
uno de los procesos, para que puedan preguntar.

Encuestas
Quitar del sistema de encuestas la de valoracion de las Jornadas de Seguimiento.

No

iniciada

\

Terminar de pasar a FORMS las encuestas de movilidad (tanto en espafiol como
en inglés).

En proceso

Elaborar un documento sobre la campafia de informacién y difusién de las
encuestas de evaluacion docente (PCO2 y PC14), incorporando un sistema que
recuerde a los alumnos que tienen que hacer las encuestas.

Revisar la plantilla de informe de la encuesta TFG/M. Hay preguntas con
respuestas no numeéricas.

Seguimiento de las tareas comprometidas de los planes de mejora.

En la Comision de Garantia de la Calidad del 22 de noviembre de 2023 se present6 el

seguimiento unificado de los dos Planes de Mejora derivados de:

o Auditoria del SGIC a través del programa AUDIT de la ANECA (05/07/2018)
e Auditoria Interna del SGIC (25/04/2021).
e Auditoria Interna del SGIC (27/03/2023)

De las ochenta acciones de mejora, cincuenta y tres ya estaban cerradas, quince
continuaban en proceso y doce no se habian iniciado. A lo largo del presente curso se ha

puesto especial atencion a estos aspectos:

a) “Utilizacion de herramientas tecnologicas alternativas para realizar el

seguimiento y el calculo de indicadores”.

A lo largo del curso, un grupo de trabajo formado por Dfia. Sara Maria de Antonio, D. José
Manuel Paradinas, D. Carlos Navarro y D. Juan Carlos Gutiérrez ha seguido validando los

indicadores del SIIU que debian ser calculados por la plataforma.




Todavia estan pendientes de validacion los siguientes:

Proceso Indicador

[TPCO8 Tasa de participacion en programas de movilidad nacional e
internacional

I2PCO8 Tasa de cobertura en programas de movilidad nacional e
internacional

|6PC12 Tasa de abandono 1° afio

I7PC12 Tasa de abandono 2° ano

I8PC12 Tasa de abandono 3° afio

I9PC12 Tasa de abandono total

I2PAO3 Porcentaje de PDI con dedicacion parcial

I3PAO3 Porcentaje de PDI doctores

I4PAO3 Porcentaje de PDI doctores acreditados

b) “Presentar el Sistema de Evaluacion del Desempefio, Acompafiamiento y
Reconocimiento del PDIy el PTGAS”.

El Equipo de Gobierno en colaboracion con el Equipo de Coordinacion Académica ha
elaborado, aprobado y comunicado a toda la comunidad universitaria los siguientes

documentos:
- Plan de Carrera Profesional (Equipo de Gobierno del 07/03/2024)
- Politica de Personal (Equipo de Gobierno del 09/05/2024)

- Sistematica de evaluacion del desempefio, acompafiamiento y reconocimiento
(Equipo de Gobierno del 18/07/2024)

c) “Garantizar que todos los servicios midan y publiquen, por lo menos, los

indicadores establecidos para este proceso”.

Entre octubre de 2023 y febrero de 2024 se consensu6 con los responsables de los
servicios del centro la encuesta de satisfaccion para los estudiantes del centro. Todos
tenian dos preguntas comunes que respondian al indicador del proceso, pero, ademas,
se afadieron preguntas que permitian conocer los indicadores de satisfaccion

especificos de cada carta.

Los estudiantes han tenido la oportunidad de cumplimentar la encuesta a lo largo del
mes de abril y los resultados ya estan en manos de los responsables que tendran que

hacerlos publicos y valorarlos en la Memoria del CSEU La Salle.



d) “Actualizar los procesos PCO6 y PAO7”. Hecho.
e) Organizar una formacion puntual sobre el Sistema de Calidad del CSEU La Salle.

Entre los meses de diciembre de 2023y marzo de 2024, una de las tareas que mas tiempo
ha ocupado del Equipo de Coordinacién Académica ha sido la de preparar una formacion
puntual del Sistema de Calidad del CSEU La Salle (SGIC-SAIC). Dicha formacion se celebré
finalmente el 20 de marzo y a la misma asistieron 87 personas, tanto PDI como PTGAS

de todo el Campus. La sesion fue grabada y se puede consultar en el siguiente ENLACE.

n al Sistema de
terna de Calidad

J<Lasdlle

f) Sistematizar una formacion sobre el Sistema de Calidad del CSEU La Salle para

todo el personal que pasa a tener jornada completa.

Una vez conseguido el primer hito, en los meses de abril, mayo, junio y julio se ha
preparado la formacion sistematica que se podra realizar a partir del mes de septiembre

a través de la plataforma Moodle.

Seguimiento de las Titulaciones

Se harealizado el seguimiento de las titulaciones oficiales del CSEU La Salle segtn el ciclo
anual definido en el proceso PCO2, con Jornadas de Seguimiento de Alumnos y PDIy
Comisiones de Seguimiento de la Titulaciéon segin el reglamento creado para su

funcionamiento.


https://campuslasalle.sharepoint.com/SGIC/_layouts/15/stream.aspx?id=%2FSGIC%2FDocumentos%20de%20Referencia%2FFORMACI%C3%93N%2Fformacion%2DSGIC%2Emp4&nav=eyJwbGF5YmFja09wdGlvbnMiOnsic3RhcnRUaW1lSW5TZWNvbmRzIjowLjM2ODM1M319&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E769020d4%2D63c4%2D496a%2D91e5%2D6fc014ac42e6

FACULTAD DE SALUD

Grado en Fisioterapia
L. Alumnos 10/04/2024
Jornada de Seguimiento
Profesores 1710412024
Comisién de Seguimiento 03/06/2024
Grado en Terapia Ocupacional
L Alumnos 1710412024
Jornada de Seguimiento
Profesores 24/04/2024
Comisién de Seguimiento 03/06/2024
Grado en Podologia
L. Alumnos 1710412024
Jornada de Seguimiento
Profesores 24/04/2024
Comisién de Seguimiento 03/06/2024
Master en Fisioterapia
L Alumnos 21/06/2024
Jornada de Seguimiento
Profesores 25/06/2024
Comisién de Seguimiento 05/07/2024
Master en Terapia Ocupacional
L. Alumnos 21/06/2024
Jornada de Seguimiento
Profesores 21/06/2024
Comision de Seguimiento 05/07/2024

FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES

Grado en Educacion Social
L. Alumnos 11704/2024
Jornada de Seguimiento
Profesores 18/04/2024
Comision de Seguimiento 24/05/2024
Grado en Trabajo Social
L Alumnos 15/04/2024
Jornada de Seguimiento
Profesores 18/04/2024
Comisién de Seguimiento 24/05/2024
Grado en Educacion Infantil
L. Alumnos 22/04/2024
Jornada de Seguimiento
Profesores 13/05/2024
Comision de Seguimiento 24/05/2024
Grado en Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia
L Alumnos 23/04/2024
Jornada de Seguimiento
Profesores 24/04/2024
Comisién de Seguimiento 24/05/2024
Grado en Educacion Primaria
L. Alumnos 23/04/2024
Jornada de Seguimiento
Profesores 13/05/2024
Comision de Seguimiento 24/05/2024




El Departamento de Procesos y Calidad ha participado en todas las jornadas de
seguimiento. Dependiendo de la titulacion y de las circunstancias de los grupos, las
reuniones han sido presenciales o hibridas (con TEAMS). Asi se ha asegurado que la
participacion en las jornadas haya sido buena. Las Comisiones de Seguimiento han sido
todas presenciales. Todas han contado con representantes de los estudiantes.

El ciclo de seguimiento culmina con la elaboracion de los Autoinformes, y la celebracion
de la Comision de Garantia de la Calidad.

Entre los meses de noviembre y diciembre de 2023 se presentaron los Informes de
Autoevaluacion de todas las titulaciones oficiales de grado y master, segln la plantilla
elaborada en el curso anterior. Todos ellos fueron validados por la Junta de Facultad (20

y 27 de noviembre y 4 de diciembre de 2023), y aprobados por el Equipo de Gobierno (30 de mayo
de 2024).

Alo largo del presente curso se ha adaptado la plantilla del Informe de Autoevaluacion a
la version 5 de la Guia de evaluacién para el seguimiento de titulos oficiales, de la

Fundacion para el Conocimiento Madri+d, de marzo de 2023.

Se present6 en Junta de Facultad a los vicedecanos y directores de master el 17 de junio
en la Facultad de Salud y el 24 de junio en la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales.
También se aproveché la reunion para presentar una nueva funcionalidad de Open

Analytics que permite conocer la matricula por asignaturas en tiempo real.

En paralelo al calendario que concreta el ciclo de seguimiento de las titulaciones, el
vicepresidente de ordenacion académica y calidad ha reunido todas las acciones de
planificacion del curso 2024-2025 en un “Calendario de planificacion y ejecucion oferta
académica”, disponible en este ENLACE. Dicho documento se present6 en el Equipo de
Coordinacion Académica para adecuarlo a los Procesos del SGIC-SAIC que regulan cada

una de las acciones que contempla.
Comision de Garantia de Calidad.

Desde el Departamento de Procesos y Calidad se ha colaborado en la organizacion y
desarrollo de la reunion de la Comision de garantia de Calidad del 22 de noviembre de
2023.

Se revisaron todos los informes que se iban a mandar en las reuniones de ECA del 7 y el
14 de noviembre y se elabor6 el orden del dia. Tal y como planteamos como accién de
mejora para esta convocatoria se prepararon tres diapositivas que explicaran la funcion
de la comision y sus miembros. Ademas, por primera vez se invitd a la Comision al Hno.

José Roman Pérez Conde, visitador titular del distrito ARLEP, al Hno. Jesls Félix Martinez



Martinez, director de la red de centros en La Salle ARLEP y a Dfia. Montserrat Cortinas

Sanchez, directora de la red de centros La Salle Sector Madrid.

En la evaluacion posterior, se felicitdé a todo el Equipo de Coordinacion Académica
implicado en su preparacion pues dio la imagen de un sistema de gestion interiorizado.
Sin embargo, la informacion que se transmite en la comision es demasiado técnica y esto
hace que las personas externas no se encuentren con conocimiento suficiente para hacer

alguna aportacion.
Renovacion de la Acreditacion Institucional

El pasado 28 de noviembre fuimos citados por la fundacién para el conocimiento
madri+d a mantener una reunion junto con los dos centros de la Universidad Politécnica
de Madrid que se encuentran en la misma situacion que nosotros. Los tres centros
tenemos certificado el sistema segin el modelo AUDIT de ANECA pero nos toca renovar
la acreditacion institucional con ellos. A la reunion nos acompafi6 Fernando Diez Rubio,
adjunto a la rectora para la Calidad e Innovacion docente. Nos presentaron la propuesta

de concurrir a una evaluacion piloto para la renovacion de la Acreditacion Institucional.

El 14 de diciembre 2023 se presenté en el Equipo de Gobierno la propuesta que nos
ofrece la fundacion madri+d y se acept6. Asimismo, se consider6 que la fecha adecuada
para recibir la visita del panel podria ser a lo largo del mes de abril de 2024. A partir de

esta decision se elabor6 un calendario de acciones.

En marzo de 2024 recibimos el borrador de la guia de la acreditacion institucional en el

que se regula como sera el proceso de renovacion de la Acreditacion institucional.

A partir del mismo, preparamos los documentos que pensamos nos pueden pedir una
vez se inicie el proceso de renovacion de la Acreditacion Institucional. En algin momento
han surgido dudas respecto a evidencias que nos piden que sean publicos y/o accesibles
cuando nosotros no lo contemplamos. En la mayoria de las ocasiones hemos optado por

seguir la recomendacion y hacerlas publicas.

Finalmente, el 21 de junio recibimos un correo comunicando el inicio del proceso.
Conocemos el panel evaluador y la propuesta de fechas aunque hemos solicitado una
modificacion de la misma y nos encontramos a la espera de respuesta por parte de la

fundacion.
Informe vinculante del SGIC

El Real Decreto 822/2021 establecid la necesidad de elaborar un informe favorable del

Sistema Interno de Garantia de la Calidad para las propuestas de verificacion y



modificacion de planes de estudios verificados. Se ha definido un modelo de informe y
se han elaborado y firmado los de todas las titulaciones que han presentado propuesta

de modificacion de la memoria de verificacion.

En la elaboracion del informe participan todos los grupos de interés (Estudiantes, PDI,
Empleadores, Decanos/Direccion de escuela de posgrado, vicedecanos/directores de
master, Vicepresidente de Ordenacion Académica y Calidad, departamento de procesos
y calidad, secretaria académica, direccion financiera y presidencia) y se valoraran
aspectos como el interés de la propuesta, la adecuacion de los recursos humanos y
materiales, la empleabilidad, el rigor académico, el cumplimiento de los requisitos de las
agencias evaluadoras, el sistema de seguimiento y evaluacion, el cumplimiento de las
normativas del Centro, la viabilidad econ6mica y el alineamiento con el Plan Estratégico

del centro.

La propuesta fue aprobada en el Equipo de Gobierno del13 de marzo de 2024.

GESTION POR PROCESOS.

El curso 2023-2024 se iniciaba teniendo en el horizonte realizar una AUDITORIA
EXTERNA para renovar el Certificado del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC-
SAIC). El modelo AUDIT de ANECA que nos sirvio de referencia para la Certificacion del

Sistema ha incorporado recientemente tres nuevos criterios:
e |+D+iy transferencia del conocimiento.
e Vinculacién con el medio y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
e Dimension externa de la Institucion Educacion Superior

El Equipo de Coordinacion Académica (ECA) consider6 importante incorporarlos.

Durante el curso se ha iniciado un trabajo de elaboracién de los nuevos procesos liderada
por el Departamento de Procesos y Calidad, contando con las personas implicadas en los
aspectos que atafien a los tres nuevos criterios que se proponen para incorporar en el
SGIC-SAIC.

El Manual de Calidad (MSGIC-SAIC) establece que su revision depende de que se
produzcan cambios significativos en la organizacion y/o actividades del Centro, en las
normas que le afecten, como consecuencia de resultados de evaluaciones internas y

externas o por la revision del Manual de Procesos. (MSGIC-SAIC.3.3.5).



Ante la necesidad de valorar lo que son cambios significativos y poder actualizar los
Procesos con la mayor agilidad posible, el Equipo de Coordinacion Académica (ECA) ha
elaborado unos criterios recogidos en la tabla siguiente para determinar si los cambios a
realizar son de impacto bajo, medio o alto. Unicamente cuando se considere alto se
modificara la Version del Proceso afectado.

Responsables de

Descripcion

Impacto en el .
Ejemplos

proceso aprobacidn
Errores de redaccion,
mejoras en la
comprension del texto, .
BAJO o Adaptacion del
. cambios impuestos en L
(no requiere término PAS por ECA

nueva version)

las denominacionesy
otros que no afecten a
personas
ni tareas

PTGAS segiin RD.

MEDIO
(no requiere
nueva version)

Cambios que afecten a
personas y tareas pero
que ya sean conocidos y
se estén haciendo con
el consentimiento de las
partes

implicadas.

Adaptaciones a la
realidad de lo que se
esté realizando, tanto
en texto como en
flujograma.

Responsables
del proceso y
personas
afectadas, ECA,
JFy EG segln
corresponda.

ALTO
(requiere
nueva version)

Cambios sustanciales
que afecten personasy
tareas sin que se haya
logrado un acuerdo
previo y que se quiera
modificar para un
cambio en el
funcionamiento del
proceso.

Propuestas de cambios,
para mejora de los
procesos, procedentes
de auditorias u otras
fuentes de mejora (p.e.
comisiones

de seguimiento).

Responsables
del proceso,
ECA, EGy CGC

Los Procesos del Manual Version 04 que han sido modificados durante este curso son

los siguientes:

e Definicién/revision de la politica de Personal Académico y PTGAS (PE0O3). Se
elimina la necesidad de revisar obligatoriamente la Politica de Personal cada

cuatro anos.

e Medicion, Analisis y Mejora Continua (PEO4). Se plantea como cambio que la
evidencia de “informe plan de mejora” de la accion “Auditoria Interna” se
sustituya por una salida al SPEO4 Auditoria Interna. Se incorpora el SPEO4 en el

flujograma proceso.



Seleccion, admision y matriculacion de estudiantes (PCO3). Se modifica el
flujograma y se anade el Departamento de Admisiones la IGS para la valoracion y
aceptacion de la Base de datos de reservas de plaza. También se incorporan los
Directores de los Masteres en la coordinacion de reconocimientos, incidencias y
cambios... Se amplian funciones de los Directores de Masteres. Se hace el ajuste

correspondiente en el subproceso (SPCO3)

Planificaciony desarrollo de la ensefianza (PCO6). Se hacen varias modificaciones
relacionadas con las responsabilidades de los Decanos, Vicedecanos y Directores
de Mastery la junta de Facultad. La responsabilidad de la publicacion de las guias
corresponde al Departamento de Desarrollo tecnolégico y no a la Direccion de
Comunicacion y Marketing que son presentadas y aprobadas por el equipo de
gobierno el 22 de febrero de 2024.

Gestion y revision de practicas externas (PC09). Se adecuan las tareas del
Responsable de Practicas de la titulacion y se incluye a los Directores de Masteres.

Se define el Plan de Practicas.

Gestion y revision de la orientacion Profesional (PC10). La nueva revision de la
Orientacion Profesional ha dado como resultado una manera diferente de
gestionar la misma. Se redefinen las responsabilidades en el desarrollo del
Proceso. Los Vicedecanos son los responsables que lideran el Proceso junto con
Responsables del Departamento de Orientacion y Tutoria/Responsables de
Insercion laboral de titulacion/ Responsables de practicas de titulacion,
Responsables TFG de la titulacion/Responsables de actividades complementarias-
programa Lasallizate de cada facultad. La modificacién es tan significativa que por

las razones sefialadas formara parte de la version VO5.

Gestion y Control de los documentos y registros (PAOT). Se inicia una reflexion
sobre el cambio de nomenclatura al incorporar el Modelo SISCAL como referencia
para las Certificaciones. Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) por
Sistema Garantia Interno Calidad-Sistema Aseguramiento Interno de la Calidad
(SGIC-SAIC), Politica y Aseguramiento de a Calidad (PAC) en vez de Politica y
Objetivos de la Calidad (POC). Se habla de Personal, Técnico de Gestion,
Administracion y Servicios (PTGAS) en vez de Personal de Administracion y

Servicios (PTGAS), queda a la espera la modificacion en los Manuales.

Evaluacion, acompafiamiento y reconocimiento de PDI/PTGAS (PAO5). Se
suprime la evidencia “informe de méritos”. Se ha elaborado la sistematica de

evaluacion del desempefo, acompafiamiento y reconocimiento.



e Gestion de reclamaciones, sugerencias y reconocimientos/felicitaciones (PAO7).
Actualizar que ahora se gestiona desde el Departamento de Procesos y Calidad y
no desde el SiA.

e Gestion de la prestacion de los servicios (PAO8). Se incorpora al proceso el
procedimiento para la elaboracion de nuevas Cartas de Servicio. Sera el Equipo
de Gobierno quien tome la iniciativa siempre que surjan nuevos servicios,
también es apruebe tanto las de nueva elaboracion como las que a partir de la

evaluacion de las mismas sean modificadas.

ENCUESTAS Y ESTUDIOS DE OPINION.

Evaluacion de la actividad docente.

En la reunion de la Comision de Garantia de la Calidad convocada el 22 de noviembre de
2023, la Direccion de Procesos y Calidad present6 para su validacion la Memoria Plan de
Gestion de Encuestas del curso 2022-2023.

En el curso 2023-2024 se ha desarrollado el plan de gestion de encuestas segin lo
previsto en el proceso PAO9. Satisfaccion de necesidades y expectativas de los grupos de

interés.

Desde el Departamento de Procesos y Calidad se han definido los plazos de cada una de
las encuestas y el sistema de comunicacion a estudiantes y profesores. También se ha
hecho seguimiento periddico del estado e indice de participacion de cada una. En algin
caso ha sido necesario tomar decisiones relacionadas con el impulso de la participacion
cuando ha sido necesario o incluso modificacion de alguno de los plazos establecidos

para Master, de cara a conseguir una mayor participacion.

En las Jornadas de Seguimiento de todas las titulaciones, que tuvieron lugar entre el entre
el 10 de abril y el 5 de julio de 2024, se presentaron a los estudiantes y a los profesores

los informes con los resultados de la evaluacion docente.

Se han incorporado nuevos datos, para su analisis, en la presentacion de los resultados
de la Evaluacion Docente de las Jornadas de Seguimiento y se han incluidos graficas de la
evolucion de las valoraciones de cada uno de los items de las encuestas de los Gltimos 6

cursos.

Para las Comisiones de Seguimiento de cada titulacion también se elabor6 un informe de

evaluacion docente, en el que se incluian todos los datos de las encuestas realizadas a



través de SIGMA. En el caso de los masteres solo se pudo presentar un avance, puesto

que las encuestas permanecian abiertas.

Las valoraciones mas significativas del curso 2023-2024, respecto a los grados son:

VALORACION DE ASIGNATURA - semestre 1 VALORACION DE ASIGNATURA - semestre 2
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VALORACION DEL PRACTICUM - semestre 2 RECOMEN DACIC’}N CENTRO - semestre 2
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ausencia de respuestas de los estudiantes del Master de Terapia Ocupacional en algunas
de las encuestas. Las valoraciones del curso 2023-2024 son:



VALORACION ASIGNATURA VALORACION PROFESORES
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Respecto a las encuestas sobre el plan de estudios que han completado los miembros del

PDI, los datos mas significativos son:
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este curso profesional en este curso
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VﬁLORAClON DEL PLAN DE ESTUDIOS - PDI W45 - Graduado,’a en Educacion Social
600 B 500 - Graduado/a en Educacidn Infantil

<o 1501 - Graduadoy/a en Educacidn Primaria
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Lo m 707 - Graduado/a en Podologia
W 203. CSEU La Salle

0,00

En general, estoy satisfecho/a con mi labor como tutor/a

Otras encuestas y estudios de opinion.

Se han realizado encuestas para evaluar la satisfaccion de los participantes en las

siguientes actividades, no recogidas dentro de la evaluacion docente:
e Valoracion de las Jornadas de acogida.
e Satisfaccion con las Jornadas de Orientacion profesional.
e Satisfaccion con Programas de movilidad.
e Valoracién del Plan de Estudios por parte de los egresados.
e Satisfaccion con las Practicas por parte de los tutores profesionales

e Estado de la insercion laboral de los egresados y valoracion del Plan de Estudios

a los dos afos de egresar.
e Satisfaccion con el desempefio profesional por parte del PDIy el PTGAS.

e Satisfaccion con los servicios del Campus por parte de los estudiantes.
Consensuada con los responsables de los servicios, tanto de los que ya existian
como de los nuevos Servicios, en el primer semestre de este curso. Los
estudiantes han tenido la oportunidad de cumplimentarla a lo largo del mes de

abril, y los resultados ya estan en manos de los responsables.

Todas estas encuestas ofrecen datos concretos a los responsables de su organizacion y

desarrollo, para establecer los cambios y las mejoras necesarias.



PARTICIPACION EN CONGRESOS Y ENCUENTROS

Alo largo del curso se ha participado en diferentes encuentros:

16 y 17 de noviembre de 2023, XII Jornadas de Unidades Técnicas de Calidad de
las universidades espafolas organizado por la Universidad del Pais Vasco y al que

asistio el Departamento de Procesos y Calidad al completo.

18 y 19 de diciembre de 2023, Jornada Técnica RUEPEP en la Universidad de
Cordoba: “Microcredenciales en EuroPass y Especialidades Formativas de Nivel
4”. Asistencia por parte de D. Juan Carlos Gutiérrez junto con Diia. Malena

Casanueva, directora de IGS.

Hemos formado parte del equipo de Evaluadores EFQM del Club de Excelencia en
Gestion en la persona de D. Juan Alberto Pérez quien ha participado como
miembro del comité técnico de evaluacion de Buenas Practicas en la gestion de

la calidad.

PROPUESTAS PARA EL CURSO 2023-2024

Respecto a la gestion por procesos

1.

Elaboracionyaprobacion de la parte del SGIC-SAIC correspondiente a los estudios

de posgrado no oficiales.

Aprobar la sistematica que regule los nuevos criterios ESG (Standards and

Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area):
e Innovacion e Investigacion.

e Dimension externa del Centro.

e Vinculacion con el Medio y los ODS.

Del PEO4 Medicion, Analisis y Mejora Continua. Publicar una noticia sobre la

Comision de Garantia de Calidad indicando donde se puede consultar el acta.

Del PC14 Comunicacién interna y externa. Del Plan de Accién de Mejora
derivado de la Auditoria interna: Actualizar el ANEXO - Cuadro-resumen de
necesidades basicas de comunicacién por parte de los procesos incluyendo como

trabajo anual las mejoras planteadas en las acciones de mejora 18 a 29

Del PAO4 Formacion del personal académico y administracién y servicios. Dar

formacién en SIGMA a los nuevos cargos de responsabilidad del CSEU La Salle.



6. Del PCO8 Gestion y revision de la movilidad. Actualizar el proceso una vez

asentado el funcionamiento auténomo.
Respecto a la Comision de Garantia de Calidad

7. Introducir una diapositiva preparada desde el departamento en la que aparezca

el nombre del proceso, que pretende y que presenta en la Comision.
8. Hacer un turno de preguntas después de cada presentacion.

9. Mantener la invitacion a los responsables del sector y del distrito. Valorar la

posibilidad de ampliarla a algiin responsable de la UAM.

10. Fomentar la curiosidad por parte de los invitados externos con alguna pregunta
realizada por miembros del Equipo de Gobierno, cuidando que se respeten los

tiempos previstos.
11. Respecto a los informes de insercion laboral, consideramos que:

e Debemos empezar a hacer las encuestas de seguimiento a finales de

septiembre.

e Debemosintentar que las encuestas telefénicas puedan hacerse en un horario

amplio, fuera de los horarios normales de trabajo de los egresados.

e Podemos intentar mejorar la encuesta introduciendo una o dos preguntas
especificas de cada titulo relacionadas con los ambitos laborales de cada

especialidad.
Respecto a las encuestas
12. Terminar de pasar a FORMS las encuestas de movilidad (en inglés).

13. Elaborar un documento sobre la campafia de informacion y difusion de las
encuestas de evaluacion docente (PCO2 y PC14), incorporando un sistema que

recuerde a los alumnos que tienen que hacer las encuestas.
Respecto al seguimiento de las titulaciones

14. Antes de iniciar el proceso recordar por correo electronico a todos los

responsables sus funciones:

a. Vicedecano. Dar cuenta de los planes de mejora en relacién con los
DAFOS.



b. Representantes de los profesores y estudiantes. Qué es y para que sirven

las jornadas, los DAFOS y la comision.

c. Jornadas de Seguimiento. Incluir una diapositiva en la presentacion que
hace el miembro del departamento de procesos y calidad recordando para

que sirve la Jornada y qué tiene sentido incluir en los DAFOs.

Jornadas de Seguimiento:

15.

16.

17.

18.

Elaborar un modelo de presentacion para las jornadas y las comisiones de

seguimiento en octubre, que incluya todas las mejoras propuestas.

En la diapositiva de las tendencias, incluir el dato de n.° de respuestas y % de

participacion. Encima o debajo del afo.
Marcar aquellos datos que varian mucho respecto al afio pasado.

ARadir una diapositiva con las fechas mas significativas del ciclo de seguimiento

de la titulacion.

Comisiones de seguimiento:

19.

ARadir una diapositiva con las fechas mas significativas del ciclo de seguimiento

de la titulacion.

20.Concretar cuales son las propuestas de mejora mas importantes y que aparezcan

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

en el acta.
Incluir propuestas a valorar en los informes de encuestas, practicas y movilidad.

Limpiar los DAFOS que Ilegan a la comision para centrarnos en las 3-4 propuestas

mas importantes.
Dedicar hora y media a cada titulo y no poner mas de dos en un solo dia.
Mandar los informes y las presentaciones con la convocatoria de la comision.

Incluir historico y graficas de tendencias en los informes de movilidad y practicas

para poder interpretar mejor los datos.

En la diapositiva de las tendencias, incluir el dato de n.° de respuestas y % de

participacion. Encima o debajo del afio.

Marcar aquellos datos que varian mucho respecto al afio pasado.



6.ESTUDIOS DE GRADO.

6.1. FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES.

Personal implicado

D. Jose Maria Galindo Pérez Decano
Dfia. Andrea Rodriguez Fernandez-Cuevas Vicedecana de Trabajo y Educacion
Social

Diia. Nuria Hernandez Sellés Vicedecana de
Transmedia

D. Javier Herrero Martin Vicedecano de Educacion Infantil y Primaria
D. Jose Manuel Paradinas Secretario de
Facultad

La Facultad de Educacion y Ciencias Sociales cuenta con un total de 70 docentes, de los
cuales 37 cuentan con el titulo de Doctor y 9 de ellos, ademas, estan evaluados
positivamente por alguna Agencia de evaluacion.

PDI (Titulacién / Evaluacion Agencia de Calidad

No Doctores

Doctores 411%

52.9%

Acreditados

PLANES DE ESTUDIO

Plan de estudios completo de la titulacion de Transmedia.

Plan de estudios completo de la titulacion de Educacion Infantil.

Plan de estudios completo de la titulaciéon de Educacion Primaria.

Plan de estudios completo de la titulacion de Educacion Social.

Plan de estudios completo de la titulacion de Trabajo Social


https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2022/06/Transmedia-22-23.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2022/06/Ed-Infantil-22-23.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2022/06/plan-Ed-Primaria-22-23.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2022/06/Ed-Social-22-23.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2022/06/Trabajo-Social-22-23.pdf

Carga lectiva por plan de estudios

Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Grado Magisterio Educacion Infantil Créditos
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Grado Magisterio Educacion Primaria Creditos
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Grado Educacién Social Créditos
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
TOTAL FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES 1.200




PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

OUIA La Salle Observatorio Universitario de Inteligencia Artificial: el OUIA La Salle es una
iniciativa del Grado en disefio y gestion de proyectos transmedia en la Facultad de
Educaciony Ciencias Sociales del CSEU La Salle, en colaboracion con el Area de Innovacién
y el Centro de Recursos en el campus. El OUIA La Salle se disefa como un lugar para la
investigacion avanzada tanto como para potenciar espacios para el aprendizaje activo, la
colaboracion y el dialogo abierto entre la academia, la industria y la sociedad.

Disefio, implementacion y evaluacion de proyectos Integrados desarrollados con grupos
mixtos de todos los cursos.

Disefio de un programa de Podcasting, The Wookie Roar, dirigido a estudiantes y con la
participacion de estudiantes y docentes del grado, abierto a colaboraciones externas.
Dotacion tecnologica y creacion de un estudio de podcasting abierto a todo el campus.

Programa Integrado en los grados de Educacién Social y Trabajo Social

Proyecto Educamos Contigo: colaboracion en el proyecto Educamos Contigo, coordinado
por la UAM, Unidad de Equidad Social y Plan de desarrollo del Sur y del Este Madrid
Metodologia ABPI en los grados de Educacion Infantil y Educacion Primaria

ACTIVIDADES EN LA FACULTAD

Para las titulaciones de EDUCACION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL

Sesion de trabajo interdisciplinar en la Asignatura de Empresa y Gestion de Equipos, de
2° de Educacion Social con 3° de Terapia Ocupacional dentro de la asignatura de

Habilidades de Intervencion-Trabajo en Equipo. 2 de abril de 2024 organizada por los profesores
Alejandro Martinez y Montserrat Rincon.

Encuentros con profesionales de diversas instituciones y sectores: atencién temprana y
la intervencién familiar, personas sin hogar, el duelo migratorio, insercion laboral de las
personas gitanas, profundizacion en la Ley de Dependencia, intervencion social con
menores tutelados, intervencion y recursos para mujeres refugiadas ucranianas, la
Legislacion de extranjeria, el funcionamiento de Caritas Madrid como entidad del Tercer
Sector, Unidad de delitos de odio del Ayuntamiento de Madrid, el TS dentro del sistema
educativo, el punto de violencia dentro del sistema de Ss.Ss, el TS hospitalario y la
intervencion social con bandas juveniles.

Visitas al Centro Penitenciario Alcala 2 y posteriormente al centro de atencién a
personas reclusas y ex reclusas de la asociacion Marillac.

Participacion junto con el profesorado y alumnado en la VIl Feria de Inclusion y el taller
“Mi experiencia profesional en la intervencion” (EAPN Madrid).




Colaboracion en la realizacion de la Mesa redonda “Derecho a la vivienda: un dialogo en
torno a los desahucios desde diferentes perspectivas” organizado por el Departamento
de Trabajo y Educacion social.

Participacion en Jornadas: Te pongo un reto.

Participacion y ponencia en la Jornada realizada por La Red Artemisa (Proyecto Aracné)
“Acceso de la Poblacién Gitana a Estudios Universitarios”.

Organizacion de Mesa Redonda: Derecho a la vivienda: un dialogo en torno a los
desahucios desde diferentes perspectivas, junto a Sara Gomez, Lourdes Gonzalez y
Carlos Lara.

Taller sobre uso de normas APA, Busqueda en Bases de Datos y Elaboracion de
Consentimientos Informados, en los cursos 1° y 2° de Trabajo Social.

Visita de Daniel Sotoca, trabajador social especialista en intervenciéon con personas en
asilo por motivos de género y Adrian de Juan, especialista en intervencion con colectivo
LGTB.

Visita de Sara Sanchez, PSC en institutos; Pilar Serrano, madre voluntaria y estudiante
de doctorado especializada en participacion familiar y Sara Gémez, educadora social
especialista en prevencion de violencia mediante redes de solidaridad.

Visita a la universidad de dos antiguos alumnos de Educacion y Trabajo Social que
trabajan en la Cooperativa ACAIS para hablar de su experiencia profesional sobre la
exclusion social. 18 octubre 2024

Visita del grupo de mujeres mayores “Lideresas de Villaverde” para contar su experiencia
y la relevancia de la formacion continua en sus vidas. 22 abril 2024.

Visita de un voluntario de la Escuela Popular La Prosperidad para hablar de los inicios
de la escuela y de como trabajan actualmente. 30 abril 2024

Salida conjunta al Centro Comunitario Guatemala (Fuencarral) con 4° de Trabajo Social
en la asignatura Trabajo Social Comunitario (profesora Sara Gémez) y optativa de
Trabajo Social y Educacion Social en la asignatura ‘Planes de Desarrollo Comunitario
(profesor Fernando Dominguez). 15 marzo 2024

Visita a la universidad de la Asociacion MAS con una trabajadora social (Voluntariado
comunitario en Marruecos). 8 abril 2024

Visita a la universidad del personal del Centro de Dia de Salud Mental gestionado por la
Fundacion San Martin de Porres (una trabajadora social, un educador social y un
terapeuta ocupacional) a contar su experiencia e impacto en el barrio. 22 abril 2024

Visita a la universidad de una trabajadora social de Salud Ayuntamiento de Madrid a
hablar de la soledad no deseada desde la adolescencia a la adultez y la importancia de
la intervencion comunitaria en este ambito. 6 mayo 2024

Visita de Javier Bokesa, Concejal de Participacion Ciudadana y Cooperacién Exterior de
Fuenlabrada para contar su experiencia como ciudadano hasta ser concejal y del
movimiento de participacion ciudadana promovido por la Administracion. 10 mayo 2024

Visita a través de Teams del Servicio de Participacion para la Convivencia Democratica
de Infancia de Madrid. Un trabajador social y una educadora social contaron su




experiencia profesional en la que, fundamentalmente, facilitan la participacion en la
creacion y modificacion de politicas publicas a nifios/as y adolescentes. 17 mayo 2024

Sesion formativa sobre acoso en la universidad organizada por el Dpto. del Plan de
Accion Tutorial y Dpto. de Educacion Social y Trabajo Social a alumnado de 3° de
Fisioterapia y 2° de Educacion Social. 2 abril 2024

Charla-coloquio: La educacion de calle y la mediacion en centros de secundaria. 18 de
octubre 2023.

Visita Feria de la Inclusion. Puesta en com(n de intereses profesionales.

Presentacion Una historia de vida. Gregorio Valdepefas y Encarna Botia. Presentacion e
Intercambio de experiencias. 6 de octubre 2023

Presentacion e Intercambio de experiencias de un centro de atencion a las adicciones e

historias de vida. Director, educadoras y jovenes en tratamiento. Asociacion Cauces. 2 de
noviembre 2023

Prevencion de drogodependencias. Reduccion de dafios y riesgos. Educadoras.

Asociacion Energy Control. Presentacion e Intercambio de experiencias. 11 de enero 2024

Taller de Sexualidad con personas mayores. Laura Aparicio Pariente. Educadora social.
Presentacion e intercambio de experiencias. 14 de marzo 2024

El Trabajo Social en Residencias de Mayores. Presentacion e intercambio de
experiencias. 26 de abril 2024

Jornada sobre La voz de los jovenes ante el ciberacoso 2023: Prevencion del Discurso
del Odio en Internet. Por la Fundacion Gestion y Participacion Social en colaboracion
con el CSEU La Salle. 17 de Nov 2023

Mesa de identidades: dirigido a 1° de TS, ES, TO e ISy 2° de ES. 12/02/24

Salud mental buen samaritano: dirigido a 1° de TS, ES, TO e IS. 29/02/24

Charla de atencién primaria y hospitalaria para TS: 19, 2° y 3°.15/03/24

Para la titulacion de TRANSMEDIA.

Ponentes en las IV Jornada “La voz de |@s jovenes ante el ciberacoso: Prevencion del
discurso del odio en Internet”.

Mesa de expertas: “J6venes y discursos del odio”, en la que Nuria Hernandez Sellés y
Oscar Arteaga Gonzalez, responsables de la Factoria Transmedia y profesores del
Grado Universitario de Narrativa Transmedia, abordaron el Ziberacoso en la cultura de
la Hiperconexion y el FOMO.

Taller de Disefio de Podcast. Sergio Garcia y Niria Hernandez

Taller: 1A destinado a docentes del campus. Sergio Garcia.




FORMACION RECIBIDA POR EL PDI/PTGAS

e Formacion de pilotos UAS/drones. Juan Bonnin.

e |V Jornadas La Voz de los jovenes ante el ciberacoso 2023: Prevencion del
Discurso del Odio en Internet. Fundacion Gestion y participacion social. Alejandro

Martinez Y Lourdes Gonzalez.

e Sensibilizacion en igualdad de trato y no discriminacion de las personas LGTBI.

ADR Formacion. Alejandro Martinez, Andrea Rodriguez y Maria José Quintana

e Buenas practicas para la garantia de los derechos de la infancia y la adolescencia
frente a la violencia en el ocio y el tiempo libre. Fapmi-ECPAT Espafia. Alejandro

Martinez y Andrea Rodriguez

e Acercandonos a las identidades de los grupos juveniles de calle: intervencion en
contextos de violencia. Asociacion La Rueca desde los Servicios Sociales de San

Blas-Canillejas (Madrid). Alejandro Martinez
e Formacion en NCA. Javier Ortega, Sara Gomez, Laura Lopez
e Elsignificado del factor de impacto y otras métricas en JCR. Alejandro Garcia

e Formacion continuada de Movimiento Auténtico, retiro de fin de semana en

Lisboa. Alejandro Garcia

e Deteccibn, intervencion y prevencion de la mutilacion genital femenina en
mujeres y niflas migrantes. Sesion impartida por Valentina Hurtado en

representacion de la ONG Rescate Internacional. Lourdes Gonzalez y Sara Gémez.
e CSEU La Salle. Lourdes Gonzalez

e Participacion y asistencia al Il Congreso de violencia obstétrica, duelo perinatal y

salud mental en Bilbao. Lourdes Gonzalez

e Introduccion a la redaccion y publicacion de articulos cientificos desde la

disciplina de trabajo social. Colegio Oficial de Trabajo Social. Lourdes Gonzalez

e La desigualdad de género en diferentes ambitos de la vida y la sociedad.
Sensibilizacion y buenas practicas, Universidad de La Rioja. Lourdes Gonzalez

e Técnicas de investigacion social: cuantitativas, cualitativas y técnicas mixtas.

Fundacién iS+D. Ana Toledo



Estadistica basica y la interfaz grafica JAMOVI organizado por el Area de
Investigacion del CSEU La Salle e impartido por Alvaro Reina y Alfonso Gil. Sara

Goémez

Introduccion al sistema de garantia interna de la Calidad (SGIC). CSEU La Salle.
Participacion de todo el PDI'y PTGAS del Centro.

Curso de formacion en pautas de interacciobn a seguir con personas con
discapacidad promovido por el Servicio de Atencién a la Discapacidad (SAD).

Participacion de todo el PDI del Centro

20 afio en el Itinerario de Formacion Inicial organizado por Equipo de Animacion

de la Red de Centros La Salle Sector Madrid. Sara Gomez

Curso de inteligencia artificial para profesores universitarios impartido.

Participacion de todo el PDI del Centro
Curso de actualizacion de Moodle. Participacion de todo el PDI del Centro

Encuentro internacional Asociacion Comenius en Universidad de Blanquerna,

Barcelona. Maria José Quintana
Jornada Erasmus. SEPIE. Madrid. Maria José Quintana
Jornada Erasmus. SEPIE. Granada. Maria José Quintana

Participacion en Programa Erasmus+ formacion en Universidad La Salle

Dasmarinas, Filipinas. Maria José Quintana

Curso de psicopatologia clinica e intervencion comunitaria.

Revolucion Delirante. Isabel Montero

Terapia familiar sistémica en salud mental. Consejeria de Sanidad. Isabel Montero

Jornada sobre continuidad de cuidados para adultos con trastorno mental grave.

Consejeria de Sanidad. Isabel Montero

Evaluacion, diagnostico y tratamiento social en salud mental. Consejeria de

Sanidad. Isabel Montero



OTRAS CUESTIONES

Titulacion de TRANSMEDIA

Grupo de investigacion Ananta:

o Proyecto de investigacion: Identidades e imaginarios en la cultura
Transmedia. IP. Dra. Nuria Hernandez Sellés y José Maria Galindo Pérez.

Desarrollo de la investigacion 3 afos.

o Publica un total de 6 articulos durante el curso 2003-2004, 5 de ellas

posicionadas en cuartil 1y una de ellas en cuartil 2.

Titulacion de SOCIAL

Proyecto de Investigacion sobre el Impacto de la Formacion en Género en las
Titulaciones de Educacion Social y Trabajo Social, financiado por el Centro
Universitario La Salle en la convocatoria de Financiacion Interna de Proyectos y

Propuestas 2023, codificado como 2023A03y cuya IP es Andrea Rodriguez.

Proyecto de investigacion sobre Barreras y oportunidades para la accion
socioeducativa con nifos, nifias y jovenes que han sufrido violencia y residen en
recursos de proteccion, financiado por el Centro Universitario La Salle en Ia
convocatoria de Financiacion Interna de Proyectos y Propuestas 2024, codificado

como 2024005 y cuya IP es Ana Alvarez.

Articulos conjuntos con otras universidades: Con la Universidad de Barcelona:
Valls, R., Martinez, A., & Amador, J. (2023). Tejiendo relaciones sélidas dentro de
las asociaciones de mujeres romanies para superar la violencia contra las
mujeres. Revista internacional de estudios romanies, 5 (2), 158-175.
https://doi.org/10.17583/ijrs.13580

Grupo de Investigacion “Competencias profesionales en el ambito social”.

o Proyecto “Correlacion entre las competencias desarrolladas en el grado
de educacion social y las competencias que los centros en los que el
alumnado realiza sus practicas profesionales”. Luis Sdez Sdez, Francisco

Javier Ortega Munoz y Teresa de Jesis Gonzalez Barbero.

Capitulo de libro “El Sector Sociosanitario y Trabajo Social”. Capitulo aceptado

para publicacion en Editorial UNED. Lourdes Gonzalez


https://doi.org/10.17583/ijrs.13580

Comunicacion aceptada en Congreso Internacional de Infancia y Adolescencia.
“Influencia de las politicas en torno al disfrute del ocio y del tiempo libre entre la

juventud: narraciones de educadores y educadoras sociales. Lourdes Gonzalez
Estancia postdoctoral online en Universidad a Distancia de Madrid. Ana Toledo
Dos comunicaciones aceptadas y presentadas en Foro Fecies. Ana Toledo

o Intervencion con agresores de violencia de género: oportunidades desde

la reflexion de la red social

o La transferibilidad de los espacios asociativos de mujeres a Ia

investigacion y la educacion superior.

Dos comunicaciones aceptadas en Congreso Internacional de Infancia y

Adolescencia. Ana Toledo:

o Influencia de las politicas en torno al disfrute del ocio y el tiempo libre

entre la juventud: narraciones de educadoras sociales.

o Prevencion y superacion de la violencia de género con el pueblo gitano

desde el ambito educativo

Participacion en Il Congreso de Violencia Obstétrica, Duelo Perinatal y Salud
Mental. Bilbao, 19 y 20 de octubre. Ana Toledo

Participacion en PhD-Days de Asociacion IALU. Ana Toledo

Congreso sobre ética y gestion de revistas cientificas celebrado en la Universidad

Complutense de Madrid y organizado por Inter-CRECS. Sara Gémez

Asistencia a las jornadas que llevan por titulo “Prevencion del discurso de odio
en Internet #RedesConCorazén” celebrada en el CSEU La Salle (Madrid)
promovida por Fernando Dominguez a través de la Fundacion Gestion vy

Participacion Social. Sara Gémez

Asistencia a las jornadas que llevan por titulo “Rompiendo la invisibilidad de los
gitanos y gitanas en la universidad” celebrada en el Centro Cultural Bohemios
(Madrid). Sara Gomez

Presentacion de tesis doctoral en una jornada organizada por la International
Association of La Salle Universities (IALU) promovido en el CSEU La Salle por José
Vicente Leon. Sara Gomez



e Comunicacion aceptada para publicar como capitulo de libro en la Editorial
Dykinson (SPI-QT) en coautoria con Carlos Lara, Lourdes Gonzalez, Ana Toledo y
Sara Gomez. Esta lleva por titulo: Influencia de las politicas en torno al disfrute
del ocio y el tiempo libre entre la juventud: narraciones de educadores y
educadoras sociales. Sara Gomez

e Comunicacion aceptada para publicar como capitulo de libro en la Editorial
Dykinson (SPI-Q1) en coautoria con Ana Toledo, Maria José Quintana, Carlos Lara
y Sara Gomez. Esta lleva por titulo: Prevencion y superacion de la violencia de

género con el pueblo gitano desde el ambito educativo. Sara Gomez

e Comunicacion aceptada en Congreso Internacional de Infancia y Adolescencia:
Prevencion y superacion de la violencia de género con el pueblo gitano desde el

ambito educativo. Maria José Quintana.

6.1.1. PRACTICAS GRADOS EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

Personal implicado

Coordinacion
Gestion

Gestion

El proceso de desarrollo del Practicum sen el curso 2023-2024, se inicia con los
estudiantes el 21 de septiembre, convocandose reuniones informativas para cada uno de
los cursos y modalidades de las Practicas. En estas reuniones se les han ido adelantando
y explicando las novedades que presenta este curso la realizacion del Practicum, asi como
el resto de los tramites y protocolos que conllevan: fechas, relacion TFG, certificaciones,

documentacion, cotizaciones...
Novedades de este curso:

e La oferta pasa a multiplicarse casi x 10 (de 400 a casi 4000). Ademas de
incrementarse las posibilidades para los alumnos, también se incrementan las
labores de gestion y ordenacion de las plazas para su oferta y para su adjudicacion
(teniendo en cuenta los criterios de preferencia establecidos en la normativa, y
que pueden obligarnos a modificar una asignacién inicial ya hecha). En este

momento tenemos 450 alumnos matriculados.



e Al comienzo del curso, se restringe la posibilidad de registrarse en la plataforma
a los centros de titularidad privada, por lo que no podemos hacer la oferta de los
mismos oficialmente. Mientras se pide revision de la situacion, establecemos la

relacion de colaboracion, mediante convenios privados.

e Se nos comunica la confirmacion de entrada en vigor del Real Decreto para las

cotizaciones de los alumnos en practicas.

e Las plazas pueden ser ABIERTAS - pueden optar a ellas cualquier universidad de
la CAM - o CERRADAS - so6lo ofertadas a La Salle-. Una plaza abierta, quedara
asignada cuando introduzcamos los datos de alumno en cuestion y nos deje
grabarlo (si antes no nos lo han quitado de otra universidad que también
estuviera metiendo datos en ese momento): nombre, dos apellidos, DNI, nombre

y dos apellidos del tutor La Salle, fecha inicio, fecha fin.

En el caso de no poder grabar una plaza, porque nos la hayan quitado, tendremos
que revisar el resto de las opciones del alumno/a en cuestion y reiniciar el

proceso.

e Otra de las novedades es que no hay Credenciales en papel que presentar en el
Centro de Practicas por parte de nuestros alumnos, sino que podran hacerlo de
forma digital. Desde Coordinacién de Practicas se genera la Credencial digital de
cada uno de los estudiantes, y se les envia por email, junto con el resto de la
documentacion oportuna (Carta de Presentacion y documentos de evaluacion).
Sin embargo, sera absolutamente imprescindible que el Coordinador de Practicas
del Centro, registre en la Plataforma la llegada del estudiante, tras presentarle la
mencionada Credencial digital. Esta llegada, se considera el inicio del periodo de
Practicas. Sin ese registro el periodo de Practicas no se da por comenzado. Los

centros estan al tanto de esta nueva responsabilidad por su parte.

e Nuestro denominado hasta ahora Practicum O, pasa a denominarse Experiencia
Vive la Salle, sobre todo por las connotaciones que pueda tener el termino
Practicum, y este curso han participado 63 alumnos de infantil y 71 de primaria

en la misma semana del 6 al 10 mayo 2024

Por otro lado, el calendario de fechas impuesto para los tramites con la Consejeria,

afectan al desarrollo de algunas de las situaciones que presentan nuestros alumnos:

e Independientemente del periodo de practicas y las fechas de las mismas, las

gestiones de oferta y adjudicacion han de hacerse segin el Calendario de la



Consejeria de educacion de la CAM para todos los alumnos (PI, PII, Plll'y Practicum

de Mencidn). El calendario para este afo ha sido:

O

Esto implica:

O

Los Centros de Practicas pueden “inscribirse” en la Plataforma de Gestion
de la CAM para hacer su oferta de plazas de practicas hasta el 6 de

octubre.

El mismo 6 de octubre, se hara publica la oferta de plazas a los estudiantes
de Magisterio. La publicacion sera selectiva para cada titulacion y periodo
de Practicum (no todos podran ver la oferta general de plazas, s6lo a las
que puede optar).

Los estudiantes tendran del 6 al 10 de octubre para realizar su solicitud
de Centro de Practicas (3 opciones por orden de preferencia) y depositarla

en la carpeta de Moodle que le corresponda.

A partir del 11 de octubre, y hasta el 16 de octubre comienza la revision de
las solicitudes de plaza depositadas por los alumnos en Moodle y el
proceso interno de asignacion de plaza a cada estudiante. Recalcamos que
este proceso es interno, porque hasta el 20 de octubre la plataforma no
estara abierta para que las universidades puedan comenzar a introducir

los datos de sus alumnos en cada plaza.

El 17 de octubre se publicara a los estudiantes la asignacion provisional
de plazas. Excepcionalmente, y por primera vez, se considera provisional
por el caracter abierto de la mayoria de las plazas ofertadas. Estas no
podran ser confirmadas hasta que, a partir del 20 de octubre podamos

registrarlas en la Plataforma.

Los que solicitan adelanto de convocatoria del Practicum Il deberian
iniciar su estancia a primeros de octubre, para asi poder cumplir el total
de horas que le corresponde en enero. Si se diera este caso, y siempre de
acuerdo con el Centro de Practicas que los recibe, el estudiante iniciara
su estancia de Practicas sin tener ese Centro “oficialmente” asignado, ya
que la Plataforma no esta todavia abierta para las universidades. Esta
situacion s6lo se contempla con plazas cerradas, para asi asegurarnos que
no habra incidencias al registrar su solicitud de plaza a partir del 20 de

octubre.



o Ninguna estancia de Practicas podra comenzar mas tarde del 29 de marzo.
Nuestros estudiantes de 2° que realizan el Practicum | tienen previsto el
periodo de Practicas entre el 2y el 26 de abril. Dado que no consideramos
viable el modificar estas fechas, por las implicaciones que tendria con el
resto de asignaturas y desarrollo del ABPI con el que esta relacionado,

hemos pensado lo siguiente:

= Acordar con los centros que reciben estudiantes del Practicum |

que, entre el 18 y el 21 de marzo, se presentaran los alumnos.

= E| coordinador de Practicas del Centro, “clicard” su inicio del
periodo de practicas. De esta manera, estamos dentro del plazo

marcado por la consejeria.

= Elinicio real de las Practicas seguira siendo el 2 de abril, ya que
entre la visita de los alumnos al centro y esta fecha transcurre la

Semana Santa.

ESTRUCTURA DEL PRACTICUM I, 11 Y 111

Los tres practicum que conforman el proceso durante el 2°,3° y 4° curso de Magisterio,
van aumentando progresivamente, tanto en tiempo, como en créditos, como en el valor

de la estancia practica, como en el nivel de complejidad de las tareas encomendadas.

Experiencia Vive La Salle que se desarrolla en el 1° curso de las dos titulaciones en la
modalidad presencial, y que forman parte del Proyecto 4 de ABPI. Este afo, han
participado 186 alumnos, 112 de infantil y 74 de primaria, siendo 39 alumnos mas que el
curso pasado, y debiendo hacerlo en parejas y en dos turnos, acogidos todos ellos en
Centros La Salle de Madrid.

e Practicum I (2° curso), 6 ECTS, segundo semestre. Se compone de 4 semanas 4
ECTS (100 horas) de estancia en un centro de practicas, 2 ECTS (50 horas) de
seminario grupal de tutorizacion y de trabajo autonomo del estudiante (proyecto
personal de practicas). Este Practicum |, esta organizado como Practicum ABPI,
formando parte del Proyecto 7 (primero del segundo semestre) tanto en Infantil

como en Primaria.

e Practicum Il (3° curso), primer semestre: se compone de 12 ECTS (300 horas).
De ellas 8 ECTS (200 horas) de estancia en un centro de practicas, 1,5 ECTS (37,5
horas) de seminario grupal de tutorizacién y 2,5 ECTS (62,5 horas) de trabajo

autonomo del estudiante (proyecto personal de practicasy trabajos de practicas).



Este curso, como novedad, este Practicum Il, forma parte de un Seminario ABPI,

en el que participaron 6 centros de infantil y Primaria.

En el curso 23-24, han seguido conviviendo antiguo y nuevo Plan PIl, en las dos

titulaciones y modalidades.

e Practicum Il (4° curso), 27 ECTS, segundo semestre. Se puede realizar junto en
el mismo centro u optar por dos centros donde uno sea especifico de la mencion
(18 + 9 ECTS). Se compone de 17 ECTS (425 horas) de estancia en centro/s, 5 ECTS
de seminarios y preparacion de proyectos para el aula y 5 ECTS del proyecto
personal de Practicas

Los periodos de estancia en el centro de practicas, respectivamente, son 4 semanas
lectivas en el Practicum |, 8 semanas lectivas de primeros de noviembre a mediados de
enero (Seminario ABPI), y 13 semanas lectivas, de febrero a mayo (9+4 para aquellos que

elijan practicas especificas de mencion).

En el curso 23-24, debido al cambio del plan de estudios, ha pasado de 24 a 27 créditos
ECTS en ambas titulaciones y modalidades. Han convivido antiguo y nuevo Pl en las dos

titulaciones y modalidades.

ORGANIZACION DIDACTICA DEL PRACTICUM I, II y Il

La coordinacion de las practicas externas recae sobre las siguientes figuras:

e Responsable de las asignaturas de Practicum: vicedecano de Educacion Infantil y

Educacién Primaria.

e Responsable del desarrollo de las practicas externas: coordinador de practicas de

Titulacién de Educacién Infantil y Educacion Primaria.

e Responsable de la organizacion de las practicas externas: equipo de profesores
de las titulaciones, apoyo en la gestion y desarrollo de los Practicum, y

Coordinacion de Practicas de las titulaciones
e Responsable de la coordinacién desde los centros escolares.

e Responsables de la tutorizacion de los estudiantes de practicas: profesores-
tutores académicos por parte del CSEU La Salle y profesionales-supervisores de

los centros de practicas.

e Responsable de la coordinacién de ABPI.



La coordinaci6n de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y acciones:
e Reuniones previas al comienzo de cada semestre con los tutores responsables.

e Reuniones periddicas del coordinador de practicas de titulacion con el

vicedecano de los Grados de dichas titulaciones

e Reuniones del profesorado de la titulacion, dedicadas a practicas, dirigidas por el

coordinador de practicas (julio y septiembre).
e Reuniones con equipos de ABPI de 2°y 3° cursos de Infantil y Primaria

e Reuniones a principios y final de curso con la Comision de seguimiento del
Practicum de Grado de la Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid

e Llamadas telefonicas periddicas entre el coordinador de practicas y los

coordinadores de Centros.

e Comunicacion del equipo de practicas con los centros de practicas via

electronica, via telefonica, y/o visitas a los centros.

e Sesiones informativas a cada curso de cada titulacion sobre el proceso de
eleccion de centros, fechas, calendarios, ya que proceso lo marca la Consejeria de

educacion cada ano, con una Orden.

e El resto de acciones de informacion, orientacion y coordinacion de las practicas
dirigidas a los estudiantes se integran en las sesiones del seminario de

tutorizacion.

e Relacion con la coordinacion de relaciones internacionales respecto a las

practicas de los alumnos participantes en sus programas.

e Establecimiento de convenios con todos aquellos centros de practicas que no

entran en la regulacion de la Comunidad de Madrid por diferentes motivos.

e Ajuste de estancias practicas de mas de 96 alumnos este curso. Adelanto de

estancias, practicum intensivos o extensivos...

e Mantenimiento de todas las carpetas de Moodle de los practicum |, 1y Il de cada
titulacion, curso, grupo y modalidad). Este curso, 21 carpetas de asignaturas
Moodle.

e Entrega de la documentacion a cada alumno, cada tutor de centro, cada director,

asi como a os tutores académicos.



e Recogida de toda la documentacion por parte de los directores de los centros, los

tutores de los centros, los alumnos y los tutores académicos.

e Respuesta a dudas y cuestiones, por parte de todos los participantes en el

proceso, pre practicas, durante y al finalizar estas.

DESARROLLO DEL PRACTICUM |, 11y Il

El desarrollo del Practicum en los Grados de Magisterio, lleva un proceso diferente a las
demas titulaciones, ya que el inicio del mismo depende de la publicacion en el BOCM de

la orden pertinente:

https://dgbilinguismoycalidad.educa.madrid.org/practicum/index.php/index/universidad

es/

Esta orden, no solo envia las directrices de cada afio, sino que es el indicador para que
los centros educativos de la Comunidad de Madrid, inicien su periodo de oferta de plazas
a las Universidades. Se da un plazo, hasta el cual puedan hacer su oferta, y hasta que este
no acaba, no puede la Universidad adjudicar las plazas. Por lo que cada curso, las sesiones

informativas y reuniones, estan supeditadas a esta Orden.

Del mismo modo, con los alumnos semipresenciales, el proceso de las practicas
dependera de cada Comunidad Auténoma, sus procesos, su peticion de convenios, los

Ayuntamientos...

ANALISIS DEL CURSO 2023-2024

Durante el curso 2023-24 se han desarrollado las tres asignaturas de practicas externas
previstas en la titulacion, en los dos grados, en dos planes de estudios y en las dos
modalidades existentes (presencial y semipresencial), asi como el practicum de segundas

menciones. Un total de 21 grupos de las asignaturas de Practicum.

Entre el PI, Pl y PIll y Practicum de segunda mencion 507 estudiantes, 81 alumnos mas
que el curso pasado. Han realizado practicas externas: 259 en el Grado de Infantil, 44
mas que el curso pasado y 243 en el Grado de Primaria, 41 mas que al afio pasado,y 5, 4

menos que el curso Pasado, ya graduados, realizan el Practicum de su segunda mencion.


https://dgbilinguismoycalidad.educa.madrid.org/practicum/index.php/index/universidades/1
https://dgbilinguismoycalidad.educa.madrid.org/practicum/index.php/index/universidades/1

Educacion Infantil Presencial Semipresencial

Practicum | 44 6 50
Practicum | 99 21 120
Practicum [lI 57 32 89
166 49 259
Educacion Primaria Presencial ~Semipresencial

Practicum | 69 5 74
Practicum Il 56 16 72
Practicum Il 50 47 97

Practicum Mencion 5 5
154 57 248

El ndmero de tutores de practicas en el CSEU La Salle, ha sido de 33, tutorizando a grupos
de 10 estudiantes. En Practicas de Infantil se ha contado con 26 grupos de practicas: 21
tutores de presencial y 5 de semipresencial (algunos tutores Ilevan mas de un grupo de
10 alumnos con momentos de encuentro diferentes) Y en Practicas de Primaria ha sido
25 el nimero de grupos de practicas y tutores han sido de 21: 16 tutores en presencial y
6 en semipresencial. Los alumnos de los grupos de Practicum de mencion, han estado

repartidos cada uno con tutores de su especialidad.

Estos 51 grupos de practicum han sido tutorizados por 33 profesores.

CENTROS COLABORADORES

Los listados definitivos de los centros colaboradores de cada curso se publican en el
BOCM.

Como hemos comentado al inicio, las plazas ofertadas han Pasado de 628 a 8034, debido

al cambio en la modalidad de oferta con plazas abiertas o cerradas.

Nuestros alumnos han ocupado 431 de estas plazas, siendo los 76 alumnos restantes en
plazas con convenio puntual de colaboracion en otras comunidades autonomas, fuera de

Espana o en centros privados

La participacion de centros escolares, han pasado de 207 centros escolares, a 1067.

431 alumnos de los 507 que han realizado practicas, han sido asignados a través de la

plataforma, los 76 restantes han sido asignados por convenios particulares y en



diferentes comunidades autébnomas o fuera de Espana. Con los centros de las diferentes

Comunidades Autonomas, se firma convenio de colaboracion seglin las necesidades, al

igual que los alumnos que realizan sus practicas externas fuera del territorio espafiol.

ACCIONES DE MEJORA LOGRADAS RESPECTO AL CURSO ANTERIOR

Vamos creando equipo en el Servicio de practicas con el apoyo no solo técnico,

sino humano con el que hemos contado este curso.

Se han desarrollado los tres Practicum con normalidad, gracias a la implicacion
de todos y cada uno de los profesores con docencia en el curso y semestre

correspondiente.

Se sigue manteniendo y porcentaje alto de los tutores de PIIl que son al tiempo
tutores de TFG.

Hemos conseguido obtener mas niimero de correos institucionales de los tutores
y poder asi tener una comunicacion mas fluida y directa entre tutor CSEU y tutor

de centro.
Se ha presentado el Plan de Practicas de todas las titulaciones

En proceso, poder disponer de un certificado digital (firma, sello..) pues al ser
documentos individuales muchos de ellos, implica imprimir, firmar, sellar,

escanear, 'y enviar de nuevo...

Existe la figura de Responsable de Practicas de Facultad, que hasta este curso no

constaba en el proceso.

Se ha logrado que las credenciales de los alumnos, se emitan digitales, con la

consecuente recogida de mucho menos papel.

Nos hemos iniciado en arduo proceso de las cotizaciones a la SS de todos los

alumnos matriculados en Practicas.

PROPUESTAS DE MEJORA

Seguir animando a la evaluacion de las practicas por parte de los alumnos.
Hacerlo desde la coordinacion de practicas, no dejando recaer toda la

responsabilidad en los tutores.



Obtener datos de la valoracion emitida por los alumnos y tutores de centro, por

Practicum (I, Il'y lll) y modalidad (presencial o semipresencial), no todos juntos.

Obtener una valoracion de los practicums, por parte de los tutores del CSEU La
Salle: en cuanto a su organizacion, documentacion, relacion con la coordinacion,

relacion con los centros... y propuestas de mejora

Continuar con el proceso de digitalizar la documentaciéon que se envia a los
centros. El proceso es facil, de hecho, ya esta, pero queremos realizarlo con toda

la documentacion.

Seguir trabajando en agilizar el proceso de las cotizaciones a la Seguridad Social,

entre ellas la solicitud a alumnos del NUSS en el proceso de matriculacion.

6.1.2. PRACTICAS EDUCACION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL.

Personal implicado

Coordinacion
Gestion

Gestion

ESTRUCTURA DEL PRACTICUM 1y I

Nuestro Practicum | y Il mantiene una estructura equilibrada entre los créditos de

estancia en instituciones y centros de practicas profesionales y entre las horas de

seminario realizadas en el centro universitario, distribuyéndose del siguiente modo:

Practicum —I (3° curso), 18 ECTS, anual: se compone de 9 ECTS (225 horas) de
estancia en un centro de practicas, 3 ECTS (75 horas) de seminario semanal grupal
de tutorizacion y 6 ECTS (150 horas) de trabajo auténomo del estudiante

(Proyecto de Formacion de Practicas y Trabajos de Practicas).

Practicum -1l (4° curso), 18 ECTS, primer semestre: se compone de 9 ECTS (225
horas) de estancia en un centro de practicas, 2 ECTS (50 horas) de seminario
semanal grupal de tutorizacion y 7 ECTS (175 horas) de trabajo autonomo del

estudiante (Proyecto de Formacion de Practicas y trabajos de practicas).



Los periodos de estancia en el centro de practicas para ambas titulaciones,

respectivamente, han sido del 28 de noviembre de 2023 al 3 de abril de 2024 para el

Practicum -1y del 30 de octubre al 8 de febrero para el Practicum -l

ORGANIZACION DEL PRACTICUM I y II

La coordinacion de las practicas externas recae sobre las siguientes figuras:

Responsable de las asignaturas de Practicum: vicedecanato de Educacion Social y

Trabajo Social.

Responsable del desarrollo de las Practicas externas: Coordinador de practicas de

Educacion Social Trabajo Social.

Responsable de la organizacion de las practicas externas: Equipo de practicas de
Educacion Social y Trabajo Social (coordinador de practicas mas un

administrativo de apoyo a la gestion de las practicas).

Responsables de la tutorizacion de los estudiantes de practicas: Profesores/as-
Tutores/as académicos por parte del CSEU La Salle y Profesionales-Supervisores

de los centros de practicas curriculares.

La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y

acciones:

Reuniones periddicas del equipo del Practicum de Educacion Social.

Reuniones periddicas del coordinador de practicas con la vicedecana de Trabajo

Social y Educacion Social.

Reuniones del profesorado de la titulacion (departamento) dedicadas a la
supervision del Practicum, dirigidas por el coordinador de practicas de Educacién

Social.

Reuniones y llamadas telefonicas periddicas entre el coordinador de practicas y

los profesores-tutores académicos.

Comunicacion permanente del equipo de practicas con los centros de practicas
via electrénica, via telefonica, via postal y mediante visitas reciprocas del

coordinador a los centros y de los responsables de los centros al CSEU La Salle.

Sesiones informativas sobre practicas dirigidas a los estudiantes de 2° (que el

proximo curso realizaran el Practicum —I) y de 3° (que el proximo curso realizaran



el Practicum -ll), por el que podran elegir su area social de intervencion en la

titulacion de Educacion Social.

e El modelo de tutorizacion de practicas que se aplica a la titulacion Educacion
Social consiste en un seminario grupal semanal dinamizado por el profesor-tutor
académico, en el cual se reGne el grupo de tutorandos para compartir
experiencias, analizar situaciones y actuaciones, exponer incidentes criticos,
intercambiar reflexiones y puntos de vista y proponer cuestiones para el debate

relacionadas con el desarrollo de las practicas.

El Seminario del Practicum se fundamenta en una metodologia de aprendizaje
cooperativo y dialogico, en la que el profesor/a-tutor/a se convierte en un dinamizadory

el grupo de estudiantes adquiere un papel protagonista.

Este formato de tutorizacion permite una gran interaccion entre los y las estudiantes y

un seguimiento del tutor o tutora muy intenso por su frecuencia semanal.

El seminario no tiene lugar solamente durante el periodo de asistencia al centro de
practicas, sino que se extiende durante todo el Practicum, iniciandose antes de que el
estudiante se incorpore a su centro de practicas y prosiguiendo una vez que dicho

periodo ha concluido.

El resto de acciones de informacion, orientacion y coordinacion de las practicas dirigidas

a los estudiantes se integran en las sesiones del seminario semanal de tutorizacion.

ANALISIS DEL CURSO 2023-2024

En el curso 2023-24 se han desarrollado las dos asignaturas de practicas curriculares

externas previstas en la titulacion.

En total, 126 estudiantes han realizado practicas profesionales: 40 de ellos han cursado
la asignatura de Practicum —I en la Modalidad Presencial y 6 en Semipresencial y 86 se
han matriculado de la asignatura de Practicum -II en Modalidad Presencial y 39 en la

Semipresencial.

Educacion Social Presencial Semipresencial Total
Practicum | il 3 14
Practicum |l 23 23 46
Matriculados 34 26 60
68 52 120




Trabajo Social Presencial Semipresencial
Practicum | 23 3 26
Practicum | 24 16 40
Matriculados 47 19 66
94 38 132

A este nimero de matriculados -126- se afiaden segundas adjudicaciones sumando otras
8 plazas debido a varias causas: lugar de residencia del alumnado muy distante del centro

de sus practicas, cambio de tutor profesional, reajustes profesionales de la entidad, etc.

El nimero de tutores académicos de practicas de educacion social y trabajo social ha
sido de 10.

Sefialar que las plazas que nos ofertan los centros para los grados de Educacion Social y
Trabajo Social se fijan y se conciertan atendiendo a una complejidad y casuistica a tener

en cuenta a la hora de realizar una valoracion objetiva:

e Numerosa variedad de ambitos en los que el alumnado puede seleccionar,
inmigrantes, salud mental, menores, instituciones penitenciarias, drogadiccion...
asi hasta quince tipologias de centros en los que tiene la opcion elegir el

desarrollo de sus practicas profesionales.

e Los programas de las entidades a los que son asignados nuestro alumnado estan
sometidos a una inestabilidad inquietante. Ocurre con mas frecuencia de lo

predecible que unos cursos son ofertados y al siguiente deja de estarlos.

e El periodo de asignacion de la mayor parte de las plazas las entidades nos las
ofertan a finales de septiembre o principios de octubre lo que nos permite un

margen estrecho de tiempo para su gestion.

e Grado de afectacion muy importante de la movilidad laboral de las entidades e
instituciones en la que desarrollan su profesion trabajadores de nuestras dos

titulaciones.

e Programas de varias entidades que no se renuevan por la pérdida de concursos
publicos a la que concurren la mayoria de las entidades que oferta la

administracion publica. y ausencia, por tanto, la subvencion que los sostentia.

Estos factores estan incidiendo en la dificultad para que a los/las estudiantes se les pueda
ofertar una plaza de los centros elegidos. Alin con todo, un porcentaje muy elevado
consigue la primera opcion elegida, fundamentalmente de quienes realizan el Practicum
-1l



Anadir que no se pudo celebrar el VIl Encuentro de Tutores Profesionales y Tutores
Académico debido a la imposibilidad de organizarlo de forma presencial por el bajo
namero de potenciales asistentes y en formato online teniamos muchas dificultades

relacionadas con la conjuncion de tiempos de cada uno de los centros.

La entrada en vigor para el mes de octubre del Real Decreto de 2/2023 de 16 de marzo
de medidas urgentes para la ampliacion de derechos de los pensionistas, la reduccion de
la brecha de géneroy el establecimiento de un nuevo marco de sostenibilidad del sistema
publico de pensiones definitivamente se ha pospuesto aplicacion a1 de enero de 2024.
Ello ha supuesto durante el curso 2023-2024 cierta reticencia por parte de la mayoria
de las entidades que nos tutorizan ante una falta de informacion flagrante por parte de

la Administracion estatal de ambos grados.

ENTIDADES COLABORADORAS

Durante este curso se han firmado 18 Convenios de Colaboracién con entidades e
instituciones del area de lo social en las que se pueden acoger para realizar sus practicas
tanto trabajadores y trabajadoras sociales como los propios educadores y educadoras

sociales.

Exponemos algunos de los centros con los que se tiene establecido convenio de
colaboracion para la realizacion de practicas externas de Educacion Social y que han
tutorizado al alumnado de este grado. Cabe resefnar que una mejora sustancial de la
oferta que en varios ambitos de intervencion. pondremos a disposicion de los

estudiantes. Detallamos algunas de ellas:

CENTROS COLABORADORES EDUCACION SOCIAL

Consejo  Superior de  Investigaciones | CARITAS Guadalajara;

Cientificas
Fundacion DIAGRAMA ACCEM Guadalajara
Asamblea de Cruz Roja Cérdoba Asociacion Para la Gestion de la integracion

Social (GINSO)
Mancomunidad La Encina (Villanueva de la MANCOMUNIDAD LA ENCINA (Villanueva de
Canada) la Cafnada)

Ayuntamiento de Miraflores MANCOMUNIDAD SIERRA OESTE (San Lorenzo
de El Escorial)

Hospital Universitario Rey Juan Carlos de | CARITAS Guadalajara;

Mostoles
MANCOMUNIDAD LA ENCINA (Villanueva de | ACCEM Guadalajara
la Cafada)




PERCEPCION Y VALORACION DEL ALUMNADO

Las valoraciones realizadas por el alumnado de EDUCACION SOCIAL

En general, el alumnado de Educacion Social que han realizado durante el curso 2023-
2024 sus practicas profesionales y han respondido a la Encuesta de Satisfaccién de sus
Practicas Externas, con una tasa de participacion del 16,67. En ella valora su experiencia
profesional con un grado de satisfaccion de 3,8 sobre 4, que es la puntuacion maxima.

Asi mismo la recomendacion del centro de practicas ha sido de 9,10 sobre 10.

Item Valoracion

El/la tutor/a del centro ha mostrado cercania,
acompafiandome, motivandome y
ofreciéndome feed-back de mis intervenciones. P .
. . ., 13,90 sobre 4 |Item mejor valorado
He desarrollado mi capacidad de reflexion
personal y profesional y he tenido

posibilidad de proponer inquietudes.

Sesiones preparatorias con el tutor académico

3 sobre 4 Item peor valorado
del CSEU La Salle

Las valoraciones realizadas por los alumnos de TRABAJO SOCIAL

En general, el alumnado de Trabajo Social que ha realizado durante el curso 2023-2024
sus practicas profesionales y han respondido a la Encuesta de Satisfaccién de sus
Practicas Externas con una tasa de participacion del 7,69, siendo insuficiente para una
valoracion objetiva. No obstante, conceden a su experiencia profesional un grado de
satisfaccion de 3.75 sobre 4, que es la puntuacion maxima. Asi mismo la recomendacion

del centro de practicas ha sido de 7,75 sobre 10.

Item Valoracion

He desarrollado mi capacidad de reflexion
personal y profesional y he tenido 3,58 sobre 4  |Item mejor valorado
posibilidad de proponer inquietudes.

Namero de tutorias segin lo establecido en el -
2,50 sobre 4 | Item peor valorado

programa formativo




CUESTIONARIO DE SATISFACCION DE LOS TUTORES PROFESIONALES

El grado de satisfaccion global seglin el cuestionario contestado por el grupo de tutores
y tutoras profesionales es de 3,62 para Educacion social y de 3.78 para Trabajo Social

como queda reflejado en esta tabla.

En ambas titulaciones coincide el item mejor valorado y el de la Valoracion General. La
tasa de participacion se sitia también, tanto en Trabajo Social como en Educacion Social

en tono a un 35%.

El item peor valorado coincidente en ambos grados es el relativo al apoyo de los tutores

académicos durante la labor del desempefio.

Item Valoracién

TS ES
Apoyo de los tutores académicos h
. 3,23 33 Item peor valorado
durante la labor que ha desempefiado
sobre 4 sobre 4
En general, mi satisfaccion global sobre 37 3,62 .,
o Valoracion General
el alumnado de practicas sobre 4 sobre 4

EJES DEL PRACTICUM CONSOLIDADO

Disponemos de una estructura del Practicum consolidada con una red de entidades y de
centros que colaboran ampliamente, no solo facilitando la tutorizacion de nuestro
alunado sino participando en jornadas, grupos de discusion, monograficos en diferentes
ambitos de intervencion, etc. Ello nos debera permitir abordar con mayor seguridad las

propuestas de mejora que pretendemos.

El contacto directo con profesionales en ejercicio y con las realidades del campo laboral

contribuye significativamente al desarrollo de la identidad profesional de los estudiantes.

Nuestro plan de practicas que recoja detalladamente a través de las actividades realizada
en los centros de practicas el desarrollo profesional integral del alumnado del grado de
Educacion Social. Este plan no solo facilita la aplicacion de conocimientos tedricos y el
desarrollo de competencias, sino que también ofrece una vision realista de la profesion,

fomenta la reflexion critica y proporciona valiosas oportunidades de y empleo.

En esta linea de trabajo conjunto nos proponemos celebrar el VII Encuentro de Tutores
Profesionales y Tutores Académico suspendido varios cursos atras debido a Ia
imposibilidad de organizarlo de forma presencial por el bajo nimero de potenciales
asistentes y en formato online teniamos muchas dificultades relacionadas con la

conjuncion de tiempos de cada uno de los centros.



El curso 2024-25 retomaremos este Encuentro de Tutores siempre enriquecedor dado

que las previsiones de la adjudicacion de las plazas de los centros se daran con tres

semanas de antelacion tiempo suficiente para organizarlo.

PROPUESTAS DE MEJORA

En el curso 2024-25 se va a poner en marcha un nuevo modelo de asignacion de
los centros de practicas curriculares siguiendo, de forma sintética el siguiente
procedimiento. De todos los centros que contamos el alumnado debe elegir tres
opciones por orden de preferencia. Con posterioridad se publica una lista de
centros confirmados para realizar las practicas que los alumnos elegiran por

orden de calificacion en el expediente académico.

Revisar e incluir ciertas modificaciones y ampliaciones en cada uno de los
Practicum Iy Il en el sistema de evaluacion que han de cumplimentar los centros

de practicas que acogen a alumnado.

Se introducira la coevaluacion como procedimiento para obtener mayor
informacion sobre la valoracion del proceso de practicas, ademas de fomentar la

participacion de los agentes intervinientes en dicho proceso.

Elaboracion de una Guia unificada de presentacion del Practicum | y II,
especialmente, para los centros de practicas profesionales que tutorizan al
alumnado de CSEU

Ajustar Rubrica de la Pl |a relacion de los contenidos que se analizan entre teoria

que se imprime en los seminarios 9y practica que se adquiere en los centros

Responsabilizar al alumnado en cuestiones relativas al intercambio de
documentacion e informacion precisa sobre el proceso de su tutorizacion de

practicas.

Incentivar al alumnado para que cumplimente los cuestionarios de valoracion de

las practicas cuya informacién siempre es necesaria para mejorar los procesos.

Profundizar en el grado de coordinacion entre los tutores o tutoras profesionales
y los tutores o tutoras académicas a través de video conferencia o la propia visita

al centro de practicas.



6.2. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Personal implicado

D. Sergio Lerma Decano
Dfia. Maria Gomez Vicedecana de Diia. Fisioterapia
D. César Cuesta Vicedecano de Terapia Ocupacional
Dia. Ana Esther Levy Vicedecana de Podologia
Dfia. Ana Ruiz Secretaria de Facultad

A continuacion, se detallan los datos respecto al profesorado de la Facultad de Ciencias
de la Salud por titulaciones:

o Fisioterapia: 35 profesores de los cuales 19 cuentan con titulo de Doctory 7 de
ellos estan acreditados.

e Grado en Terapia Ocupacional: 22 profesores de los cuales 13 cuentan con titulo
de Doctory 3 de ellos estan acreditados.

e Grado en Podologia: 13 profesores de los cuales 8 cuentan con titulo de Doctor
y 2 de ellos estan acreditados.

PDI (Titulacion / Evaluacion Agencia de Calidad)

O Acreditados . Doctores ‘ No Doctores

CARGA LECTIVA POR PLAN DE ESTUDIOS



Grado en Fisioterapia Creditos

Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
TOTAL FACULTAD DE SALUD 720

Plan de estudios completo de la titulacion de Fisioterapia.

Plan de estudios completo de la titulacion de Terapia Ocupacional.

Plan de estudios completo de la titulacion de Podologia.

PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

Proyectos ‘ Fechas

Practicas de laboratorio de Biomecanica (Biomecanica 1) Anual
CSEU La Salle (Grado Fisioterapia).

Organiza/Participa: Sergio Lerma Lara y Maria Gémez
Actividad del FunLab. Anual
CSEU La Salle (Grado Terapia Ocupacional).

Organiza/Participa: Javier Gil
Inicio del grupo NCA de la Ftad de Salud. Anual

CSEU La Salle (Facultad de CC de la Salud)
Organiza/Participa: Grupo NCA Salud

ACTIVIDADES EN LA FACULTAD


https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2021/05/Nuevo-Plan-de-Estudios-FST-20-24-1.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2021/03/Plan-de-Estudios-TO-Campusparatodos.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2023/06/Plan-de-Estudios-PODO-23-24.pdf

Actividad Fecha

Jornada podologia - neuropatia diabética 25/09/23
Caso clinico sobre intervencion de terapia ocupacional en el manejo del 04/10/23
dolor.

Jornada podologia - Reconstruccion ungueal NEC. 09/10/23
Jornada ATM - Invitado internacional. 09/10/23
Abordaje del deportista olimpico antes, durante y después de los juegos 16/10/23

olimpicos.

Jornada podologia - la exploracion biomecanica desde un punto de vista 23/10/23

clinico - Alejandro Gibello.

Jornadas “Sensibilizacién de la enfermedad de Parkinson” 30/10/23

Casos clinicos sobre el rol del terapeuta ocupacional en las alteraciones de 08/11/23
origen traumatico de miembro superior.

Jornada-invitado desde el area de fisioterapia neurologica. 06/11/23

Jornada podologia - explorando el Neuroma de Morton: desde la clinicaala | 13/11/23
investigacion - Gabriel Camunas

Caso clinico «Ejercicio terapéutico en el paciente neurologico» 20/M/23

Jornadas - Tecnologias de la informacion y la comunicacion en fisioterapia 27/1/23

Caso clinico sobre intervencién de terapia ocupacional en el medio acuatico | 04/12/23

con ninos.

Caso clinico fisioterapia manual masculo esquelética 04N12/23
Jornada - Fisioterapia respiratoria 112123
Caso clinico sobre intervencion de terapia ocupacional en geriatria. 07102124
Caso clinico sobre intervencién de terapia ocupacional en el dafio cerebral. | 06/03/24
Caso clinico sobre intervencion de terapia ocupacional en mujeres con 03/04/24

discapacidad intelectual

Caso clinico sobre intervencién de terapia ocupacional en los trastornos de | 08/05/24
alimentacién en la infancia

OTRAS CUESTIONES



Publicaciones y ponencias:

1.

Combination of different noninvasive brain stimulation treatments for upper limb

recovery in stroke patients: A systematic review.
Brain Behav. 2024 Jan;14(1): e3370. doi: 10.1002/brb3.3370.

Alfredo Lerin-Calvo, David Rodriguez-Martinez, Juan-José Bernal-Jiménez, Sergio

Lerma-Lara, Raul Ferrer-Pefia.

Motor Imagery and Pain Processing in Patients With Entrapment Neuropathies: A

Cross-sectional Study.
Clin ] Pain. 2023 nov 1;39(11):620-627. doi: 10.1097/A]P.0000000000001158.

Luis Matesanz-Garcia, Laura Fernandez-Chamorro, Alberto Rubio-VallejO, David
Cecilia-Lopez, Ferran Cuenca-Martinez, Silvia Di-Bonaventura, Josué Fernandez-

Carnero.

Therapeutic Exercise Parameters, Considerations, and Recommendations for

Migraine Treatment: An International Delphi Study.
Phys Ther. 2023 Oct 3;103(10): pzad080. doi: 10.1093/ptj/pzad080.

Alvaro Reina-Varona, Beatriz Madrofiero-Miguel, Charly Gaul, Toby Hall, Ardo B
Oliveira, Dale S Bond, César Fernandez-de Las Pena, Lidiane L Florencio, Gabriela F
Carvalho, Kerstin Luedtke, Emma Varkey, Lotte S Krall, Debora Bevilaqua-Grossi,

Ravikiran Kisan, Roy La Touche , Alba Paris-Alemany

Development and validation of the dizziness fear-avoidance behaviours and beliefs

inventory for patients with vestibular disorders.
Peer). 2023 Aug 29:11:e15940. doi: 10.7717/peerj.15940. eCollection 2023.

Roy La Touche, Rodrigo Castillejos-Carrasco-Mufioz, Maria Cruz Tapia-Toca, Joaquin
Pardo-Montero, Sergio Lerma-Lara, Irene de la Rosa-Diaz, Miguel Angel Sorrel-Lujan,

Alba Paris-Alemany.

Role of Immersive Virtual Reality in Motor Behaviour Decision-Making in Chronic

Pain Patients.



10.

Brain Sci. 2023 Apr 5;13(4):617. doi: 10.3390/brainsci13040617.

Javier Guerra-Armas, Mar Flores-Cortes, Consolacion Pineda-Galan, Alejandro Luque-

Suarez, Roy La Touche.

Efficacy of various exercise interventions for migraine treatment: A systematic

review and network meta-analysis.
Headache. 2024 Jul-Aug;64(7):873-900. doi: 10.1111/head.14696. Epub 2024 Apr 10.

Alvaro Reina-Varona, Beatriz Madrofiero-Miguel, José Fierro-Marrero, Alba Paris-

Alemany, Roy La Touche

Effectiveness of exercise on pain intensity and physical function in patients with knee

and hip osteoarthritis: an umbrella and mapping review with meta-meta-analysis.

Disabil Rehabil. 2024 Aug;46(16):3475-3489. doi:
10.1080/09638288.2023.2252742. Epub 2023 Sep 12.

Clovis Varongot-Reille, Laura Barrero-Santiago, Ferran Cuenca-Martinez, Alba Paris-

Alemany, Roy La Touche, Aida Herranz-Gomez

Effectiveness of Physical Therapy in Orthognathic Surgery Patients: A Systematic

Review of Randomized Controlled Trials.
) Funct Morphol Kinesiol. 2023 Jan 30;8(1):17. doi: 10.3390/jfmk8010017.

Gonzalo Navarro-Fernandez, Alfonso Gil-Martinez, Marta Carlota Diaz-Saez, Ignacio
Elizagaray-GarciA, Paloma Qinling Pili-Mayayo, Julian Esteban Ocampo-Vargas,

Hector Beltran-Alacreu.

Sensorimotor Uncertainty of Immersive Virtual Reality Environments for People in

Pain: Scoping Review
Brain Sci. 2023 Oct 16;13(10):1461. doi: 10.3390/brainsci13101461.

Mar Flores-Cortes, Javier Guerra-Armas, Consolacion Pineda-Galan, Roy La Touche,

Alejandro Luque-Suarez

Shoulder mobility and strength impairments in patients with rotator cuff related

shoulder pain: a systematic review and meta analisis.



1.

12.

13.

14.

Peer]. 2024 Jun 26:12:e17604. doi: 10.7717/peerj.17604. eCollection 2024.

Daniel Manoso-Hernando, Javier Bailon-Cerezo, Santiago Angulo-Diaz-Parrefio,

Alvaro Reina-Varona, Ignacio Elizagaray-Garcia, Alfonso Gil-Martinez.

Transcranial Direct Current Stimulation (tDCS) Effects on Quantitative Sensory
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6.2.1. PRACTICAS TERAPIA OCUPACIONAL

Personal implicado

Coordinacion

Gestion

ESTRUCTURA DE LAS ESTANCIAS PRACTICAS EXTERNAS

Las estancias practicas curriculares estan estructuradas dentro de un proceso de

aprendizaje que se desarrollan entre el tercer y cuarto curso del grado.

El estudiante en practicas es acompafado por dos tutores: a) el clinico o asistencial, del
centro donde se desarrollan las practicas y b) del académico, profesor/a del grado. Ambos
tutores se coordinan en distintos momentos, con el fin de garantizar la adquisicion de

las competencias sefialadas en la guia docente de los practicums.

Durante el programa, los estudiantes adquieren unas 1200 horas de formacion practica
clinica, bajo la supervision de un profesional en Terapia Ocupacional con experienciay a

través del trabajo presencial y auténomo.

Las practicas externas se dividen en asignatura Practicas externas | y Practicas externas
I, que se dividen a su vez cada uno en dos bloques o asignaturas.



Se distribuyen de la siguiente forma:

Tercer afio/curso: Practicas externas |

primer semestre: practicas clinicas | (Pl) de 6 créditos
segundo semestre: practicas clinicas Il (PIl) de 9 créditos
Cuarto afo/curso: Practicas externas |l

primer semestre: practicas clinicas Il (Plll) de 15 créditos

segundo semestre: practicas clinicas IV (PIV) de 21 créditos

ORGANIZACION DIDACTICA DE LAS PRACTICAS

La coordinacion de las practicas externas recae sobre las siguientes figuras:

Responsable de las asignaturas de las practicas: Vicedecanato de Terapia

ocupacional.

Responsable del desarrollo de las practicas: Coordinadora de practicas de Terapia

Ocupacional

Responsable de la organizacion de las practicas: equipo de practicas (coordinador

de practicas mas un administrativo de apoyo a la gestion de las practicas).

Responsables de la tutorizacion de los estudiantes de practicas: tutores
académicos (profesores terapeutas ocupacionales que imparten asignaturas en
el Grado) por parte del CSEU La Salle y profesionales-supervisores de los centros

de practicas.

La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas acciones:

Reuniones periddicas del equipo de practicas
Reuniones periodicas del coordinador de practicas con el vicedecano

Reuniones del profesorado de la titulacion (departamento) dedicadas a practicas,

dirigidas por el coordinador de practicas
Reuniones periddicas entre el coordinador de practicas y los tutores académicos.

Comunicacion permanente del equipo de practicas con los centros de practicas
via electronica, via telefonica, via postal y mediante visitas reciprocas del
coordinador y profesores tutores a los centros y de los responsables de los
centros al CSEU La Salle.



o Celebracion de Jornadas o encuentro de tutores de los centros (supervisores de
practicas) y coordinacion de practicas en septiembre de cada curso académico

antes del comienzo de la primera rotacion de practicas.

e Sesiones previas a la matriculacion llevada a cabo por los tutores del segundo

curso (mafana y tarde)

o Sesiones informativas de organizacion sobre practicas dirigidas a los estudiantes
de 3° en el primer semestre (Pl) y segundo (PIl), asi como a los alumnos de 4°
curso en el primer semestre (Plll) y segundo (PIV). En dichas sesiones se le ofrece
al alumnado informacion sobre la distribucion de las practicas, informacion
general sobre los centros, tipologia, plazas, competencias a cumplir, organizacion

tutoria, sistema de evaluacion, etc.

e Sesiones preparatorias y tutorias con los tutores académicos previas a la

incorporacion a los centros

e Tutorias cada dos semanas con los tutores asignados durante el periodo de

realizacion de las practicas

ANALISIS DEL CURSO 2023-2024

Durante este curso se han gestionado 146 plazas de estancias practicas en distintos
centros y recursos dependiendo el colectivo atendido, para dar cobertura a los
estudiantes matriculados en estas asignaturas; un total de 13 plazas mas que el curso

pasado.

Para el Pl se ofertaron 62 plazas, distribuidas entre los cuatro ambitos de rotacion:
pediatria, adultos (neuro y trauma), geriatria y salud mental/discapacidad intelectual,
siendo un total de 34 las plazas ocupadas por los estudiantes matriculados en estas

estancias practicas. Las fechas de realizacion fueron del 2 al 27 de octubre de 2023.

Para el PIl se ofertaron 51 plazas, siendo un total de 38 estudiantes los que realizaron

estas estancias practicas. Las fechas de realizacion fueron del 6 al 31 de mayo de 2024.

Para el Plll se ofertaron 60 plazas, siendo un total de 38 los estudiantes que realizaron
estas estancias practicas. Las fechas de realizacion fueron del 13 al 22 de diciembre de
2023.

Finalmente, para el P IV se ofertaron 56 plazas, siendo 36 alumnos los matriculados en
estas Ultimas estancias practicas. Las fechas de realizacion fueron del 30 de enero al 22

de marzo.



El desarrollo de las practicas académicas de este curso 23-24 ha estado marcado por la
implantacion y entrada en vigor del Real Decreto-ley 2/2023, de 16 de marzo, de medidas
urgentes para la ampliacion de derechos de los pensionistas, la reduccién de la brecha
de género y el establecimiento de un nuevo marco de sostenibilidad del sistema publico
de pensiones. La Institucion y el departamento de practicas nos hemos amoldado al
sistema implementado y hemos puesto en marcha la cotizacion de los y las estudiantes
ante la Seguridad Social, descargando a los centros de practicas de las responsabilidades
derivadas de la aplicacion del cumplimiento de esta ley. Todos/as los y las estudiantes
han sido informados en tiempo y forma a la Seguridad Social, asi como se ha llevado a

cabo sin incidentes el computo de los dias para su cotizacion.

En este curso académico se ha producido una disminucion en el nimero de plazas
ofertadas en los diferentes ambitos y periodos, siendo una de las razones la pérdida de
varios centros de adultos con los que no se habia renovado el convenio por razones
administrativas (CEADAC, Neuron), habiendo quedado este hecho resuelto de cara al
curso proximo. Por otro lado, se ha realizado una reasignacion de plazas de Salud Mental,
ofreciendo en cada practicum solo ciertos centros que por sus caracteristicas hacian mas

apropiado el cumplimiento de objetivos exigidos en las ribricas de los estudiantes.

Se ha cumplido con normalidad los procesos de aprendizaje y de evaluacion, reflejados

en las guias docentes de cada practicum.

Se han firmado nuevos convenios con entidades que han solicitado formar parte de
nuestra oferta académica y que cumplian con los criterios de excelencia y buenas
practicas exigidos por nuestra Institucion (EnBoreal, Sanitas Aravaca) y con centros que
se ha considerado beneficiosos para el desarrollo académico de los estudiantes
(Fundacion Bobath). En este sentido, consideramos una mejora sustancial de la oferta

que pondremos a disposicion de los estudiantes.

ENTIDADES COLABORADORAS

EI CSEU La Salle y el Grado de Terapia Ocupacional a lo largo de sus afos, han establecido
multitud de convenios de colaboracion para la realizacion de practicas externas en
centros y recursos de referencia de Terapia Ocupacional. Durante el curso 23-24 los
estudiantes han podido realizar sus estancias practicas en las 43 entidades que se

muestran a continuacion.



Entidades colaboradoras

AFA PARLA ((ahora AENMA) AMAFE

AMDEM APAM

ASEPEYO Centro Geriatrico Hortaleza
Centro de Salud Mental Reyes Catdlicos Fundacion A La Par

Fundacion Bobath Fundacion Carlos Martin (ahora Railes)
Fundacién Instituto San José Fundacién Juan XXIII

Fundacién Via Norte-Laguna. GATEA

Hospital Beata Ana Maria Hospital Benito Benni (Navarra)
Hospital Infanta Sofia Hospital La Paz (pediatria y adultos)
Hospital Nifio Jesls H. Santa Cristina

RF - La Salle LESCER

Miniresidencia La Latina-Grupo 5 MITAI

ORPEA Mirasierra Polibea Sur

Neuroped Residencia CASER

Residencial Domusvi Alcala de Henares Residencia Los Llanos Vital
Residencia Hestia Esquerdo Residencia Infantil El Valle
Residencia Mentalia: Guadarrama y Montreal | Residencia Pinar De Aravaca
Residencia San Francisco De Asis Residencia Sanitas Aravaca
Residencia Valdeluz Leganés San Juan De Dios Ciempozuelos
Servicio Comunitario TO - Ayto. Madrid SIASS-URF

STIMA Centro de Dia Mayores Terapia Animal

TOCASIOPEA

La naturaleza de estos centros abarca diferentes recursos asistenciales sanitarios, socios
sanitarios y sociales. Se garantiza asi, el cubrir todas las rotaciones que deben realizar los
estudiantes: pediatria, adultos, discapacidad intelectual/salud mental y geriatria. De esta
manera, se adquieren competencias practicas para la intervencion en todos los ciclos
vitales y atendiendo a discapacidades diversas: fisicas, cognitivas/intelectuales,

sensoriales y de salud mental.

A continuacion, listamos los centros y recursos genéricos para la oferta de las plazas de

practicas externas.

e Hospitales generales

e Hospitales de especialidades
e Centros de rehabilitacion

e Clinicas privadas de atencién
e Hospitales de dia

e Centros de dia

e Centros residenciales

e Centros de mayores



e Asistencia a domicilio
e Fundaciones y Asociaciones de familiares y discapacitados
e Colegios de educacion especial

PERCEPCION Y VALORACION DE LOS ESTUDIANTES

En general, los estudiantes de Terapia Ocupacional que han realizado durante el curso
2023-24 sus practicas profesionales y han respondido a la Encuesta de Satisfaccion de
sus Practicas Externas valora su experiencia profesional con un grado de satisfaccion alto
(3,49/4).

Los encuestables de la titulacion han sido 143 estudiantes y se recibieron 91
contestaciones. Por lo que ha habido un 63,6% de indice de participacion, tres puntos

mas que el curso pasado.

La satisfaccion global con las estancias practicas ha sido de 3,49/4 y la recomendacion
del centro de practicas ha sido de 8,33/10. Ambos valores bajan discretamente en

relacion al curso anterior.

En la siguiente tabla, se pueden observar los item mejor y peor valorados.

Item Valoracién

El/la tutor/a del centro ha mostrado cercania,

. . ) Item mejor valorado
acompafiandome, motivandomey ofreciéndome | 3,69 sobre 4

feed-back de mis intervenciones

Proceso de eleccion y asignacion del centro de .
3,33 sobre 4 |Item peor valorado

practicas

PERCEPCION Y VALORACION DEL TUTOR DEL CENTRO EXTERNO

Un total de 72 centros han respondido a la Encuesta de Satisfaccion de sus Practicas
Externas, valorando su experiencia como tutor externo con un grado de satisfaccion alto
(3,714)

Los participantes potenciales fueron todos los tutores de los centros de practicas, en
total 143 encuestables. El indice de participacion fue del 50,35%, superior al del curso

pasado. Se pueden consultar los resultados completos en el Anexo 2.

Los items mejor y peor valorados de la encuesta, pero en ambos casos por encima de la

media, se pueden ver a continuacion:



Item Valoracion

Adecuacion de la jornada de acogida-
informativa realizada por la coordinacion de
practicas si se ha asistido (si no se ha asistido
senalar NA)

Item mejor valorado
3,96 sobre 4

Apoyo de los tutores académicos durante la

3,37 sobre 4 |Item peor valorado
labor que se ha desempefiado P

ACCIONES LOGRADAS

e Se presenté y aprob6 el Plan de Practicas de la Facultad de Salud en la Junta de
Facultad de septiembre 2023.

e Sehanretomado las sesiones de formacion con los tutores externos de practicas,
con una participacion de seis centros. La experiencia fue valorada muy

positivamente por todos los asistentes.

e Se ha continuado recibiendo tutores de practicas como ponentes en la Jornadas
Lasallizate, celebradas con caracter mensual, en la Facultad de Ciencias de la

Salud. La acogida por parte de los estudiantes ha sido muy positiva.

e Se han realizado reuniones de coordinacion docente para revisar las guias de
realizacion de las memorias de practicas de los estudiantes, con el fin de adaptar

los contenidos y el formato a estudiantes con necesidades educativas.

e Sehaimplementado el sistema de cotizaciones a la Seguridad Social de todos/as

los y las estudiantes de practicas, acorde al Real Decreto/ley 2/2023.

e Se han firmado nuevos convenios y se ha establecido formulas de colaboracion,
en materia de investigacion clinica y apoyo a la innovacion y desarrollo. Esta

accion es continua durante todos los cursos.

PROPUESTAS DE MEJORA PARA CURSO 2023-2024

e Incorporar algunos items en las encuestas de satisfaccion de los tutores externos

para poder objetivar si las acciones de mejora, han resultado satisfactorias.

e Revisar el proceso de eleccion y asignacion del centro de practicas, item peor
valorado en las encuestas.



6.2.2.PRACTICAS GRADO EN PODOLOGIA

Personal implicado

M

N
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La estructura de practicas clinicas en el grado de podologia se reparte en dos grandes

bloques:

e Practicas curriculares: de obligatorio cumplimiento. Se inician en segundo curso
de la titulacion y finalizan en 4° curso, sumando un total de 1100 horas
distribuidas en el bloque de practicum-practicas externas y los créditos clinicos

adscritos a las asignaturas troncales de la titulacion.
Bloque practicas externas:

o Inmersion en el mundo clinico y la atencion podolégica: 6 créditos. 100

horas. 2° curso. Primer semestre
o Practicum 1: 6 créditos. 100 horas. 3° curso. Primer semestre.
o Practicum 2:12 créditos. 200 horas. 3° curso. Segundo semestre
o Practicum 3:12 créditos.200 horas. 4° curso. Primer semestre

A estas 800 horas de practica clinica adscritas en la memoria del grado al bloque
“practicas externas” se suman las 300 horas de practica clinica de materias
especificas de la titulacion con sus contenidos clinicos especificos descritos en la

memoria de grado:
o Quiropodologia y dermatologia: 2° curso, primer semestre: 25 horas.

o Patologiay ortopedia podologica 1,2y 3: 2°y 3° curso (1°y 2° semestre):
75 horas.

o Cirugia Podoldgica1,2,3y 4: 2° a 4° curso (1°y 2° semestre): 100 horas.
o Piediabético 1y 2: 3° curso (1°y 2° semestre): 50 horas.

o Podologia deportiva 1y 2: 4° curso (1°y 2° semestre): 50 horas.



e Practicas extracurriculares: practicas de caracter voluntario que permiten al

alumno ampliar su curriculo.

Los alumnos interesados en este tipo de practica solicitan al coordinador de practica
clinica esta opcion y acuden en periodos voluntarios en funcion de la organizacion del

centro asistencial.

Todas las practicas clinicas se realizan en el propio entorno de la universidad, dentro del
complejo clinico IRF (Instituto de Rehabilitacion Funcional Lasalle), en las instalaciones

de la Unidad de Podologia, inmersa en el complejo sanitario interdisciplinar del instituto.

Los tutores de practicas son profesores de la titulacion con vinculacién laboral al Centro
Universitario que imparten tanto docencia teérica en el aula como docencia practica en
el Instituto y la podéloga del centro. De esta manera se garantiza la optimizacion y

cumplimiento de los objetivos formativos de la titulacion.

Este modelo es peculiar, con respecto a la organizacion de los otros grados impartidos
en el centro, pero responde a la Organizaciéon Nacional de las practicas regladas de
Podologia, determinada tanto en el libro blanco de la titulacion, como en la Conferencia

Nacional de Decanos de Podologiaa.

Las peculiaridades de organizacion se explican por la condicion de ser una profesion
sanitaria reglada, no incluida en el catalogo de servicios del sistema publico de salud. Los
centros privados asistenciales son muy heterogéneos en actividad y metodologia, no
permitiendo optar a un sistema de practicas basado en centros externos que garanticen
la consecucion de las competencias especificas determinadas por la normativa

profesional y académica.

La practica habitual de la podologia se realiza en centros privados y no existe oferta de
plazas para alumnos, debido a que “entorpecen” la actividad habitual de una consulta
privada basada en procedimientos de diagnostico y tratamiento que requieren destreza
en técnicas de anestesia, infiltracion, cirugia menor y exploraciones clinicas de cierta

complejidad, realizados en tiempos cortos, inasumibles para un alumno en formacion.

Por esta razonn, la practica totalidad de las Universidades que imparten el grado de
Podologia, cuentan con un recurso clinico propio que garantiza la formacion
competencial y una supervision adecuada (modelo de Clinicas Universitarias). Solo en
algunos casos excepcionales, se convenian algunas intervenciones en centros publicos
del sistema de salud, en comunidades autonomas que ya han incluido la podologia en su

cartera de servicios.



Por tanto, nuestro modelo de practicas queda estrechamente vinculado a la consecucion
de los objetivos docentes y competenciales en un entorno clinico participado por el
profesorado de la titulacion. Siendo el IRF, por el momento el Unico centro formativo de
practicas externas, mediante la colaboracion del personal adscrito a ambos centros. No
obstante, esta en la voluntad de desarrollo del grado y asi se refleja en su memoria, la
opcionn futura de encontrar centros ppublicos del sistema nacional de salud que acojan

al alumnado de la titulacion en rotaciones especificas.

ORGANIZACION DIDACTICA DE LAS PRACTICAS

La coordinacion de las practicas clinicas recae sobre las siguientes figuras:
e Responsable de la Facultad de CC de la Salud. Decano CC de la Salud.
e Responsable de la titulacion: Vicedecana de Podologia.
e Responsable del Instituto de Rehabilitacion Funcional (IRF).

e Responsable del desarrollo y organizacion de las practicas: Coordinador de

practicas de Podologia.

e Equipo Docente de practicas: profesorado que imparte la docencia practica en el

ambito clinico y realiza la supervision profesional de los pacientes.

e Equipo docente de tutores de curso: profesorado que tutoriza y valora el

rendimiento global y problemas especificos de cada curso.
e Equipo de Personal Administrativo y de Servicios del IRF (PTGAS).

La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y acciones

de caracter vertical y transversal:
e Reuniones periodicas del Decano, Direccion del IRF y Vicedecana de Podologia.

e Reuniones periodicas del Coordinador de practicas con la Vicedecana y la

Direccion clinica del Instituto de Rehabilitacion Funcional (IRF).

e Reuniones del Coordinador de practicas con el equipo administrativo y de
servicios (PTGAS) del IRF.

e Reuniones periddicas del equipo docente de practicas con el coordinador de

practicas.

e Reuniones periddicas del equipo de practicas, coordinador de practicas y

vicedecana de la titulacion.



e Reuniones del profesorado general de la titulacion, dirigidas por el coordinador

de practicas y /o la Vicedecana.
e Reuniones periodicas entre el coordinador de practicas y los tutores académicos.

e Sesiones informativas de organizacion sobre practicas dirigidas a los estudiantes
de 29,30y 40 curso. En dichas sesiones se ofrece al alumnado informacion sobre
la distribucion de las practicas, formacion de grupos de trabajo y seguimiento,
informacion general sobre el semestre, tipologia de practicas, competencias a
desarrollar, objetivos del semestre, organizacion de tutorias, organizacion clinica,

procedimientos, protocolos, sistema de evaluacion, etc.
Organizacion y revision de procedimientos docentes y de evaluacion.

En las sesiones informativas se comunican todas las normas y criterios de evaluacion, asi
como los principales protocolos y guias de comportamiento clinico. Todos estos
procedimientos, se publican en version escrita en la plataforma docente, para que el

alumno pueda acceder a ellos tantas veces como necesite.

La evaluacion de competencias se realiza mediante rubricas que permiten una evaluacion

objetiva y la retroalimentacién alumno-profesor en el proceso de aprendizaje.

Mediante la estructura clinica que se ha disefiado el alumno accede a pacientes de
diferentes grupos de edad y patologia desarrollando todas las habilidades y competencias
en las diferentes disciplinas clinicas de una manera integrada y reproduciendo el modelo

de trabajo real en un entorno clinico privado.
La Unidad del Pie retine las siguientes unidades clinicas especificas:

e Primera Consulta general: apertura de historia clinica, triaje - clasificacion de

pacientes y procedimientos, disefio del plan especifico de actuacion.
e Consultas y procedimientos especificos:
o Quiropodiay dermatologia.
o Patologia Podoldgica.
o Exploracion ortopédica y biomecanica.
o Tratamientos ortoprotésicos.
o Diagnostico radiolégico y ecografico.

o Procedimientos quirdrgicos e intervencionistas.



El alumno desarrolla la atencion integral de su paciente, con plena autonomia, tanto
desde un punto de vista clinico como gestion de procedimientos, siempre bajo la

estrecha supervision del profesor-tutor de practicas.

ANALISIS DEL CURSO 2023-2024

Durante el curso 202-2023 se han desarrollado las cuatro asignaturas de practicas

previstas en la titulacion.
Anual:
e Practicum 1: 3° curso 18 alumnos.
e Practicum 3: 4° curso 16 alumnos.
e Inmersion en el mundo clinico y la atencién podolégica 2° curso 14 alumnos.
e Practicum 2: 3° curso 16 alumnos.

La ratio profesor-alumno en el circuito de practicas es de 1 profesor para 10/11 alumnos
que trabajan por parejas, por lo que un profesor supervisa una media de 5 actos clinicos

que se espacian entre 45 minutos y 60 minutos en las agendas clinicas de los grupos.

Cada turno de practicas se vincula a una agenda clinica de 5 horas de duracion, con 4
franjas de cita por hora, reservando periédicamente una hora sin pacientes para la
realizacion de sesiones clinicas, talleres complementarios, cumplimentacion de
documentacion clinica, revision de actuaciones, etc. De esta manera se estructura una
atencion personalizada al paciente y adecuada a las competencias de los alumnos de

cada nivel.

ENTIDADES COLABORADORAS PARA EL DESARROLLO DEL PRACTICUM.

Instituto de Rehabilitaciéon Funcional Lasalle, en las instalaciones de la Unidad de

Podologia.

PERCEPCION Y VALORACION DE LOS ESTUDIANTES

En general, los estudiantes de Podologia que han realizado durante el curso 2023-2024
sus practicas profesionales y han respondido a la Encuesta de Satisfaccién de sus
Practicas Externas valora su experiencia profesional con un grado de satisfaccion global,

siendo su calificacion de 3,5 puntos sobre una escala de 4.



Encuestables Encuestados Tasa participacion

64 12 18,75%

La satisfaccion global con las estancias practicas ha sido de 3,13 sobre 4 y Ia

recomendacion del centro de practicas ha sido de 7,33 sobre 10.

En la siguiente tabla, se pueden observar los item mejor y peor valorados.

Item Valoracion

Cercania y acompafiamiento del tutor del centro [ 3,92 sobre 4 | Item mejor valorado

Satisfaccion global con las practicas 3,13 sobre 4 Item peor valorado

El item peor valorado denota que los alumnos demandan una mejora en el centro de

practicas.

Otros items de interés
Aspectos Positivos:

e Calidad del profesorado: Alta valoracion de la capacidad docente y el apoyo

brindado por profesores y tutores, especialmente Ana Alza Chicon y Jorge.

e Experiencia de aprendizaje: Los alumnos destacan el aprendizaje obtenido y el

crecimiento profesional.

e Atencion al paciente: Buena atencion y satisfaccion de los pacientes con el servicio

prestado por los estudiantes y el equipo docente.

Propuestas de Mejora:

e Organizacion de citas: Problemas recurrentes con la gestion de citas, tanto
telefonicas como por email, afectando la asistencia de pacientes y la experiencia

de los alumnos.

e Presencia de pacientes: En algunos dias, la baja afluencia de pacientes limita las

oportunidades de practica clinica.

e Secretaria: Ineficiencias en la gestion de citas y atencion al cliente, sugiriendo la
necesidad de mejoras en este area para evitar la pérdida de pacientes y mejorar

la experiencia formativa.



CONCLUSIONES Y MEJORAS

Propuestas de mejora curso 23-24 implementadas

Mejorar los procedimientos de apoyo administrativo del centro: insuficientes
(largos tiempos de espera en recepcion, y deficiencias en gestion de pacientes
por personal insuficiente): se consiguieron mejoras en los tiempos de espera y
recepcion de pacientes. No obstante, los alumnos siguen identificando la
necesidad de mejora de los servicios administrativos de gestion y recepcion de

pacientes.

Implementar trabajo interdisciplinar entre las diferentes unidades docentes del
IRF y/o realizar colaboraciones con centros asistenciales externos: se han
implementado sesiones interdisciplinares de discusion y abordaje de casos
clinicos, pero aln es insuficiente para las expectativas de los alumnos que
sugieren la posibilidad de trabajar algunas horas junto con los profesionales de

otras disciplinas.

Dar mas tiempo a la reflexion de los casos en el previo a la recepcion del paciente

o postconsulta: implementado satisfactoriamente.

Adaptar los cuestionarios de los tutores de practicas adecuandolos a los procesos
del grado de podologia: no se puede adaptar por depender de un formulario base
de la UAM.

La evaluacion general de las practicas en la Clinica Universitaria La Salle es positiva, con

una satisfaccion global de 3.13 sobre 4 y una recomendacion de 7.33 sobre 10. Los

alumnos valoran altamente la calidad del profesorado y la atencién recibida, aunque

sefalan la necesidad de mejorar la organizacion de citas y la eficiencia de la secretaria

para optimizar la experiencia formativa y asistencial.



6.2.3.PRACTICAS GRADO EN FISIOTERAPIA

Personal implicado
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ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS.

Las practicas dentro de un programa formativo estan estructuradas dentro de un proceso
de aprendizaje basado en trabajo que implica una alianza entre el tutor del centro, el

tutor académico y el estudiante en los centros de practicas.

Durante el programa, los estudiantes adquieren 824 horas de formacion practica (es
decir, la practica clinica bajo la supervision de un fisioterapeuta con experiencia tanto

presencialmente como trabajo auténomo).

Las practicas externas se dividen en asignatura Practicum | y Practicum II, y se
distribuiran en los dos Gltimos afios del Grado de la siguiente forma segin la

compatibilidad de los horarios académicos de los estudiantes en ambos cuatrimestres:
e Tercer aflo- Practicum I:
o Centro Externo (140 h.)
o Clinica Universitaria - IRF (84 h.)

Ambos rotatorios se compatibilizan entre si y se adaptan a las

compatibilidades de horarios académicos de los estudiantes.
e Cuarto afio- Practicum Il:
o Primer rotatorio (200 h.)
o Segundo rotatorio (200 h.)
o Tercer rotatorio (200 h.)

Estos tres rotatorios se compatibilizan entre si y se adaptan a la oferta asistencial y a las

compatibilidades de horarios académicos y laborales (si procede) de los estudiantes.

El estudiante elige cursar 200 h. en el primer cuatrimestre y 400 en el segundo o

viceversa.



Si el estudiante tuviera incompatibilidad de poder cursar el Practicum durante el primer
cuatrimestre por incompatibilidad de horarios académicos o situacion laboral, podra
solicitar cursar una de las rotaciones de 200 h. durante la rotacion excepcional (junioy
julio). Para su aprobacion, debera presentar la documentacion exigida que lo acredite y
su calificacion se presentara en las Actas de la convocatoria extraordinaria de

septiembre.

ORGANIZACION DIDACTICA DE LAS PRACTICAS

La coordinacion de las practicas externas recae sobre las siguientes figuras:
e Responsable de las asignaturas de las practicas: Vicedecano de Fisioterapia.

e Responsable del desarrollo de las practicas: Coordinador de Practicas de

Fisioterapia.

e Responsable de la organizacion de las practicas: equipo de practicas (coordinador

de practicas mas un administrativo de apoyo a la gestion de las practicas).

e Responsable de la tutorizacion de los estudiantes de practicas: profesionales-

supervisores de los centros de practicas.
La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y acciones:
e Reuniones periodicas del equipo de practicas.
e Reuniones periodicas del coordinador de practicas con el vicedecano.
e Reuniones periddicas entre el coordinador de practicas y los tutores académicos.

e Comunicacion permanente del equipo de practicas con los centros de practicas
via electronica, via telefénica, via postal y mediante visitas reciprocas del
coordinador y profesores tutores a los centros y de los responsables de los
centros al CSEU La Salle.

e Celebracion de Jornadas-encuentro de tutores de los centros (supervisores de

practicas) y coordinacion de practicas en cada curso académico.

e Sesiones informativas previas a la matriculacion (mayo-julio del curso
precedente) llevada a cabo por la coordinadora de practicas con los estudiantes
del segundo y tercer curso (mafana y tarde). En dichas sesiones se le ofrece
informacion sobre la distribucion de las practicas, oferta de PACKS de los
rotatorios y centros ofertados, informacion general sobre los centros, tipologia

de pacientes tratados, plazas, competencias a cumplir, organizacién tutoria,



sistema de evaluacion, normativa a cumplir en el centro asistencial,

documentacion exigible a su incorporacion al practicum, etc.

e Sesiones preparatorias y tutorias con los tutores asistenciales previas a la

incorporacion de los estudiantes a los centros.

e Tutoria (entrevista personal) entre el estudiante de 3° y 4° curso con la
coordinadora de practicas en aquellos casos en los que se hace necesario un
seguimiento y apoyo de su desarrollo competencial o con el objetivo de solventar

cualquier tipo de incidencia que pudiera surgir.

ANALISIS CURSO 2023-2024

Durante el curso 2023-24 se han desarrollado las dos asignaturas de practicas previstas

en la titulacion para los estudiantes de 3° y 4° curso.

Durante este curso se han gestionado un total de 140 plazas (80 en Ply 60 en PIl) y 343

rotaciones:
80 plazas en las practicas externas | para los alumnos de 3° curso.
TOTAL: 160 rotaciones (80 x 2 rotaciones).
61 plazas en las practicas externas Il para los alumnos de 4° curso.
TOTAL: 183 rotaciones (61 x 3 rotaciones).

PRACTICUM | (224 h.)

Desde septiembre 2023 hasta 31 de julio de 2024.

PRACTICUM II (600 h.)

Desde septiembre 2023 hasta 31 de julio de 2024.

ROTACIONES IRF PRACTICUM | (84 h.)

Desde septiembre 2023 hasta 31 de julio de 2024 (excepcionalmente se incluye agosto y
septiembre para aquellos estudiantes que presentaron una compleja situacion personal

0 académica).



ENTIDADES COLABORADORAS

Listado de entidades y centros con los que se tiene establecido convenio de colaboracién

para la realizacion de practicas de Fisioterapia:

Hospital Fundacion Jiménez Diaz Hospital Universitario Torrejon
Hospital Carlos IlI Hospital Sur Alcorcon
Hospital Ruber Internacional Hospital Ruber Juan Bravo
Hospital Universitario Rey Juan Carlos Hospital Universitario General de Villalba
Hospital Universitario Infanta Elena Hospital Universitario La Paz
Hospital Universitario Nifio Jesus Cento de Atencion Especializada Pefia
Grande
CENTROS DE ATENCION PRIMARIA |
Arroyo de la Vega Colmenar Viejo Sur

CENTROS GENERALISTAS TRAUMA

Ricondo Fisioterapeutas Fisioclinic 360 grados

Clinica Cemtro Madrid Clinica Ladislao Campos

Clinica Fisen El Cafiaveral Clinica 180 grados

Clinica Rehabilitacion Premium IMS Instituto de Rehabilitacion Funcional

Musculo esquelético (IRF)
CENTROS FISIOTERAPIA DEPORTIVA

Real Federacion Espafiola Atletismo Real Federacion Espafola Gimnasia

Clinica Fisioglobal Real Federacion Espafola Judo

Clinica Fisioactiva Federacion Espafiola de Lucha y DA
CENTROS FISIOTERAPIA NEUROLOGICA ‘

CEADAC Centro Lescer

Centro Rie Polibea Sur

NEURON Fundacion Esclerosis Multiple de Madrid

Fundacion AENILCE Instituto Rehabilitacion Funcional

Neurologia(IRF)
CENTROS FISIOTERAPIA GERIATRICA
Sanitas Residencial La Florida




La naturaleza de estos centros cubre diferentes recursos asistenciales sanitarios, socios
sanitarios y sociales, dentro de cada poblacioén y propios de la misma como pueden ser

entre otros:

e Hospitales generales

e Hospitales de especialidades

e Centros de Atencion Primaria

e Centros de Atencion Especializada
e Clinicas privadas

e Hospitales de dia

e Centros de dia

e Centros de mayores

e Centros residenciales

e Colegios de educacion especial

PERCEPCION Y VALORACION DEL TUTOR ASISTENCIAL

PERCEPCION Y VALORACION DEL ALUMNADO

En general, el alumnado de fisioterapia que ha realizado durante el curso 2023-24 sus
practicas profesionales y han respondido a la Encuesta de Satisfaccion de sus Practicas
Externas valora su experiencia profesional GLOBAL de las practicas con un alto grado

de satisfaccion (3,55/4) considerando ademas de forma muy positiva la recomendacion

del Centro de Practicas asignandole un valor de (8 /10).
Resumen de los resultados obtenidos en las encuestas cumplimentadas por el alumnado:
Datos de los participantes:

e Encuestables: 140
e Encuestados: 59
e Cobertura de los encuestados: 42%

Satisfaccion general con las practicas:

Valoracion global con las practicas Recomendacion del centro de practicas

3,55 /4 8 /10

Los items mejor y peor valorados de la encuesta, pero en ambos casos por encima de la

media, son los siguientes:



Item Valoracion

La acogida y orientacion proporcionadas en el Item mejor valorado
3,52 sobre 4
Centro (sobre personal, recursos...)

Sesiones preparatorias con el tutor

L. 3,14 sobre 4 |ltem peor valorado
académico del CSEU La Salle

El item mejor valorado sigue siendo como en cursos precedentes, La acogida y

orientacion proporcionadas en el centro, donde se ha asignado un valor de 3.52/4.

Como aspectos positivos en la valoracion cualitativa los estudiantes destacan un alto
grado de satisfaccion con la cualificacion de los profesionalesy la calidad de Ia formacion
practica que les aportan, ademas de la orientacion y supervision constante. Refieren una
oferta de centros muy amplia y centros bien seleccionados junto a una gran diversidad
de patologias tratadas, volumen y tipos heterogéneos de poblacion tratada. También
manifiestan que les involucran y les integran como auténticos profesionales desde el
primer momento sintiéndose parte del equipo. Ademas, refieren la oportunidad de poder

ver la labor que desarrollan otros profesionales del equipo interprofesional.

Con relacion a los tutores asistenciales, se hace un gran reconocimiento a la labor
docente refiriendo que son grandes profesionales con una gran calidad humana, cercania
y trato excepcional al estudiante. Sefialan también que estan siempre disponibles y que
su apoyo les ha proporcionado confianza y seguridad a la hora de ejecutar su practica

clinica.

Los estudiantes también han manifestado un alto grado de satisfaccién con la formacion
practica que realizan en los centros asistenciales de la institucion Lasalle (Instituto de
Rehabilitacion Funcional), ya que les ha permitido poner en practica e integrar la
totalidad de los aprendizajes adquiridos en las mismas lineas de intervencion clinica en
las que han sido formados academicamente con relacion al razonamiento clinico y la
evidencia cientifica refiriendo ademas gran exigencia y ensefianzas asi como buen

ambiente en el equipo de trabajo.

Con relacion al item peor valorado, se expresa descontento con las Sesiones
preparatorias con el tutor académico (coordinador de la asignatura). En dichas sesiones
se les facilita y explica con detalle toda la documentacién de la asignatura. Es importante
sefalar que estos contenidos se facilitan el dia de la presentacién de la asignatura al
inicio del curso. Ademas en estas sesiones se les informa de todas las exigencias y
procesos de evaluacion se detallan en la Normativa de la Asignatura y en la Guia de la

asignatura. Se les indica e insiste que su lectura y el conocimiento de los contenidos son



obligatorios para evitar incidencias y que ademas disponen de tutorias para poder

solventar cualquier duda que les pueda surgir a lo largo de todo el curso.

De igual forma expresan descontento con el tiempo establecido desde que se les facilita
la informacion de los centros y el momento en el que deben elegir los packs. En este
sentido ha de sefalarse que los tiempos establecidos para la eleccion de los centros, y
toda la informacion se les facilita con relacion a estos se hace de forma anticipada desde
el mes de julio para que tengan tiempo suficiente de consulta y lleven a cabo su eleccion

en el mes de septiembre.

Por altimo referir que algunos estudiantes refieren sobrecarga de trabajo durante el
tiempo que estan cursando su practicum compatibilizandolo con las asignaturas teoricas

del campus.

PERCEPCION Y VALORACION DEL TUTOR ASISTENCIAL

El tutor asistencial del Grado en Fisioterapia que ha realizado su labor de tutelaje a los
estudiantes durante el curso 2023-24 y ha respondido a la Encuesta de Satisfaccion de
las Practicas Externas, en general valora su satisfaccion global sobre el alumnado de
practicas con un 3.56 /4y su satisfaccion con la experiencia de tener estudiantes de

practicas en su centro (3,59 /4).

Datos de los participantes:
e Encuestables: 146
e Encuestados: 71
e Cobertura de los encuestados: 48.63%.

Los items mejor y peor valorados de la encuesta se situan en ambos casos por encima de

l[a media:

Item Valoracién

Adecuacion de la jornada informativa-formativa - .
. S Lo . Item mejor valorado
realizada por la coordinacion de practicas si se|3,73 sobre 4
ha asistido (si no se ha asistido sefialar NA)
Eficacia de la documentacion ofrecida para el

seguimiento y la evaluacion del alumnado

3,38 sobre 4 |Item peor valorado




El item mejor valorado, al igual que fue el curso pasado, se corresponde con la
“Adecuacién de la jornada informativa-formativa realizada por la coordinacion de

practicas”, donde se ha obtenido un 3,73 /4.

Referimos en este sentido que desde hace dos cursos se implemento el documento de la
Normativa de la Asignatura con el objetivo de facilitar a los tutores asistenciales los
contenidos que necesariamente deben conocer sobre su labor en la tutela y evaluacion
de los estudiantes para suplir dicha Jornada. Se tomo esta decision ya que la mayoria de
los tutores asistenciales nos indicaban de forma continuada su dificultad para asistir
presencialmente al campus a la Jornada informativa-formativa por motivos de agenda y

volumen de trabajo.

En este documento se detalla el manejo de todos los documentos de evaluacion,
ofreciendose un seguimiento y apoyo directo por parte de las coordinadoras para todos

aquellos tutores que demanden una aclaracion o ampliacion de dichos contenidos.

El siguiente item mejor valorado, esta relacionado con la “satisfaccion con la experiencia

de tener estudiantes en practicas” valorandose con 3.59 /4.

Como aspectos valorados positivamente los tutores asistenciales destacan en este item
que esta experiencia supone un enriquecimiento mutuo, bidireccional, que les permite
mantener actualizados sus conocimientos con las aportaciones académicas que hacen
los estudiantes, principalmente con todo lo relacionado con el razonamiento clinico y la

evidencia cientifica.

Es importante sefialar que como en cursos anteriores, la gran mayoria de los tutores
destacan estar muy satisfechos con los estudiantes que han tenido. En general refieren
que estan muy bien preparados y que son proactivos y responsables. Reiteran la buena
actitud de los estudiantes demostrando implicacion, interés y motivacion, asi como su
trabajo en equipo, destacando que buscan informacion de calidad de forma autéonomay

en fuentes de evidencia cientifica.

Por el contario, cabe sefialar que en este curso se ha expresado de forma reiterada la
opinion de tutores que han referido de algunos estudiantes una actitud poco proactivay
de bajo aprendizaje auténomo manifestando falta de motivacion y falta de interés por
especialidades especificas como son la pediatria y neurologia. También indican la
dificultad que éstos tienen en comunicarse con los pacientes y el equipo de trabajo por

la falta de habilidades interpersonales.



Por otro lado, cabe sefialar que al igual que en cursos anteriores, algunos tutores han
expresando la falta de tiempo como principal dificultad para desarrollar la labor de
tutorizacion y supervision del estudiante refiriendo ademas la elevada carga asistencial
que tienen, la falta de reconocimiento econémico y la falta de tiempo del que disponen
entre pacientes para llevar a cabo esta labor. También es importante indicar que algunos
tutores demandan Formacion Especifica en contenidos que puedan transferir a los

estudiantes.

Considerando todo lo anteriormente referido, se debe tener en cuenta que todos estos
aspectos hayan podido influir en que este item esté valorado con un 3.59 /4; por debajo
0.30 puntos del indicado en el curso pasado que fue de 3.89. De igual forma estos
aspectos han podido influir en el item relacionado con la satisfaccién global sobre el
alumnado de practicas que en este curso ha sido del 3.56 / 4 frente al 3.80 /4 del curso

pasado.

El item peor valorado (3,38 /4) se corresponde con la “Eficacia de la documentacién
ofrecida para el seguimiento y la evaluacién del alumnado” refiendo que no disponen de
mucho tiempo para completarla. Es importante referir en este sentido que otros tutores,
opinan lo contrario refiriendo que la documentacion es muy completa y que todo lo
relativo al proceso de evaluacion es explicado con antelacion, destacando que hay buena

organizacion y comunicacion con la universidad.

PROPUESTAS DE MEJORA DEL ALUMNADO

Para dar solvencia a los aspectos que mas les preocupaban a los estudiantes con relacion
a seguir mejorando en la calidad de las practicas, y mejorar el item peor valorado
relacionado con las Sesiones preparatorias con el tutor académico (coordinador de la
asignatura), y tras considerar las propuestas de mejora aportadas en las encuestas y los
comentarios surgidos por los estudiantes, se plantea de nuevo para el proximo curso
seguir insistiendo y concienciando de la importancia que tiene su compromiso y
responsabilidad de conocer los contenidos de la NORMATIVA de la asignatura para dar
un adecuado cumplimiento a todas las directrices y a las tareas que se exigen en la
asignatura, asi como exigir la asistencia obligatoria de todos los estudiantes en estas
sesiones preparatorias para asi mejorar la percepcion que tienen los estudiantes sobre
este item para que asi conozcan con detalle todos los requerimientos y las exigencias de
la documentacion evaluaciéon de la asignatura y buscar una via de comunicacién
telematica para aquellos estudiantes que no puedan asistir por motivos justificados ya

que la asistencia es obligatoria.



Durante este curso, hubo una baja asistencia a las sesiones informativas y se contempla
que éste ha debido ser uno de los motivos clave que ha podido condicionar la percepcion

de los estudiantes con relacion a este item

De igual y con relacion al descontento expresado con relacion al tiempo establecido
desde que se les facilita la informacion de los centros y el momento en el que deben
elegir los packs se plantea seguir insistiendo en la importancia que tiene el que asistan a
la sesion informativa planificada en el mes de julio ya que los tiempos establecidos para
la eleccion de los centros, y toda la informacion se les facilita con relacion a estos se hace
de forma anticipada para que tengan tiempo suficiente de consulta y Ileven a cabo su

eleccion en el mes de septiembre.

Con relacion a la sobrecarga de trabajo que refieren algunos estudiantes durante el
tiempo en el que estan cursando su practicum compatibilizandolo con las asignaturas
tedricas del campus, se plantea sensibilizarles sobre la importnacia que tiene el que
puedan hacer una adecuada planfificacion de estudio y de tareas para aforantar con
mayor éxito esta situacion, pués no hay posibilidades de cursar el practicum fuera de esta

compatibilidad del curso académico.

Referir también en este sentido que toda la informacién sobre la documentacion de la
asignatura esta colgada en el MOODLE incluyéndose leyendas con informacion detallada
sobre el procedimiento de evaluacion y lo que lleva implicito cada uno de los
documentos. Este procedimiento se explica con detalle en la presentacion de la
asignatura realizada al inicio del curso. Ademas, el estudiante debe conocer que, en este
curso, al igual que en los anteriores, se planificaron tutorias especificas presenciales y
telematicas por TEAMS para solventar dudas y hacer seguimiento de aquellos estudiantes
que tuvieran dificultades, siendo en este curso el porcentaje de participacion bajo por

parte de los estudiantes.

Por todo ello, se plantea ademas que para el proximo curso se lleve a cabo esta sesion
informativa con asistencia obligatoria de los estudiantes, realizandose una evaluacion
sobre la compresion del procedimiento y de la Normativa de la Asignatura para poderse
aclarar desde el inicio del curso todas las dudas que pudieran surgir, manteniéndose
ademas tutorias puntuales al inicio de cada cuatrimestre para aclarar cualquier cuestion

que pudiera surgir como se ha venido haciendo hasta ahora.

Por Gltimo, y para que se incremente el valor de la recomendacién del centro asistencial
y la valoracién global de las practicas, se plantea seguir revisando los criterios de
asignacion de los centros asistenciales a través del sistema de packs, facilitando que el

estudiante pueda tener mayor capacidad para elegir aquellos centros asistenciales que



respondan a sus intereses formativos y curriculares con el objetivo de incrementar la
satisfaccion con el centro elegido y que este valor se equipare con cursos anteriores
donde el valor superaba los 9 puntos. Esta situacion sera posible, siempre y cuando se
cumplan las directrices marcadas en la asignatura en cuanto a los perfiles formativos de
las areas de formacion y el orden de la puntuacion obtenida en su expediente académico.

PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS TUTORES ASISTENCIALES

Basandonos en las opiniones de algunos tutores, y dada la importancia que tiene la
informacion/formacion de acogida de los tutores, las Coordinadoras de ambas
asignaturas se pantean seguir trabajando en la labor de seguimiento, acompafiamiento y
sensibilizacion de todos los tutores y especialmente de los que se incorporen por primera
vez a la labor de tutela de los estudiantes enfatizando en la importancia de conocer el
contenido de la NORMATIVA de la asignatura. Este contenido es fundamental para
ejecutar los procedimientos de supervision y feed back de los estudiantes que deben
cumplirse al inicio, a la mitad y al final de cada rotatorio con el objetivo de ofrecer la

maxima calidad en la evaluacidon de los estudiantes.

Por otro lado es importante considerar las recomendaciones que en general proponen
los tutores en cuanto a que los estudiantes deben prepararse de forma previa a las
practicas los conocimientos de anatomia, terapia manual y en el proceso de valoracion
del paciente, ademas de los contenidos especificos de las asignaturas de afecciones
médico quirGrgica y biomecanica, asi como en las técnicas especificas a desarrollar en
cada area de especializacion de su estancia clinica con el objetivo sacar el maximo
provecho a la experiencia. Se considera importante dar a conocer a los docentes
académicos esta deficiencia de conocimiento detectada en los estudiantes para

incrementar el nivel de exigencia.

Se considerara de nuevo lo que siguen planteando algunos tutores acerca de que la tutela
de los estudiantes supone una sobrecarga importante de trabajo ya que un curso mas
refieren que tienen que compatibilizarla con una alta carga asistencial. También se
debera considerar lo que indican otros tutores con relacion a la falta de incentivo de
estas practicas ya que consideran que deberian ser retribuidas directamente a los
tutores. De igual forma se debera considerar la necesidad que expresan de forma
reiterada en cuanto a disponer de mayor tiempo para podérselo dedicar a la formacion

de los estudiantes durante su jornada y entre pacientes.



Teniendo en cuenta todos estos aspectos, se plantea transmitir estas percepciones a los
responsables de los centros asistenciales para que ellos valoren las intervenciones mas

pertinentes en su dinamica de funcionamiento interno de la institucion.

Consideramos que la tutela efectiva de los estudiantes, asi como la retribucion directa al
centro, en el caso de que esta existiese, queda reflejada en el convenio contractual entre
ambas instituciones y que este aspecto econémico es ajeno a Lasalle por lo que este tema
se debe tratar desde su misma institucion. También consideramos que un tutor debe
aceptar voluntariamente este rol y su colaboraciéon no debe depender solamente del
reconocimiento econémico para implicarse mas en la formacion del estudiante pues
entendemos que la labor docente debe ser vocacional para ser de mayor calidad. Por
parte de la coordinacion de la asignatura se propone seguir promoviendo todas aquellas
intervenciones que sean necesarias para sensibilizar a los tutores de que la vocacion
docente debe ser la clave para comprender que el tiempo dedicado al estudiante se hace
imprescindible para proporcionar al estudiante un continuo feed back en tiempo y forma
que impacte en la mejorara de la calidad formativa de su proceso de aprendizaje y

consecuentemente en el impacto que esto tiene en nuestra profesion.

Con el objetivo de seguir dando soporte a la demanda informativa / formativa referida a
la Jornada de Acogida de los tutores que se expresa en el cuestionario, se considera
importante el seguir potenciando el reconocimiento a la labor desarrollada como tutores
y seguir proporcionandoles formacion / informacién en los contenidos que se demanden
entendiendo ademas que la acreditacion de estas horas de formacion supone un estimulo

continuo en el desarrollo de su carrera profesional.

Se plantea ademas seguir ofreciéndoles formacion especifica en Razonamiento Clinico y
formacion por competencias para su desarrollo curricular docente con el objetivo de que
esta formacion tenga también un importante impacto en beneficio de la formacion de

los estudiantes.

Por @ltimo, y para solventar la falta de interés de los estudiantes que plantean algunos
tutores, se propone sensibilizar a los estudiantes de la importancia que tiene demostrar
interés, proactividad y motivacion por los aprendizajes y potenciar que su
comportamiento siempre debe ser optimo con la relacién a los tutores y el equipo con el
que se relaciona. De igual forma se propone potenciar el desarrollo de las competencias
interpersonales en los estudiantes por la importancia e impacto que tienen estas en los

profesionales sanitarios para permitirles ofrecer un excelente trato a los pacientes.



Como conclusién general del anadlisis de los resultados de los estudiantes, y en
consonancia con los resultados obtenidos en cursos anteriores se puede determinar que
las practicas asistenciales estan funcionando de manera 6ptima. Los alumnos en general
se muestran satisfechos con los aspectos fundamentales del sistema de practicum,
resaltando la cercania y la experiencia clinica de los tutores, la supervision, el
razonamiento clinico, la diversidad de pacientes y de patologias tratadas, la organizacion
y calidad de las instalaciones y la aplicacion de una metodologia adecuada para la

consecucion de los objetivos de aprendizaje.

Por su parte los tutores, muestran de igual forma un alto grado de satisfaccion con la
experiencia de tener estudiantes, por poder contribuir a la formacion de los futuros
profesionales y por la dinamica que se establece en el enriquecimiento mutuo y a nivel
profesional al mantener un adecuado dinamismo de actualizacion en el conocimiento
técnico y cientifico. Insisten al igual que en cursos precedentes, en la importancia que
tiene que los estudiantes incrementen su conocimiento de base en asignaturas como la
anatomia, biomecanica, afecciones médico quirdrgicas y neurologia pediatria y enfatizan
en la importancia que tiene la proactividad, responsabilidad y buena actitud del
estudiante para afrontar las practicas con éxito y evitar incidencias con los tutores por

falta de motivacion e implicacion.



7.ESTUDIOS DE MASTER OFICIAL

7.1. FISIOTERAPIA DEL SISTEMA MUSCUOESQUELETICO

Personal implicado

Decano
Director del Master

Secretaria IGS

PLAN DE ESTUDIOS

Master en Fisioterapia Horas totales

Neurofisiologia y Fisiopatologia del Sistema Musculoesquelético 60h
Metodologia de la Investigacion 120h
Fisioterapia Manual Neuro-ortopédica basada en la evidencia | 80h
Ciencias del Comportamiento y el Dolor de Origen Musculoesquelético. 60h
Modelo Biopsicosocial.

Fisioterapia invasiva 80h
Fisioterapia Bioconductual en el Dolor Crénico 60h

Estrategias Avanzadas en la Valoracion y Tratamiento de Fisioterapia en el | 60h
dolor

Ejercicio terapéutico I: Neurobiologia del Aprendizaje y Control Motor. 80h
Fisioterapia Manual Neuro-ortopédica basada en la evidencia Il 120h
Ejercicio terapéutico II: Sistematica del Neuro-Entrenamiento 60h
Practicum 180h
Trabajo de Fin de Master 240h

Total 1.200h




7.2. TERAPIA OCUPACIONAL BASADA EN LA EVIDENCIA

Personal implicado

Decano
Director del Master

Secretaria
IGS

PLAN DE ESTUDIOS

Master en Terapia Ocupacional Horas totales

Metodologia de investigacion 90h
Busqueda de informacion cientifica 30h
Estadistica 60h
Actualizaciones de Terapia Ocupacional basada en la evidencia en 120h
afecciones médico-quirlrgicas de la extremidad superior

Analisis de la evidencia cientifica de la extremidad superior 60h
Actualizaciones de Terapia Ocupacional basada en la evidencia en 30h

afecciones pediatricas de la extremidad superior

Actualizaciones de Terapia Ocupacional basada en la evidencia en 60h
afecciones neurolbgicas de la extremidad superior

Actualizaciones de Terapia Ocupacional basada en la evidencia en 30h
afecciones geriatricas de la extremidad superior
Trabajo Fin de Master 120h
Total 600




8.AREA DE CIENCIAS DE LA RELIGION

8.1. DEPARTAMENTO DE RELIGION

Personal implicado

Director del Departamento

Claustro de profesores

Licenciado en Sagrada Escritura
Licenciado en Teologia
Licenciado en Teologia

Doctor en Teologia
Licenciado en Teologia
Doctor en Teologia

Licenciada en Ciencias Religiosas

En total, el nimero de alumnos del area ha sido de 788, repartidos del siguiente modo:

B Asignaturas Identitarias en los
diferentes grados: 373

Asignaturas de la Mencion en
Ensefianza de la Religion: 32

B Programa DECA en el Grado: 335
B Programa DECA (I+P): 27

B Programa DECA Secundaria: 21




HORAS DOCENTES

Grupo Asignatura Horas Alumnos
1° Grado de Educacion Primaria Ciudadania y Religiones
, 60h 69
(Presencial)
1° Grado de Educacion Primaria
. . 60h 6
(semipresencial)
10 Grado de Educacion Infantil Educaci6n en Valores
_ 120h 63
(presencial grupos 1y 2)
10 Grado de Educacién Infantil
. . 60h 12
(semipresencial)
Mencién en ERE en 49 de Infantil y | Didlogo Interreligioso 60h 13
Primaria Teologia 1 60h 5
Teologia 2 60h 4
Pedagogia de la Religion 60h 10
29 Grado de Educacion Social Religion, Cultura y Ciudad. 60h 23
10 Grado de Trabajo Social Antropologia y Religiones 60h 20
19 Transmedia Antropologia 60h 20
2° de Podologia 60h 16
10 de Fisioterapia (grupol) Fundamentos de 30h 28
10 de Fisioterapia (grupo2) antropologia 30h 28
10 de Fisioterapia (grupo tarde) 30h 16
10 de Fisioterapia (grupol) Atencion centrada en la 30h 28
10 de Fisioterapia (grupo2) persona 30h 27
10 de Fisioterapia (grupo tarde) 30h 17
Programa DECA en 2° de Educacién Teologia 1
_ 120h 50
Infantil (Grupo 2y 3)
Programa DECA en 2° de Educacién
. . 60h 51
Primaria
Programa DECA en 2° de
. . 60h 53
Semipresencial (I+P)
Programa DECA en 3° de Educacion Teologia 2
) 60h 27
Infantil
Programa DECA en 3° de Educacion
N 60h 23
Primaria
Programa DECA en 3° de
. . 60h 47
Semipresencial (I+P)
Programa DECA en 4° de Educacion Pedagogia de la Religion 60h 1
Infantil
Programa DECA en 4° de Educacion
. . 60h 10
Primaria
Programa DECA en 49 de
; , 60h 60
Semipresencial (I+P)
DECA en sabados (I+P) 27
DECA de Secundaria 21
Total 1.560h 788




ACTIVIDADES PROMOVIDAS POR EL AREA

Actividad Fecha Participantes
Seminario de profesores San Pio X 2024: E/ Sinodo 1212/2023
; . 12
sobre la Sinodalidad.
Conferencia: Jests el Cristo: humanidad de Dios
) , 2112/2023 25
ungida, a cargo de la profesora Rosa Ruiz Aragoneses.
S . . Octubre
Experto Universitario en Educacion de la Interioridad .
. e 2023 ajunio 23
en Centros Educativos (edicién La Salle).
2024
IERMA 2024: La musica en las religiones.
. .. ; 28/02/2024
Resonancias de espiritualidad. 120

|
religiones
¢ espitualidad

\
Lamisicaenlas

Resonancias d

Seminario de profesores San Pio X 2024: El Sinodo sobre la Sinodalidad IERMA 2024: La musica en las religiones. Resonancias de espiritualidad.

FORMACION RECIBIDA POR EL PDI

Profesor Denominacién Entidad Fechas
DAa. Lidia Troya | Congreso internacional: E/ | Proyecto Jordan Del 5 al 7 de
Caceres abuso de poder en la junio de 2024
iglesia
“Mirar lo propio en el Julian Rios. | 21-10-2023
acompanamiento” Proyecto REPARA | 20-1-2024
13-4-2024
8-6-2024
José Andrés Sanchez | Curso sobre Podcasting Centro 10/07/2024
Abarrio Universitario  La
Salle




Comunidad cristiana,
Comunidad iniciatica

Curso IA para profesores Centro 16/07/2024
universitarios Universitario La
Salle
Curso actualizacion de Centro 19/07/2024
Moodle Universitario  La
Salle
F Javier Nafez | Jornadas P)V-MC: Anuncio | CONFER Del 27 al 29
Fontiveros Evangelizador octubre de
2023
Jornadas AECA: AECA Del 5 al 7 de

diciembre de
2023

Formation continue Godly | Godly Play France | 23/03/2024
Play Lyon (France)
Curso actualizacion de Centro 19/07/2024

Moodle

Universitario
Salle

La

OTRAS CUESTIONES

Publicacion de tres nimeros de la Revista Sinite:

e Vol. 64 Nim. 194 (septiembre-diciembre 2023): “Postpandemia y evangelizacion”

e Vol. 65.NUm. 195 (enero-abril 2024): “Construyendo Sinodalidad”.

CONFERENCIA

_ JESUS EL CRISTO :

HUMANIDAD
DE DIOS UNGIDA -

ROSA RUIiZ ARAGONESES
PROFESORA ISCRC SAN PiO X

AUDITORIO
EDIFICIO B

JUEVES
21 DICIEMBRE

17H CONFERENCIA
18:30H ORACION DE NAVIDAD
19:15H CELEBRACION FESTIVA

O L ASALLE

centro

AREA DE CIENCIAS DE LA RELIGION




8.2. SERVICIO DE PASTORAL Y VOLUNTARIADO

Personal implicado

Responsable

Equipo de Pastoral

Doctor en Teologia
Licenciado en Teologia
Doctor en Teologia

Licenciada en Ciencias Religiosas

PASTORAL Y EVANGELIZACION

La accion pastoral se contempla como uno de los elementos constitutivos de la identidad
de los centros La Salle. La institucion educativa cristiana se comprende a si misma como
una plataforma al servicio del desarrollo integral de la personay se expresa en el derecho
de toda persona a una educacion integral. Hemos pretendido que el dialogo entre la fe'y
la cultura pueda estar presente en la vida universitaria. En nuestro centro, este dialogo
se propicia de una manera especial a través de:

e El Departamento de Ciencias de la Religidén y sus programas.

e Lasasignaturas del programa DECA.

e Las asignaturas humanisticas e identitarias presentes en todos los Grados.

e EllInstituto de Ciencias Religiosas y Catequéticas San Pio X.

e EllInstituto de Estudios de las Religiones y el Mundo Actual (IERMA).

A continuacion, subrayamos las acciones mas destacadas este curso 23-24:
Programa de pastoral universitaria
Se ha elaborado un programa de pastoral universitaria cuyas prioridades han sido:

e Proporcionar experiencias que ayuden a crear un sustrato de personas que se

relacionen con la pastoral universitaria.

e Seguir ofreciendo propuestas concretas y explicitas de maduracién y vivencia de la
fe.

e Esforzarnos por acompanar al alumnado, PDIl y PTGAS.

e Reforzar la identidad lasaliana del Centro.



e Promocionar propuestas junto al Campus La Salle Barcelona.
e Seguir impulsando la Cultura vocacional y el Horizonte 2025.

e Fomentar una comunicacion y sensibilizacion que impulse la pastoral entre las

personas que conforman el Campus.
Expresion de la fe

Toda la comunidad universitaria estamos invitados a celebrar la fe en los momentos mas

importantes del afio:
e Inicio de curso, 1 septiembre, con PDI-PTCAS, sobre el lema del curso Gracias.
e Adviento:

- 29 noviembre, A pesar de todo... te esperamos (video sobre conflictos del

mundo, dinamica sobre propuestas de paz)

- 13 diciembre, En nuestro circulo mas cercano... te esperamos (dinamica de

buenas noticias)

e Navidad 1 (20 diciembre), Entre nosotros... te esperamos (como los pastores,

dinamica de buenas acciones).

e Navidad 2 (22 diciembre), celebracion entre PDI-PTGAS, Te esperamos. A partir
de la circular del Superior General de La Salle: “Limitados, fragiles, libres”, video

que relaciona la vida de Jesus y la actualidad.

e Epifania-Afio Nuevo (10 enero), Oracion de Reyes. Explicacion de la Epifania,

dinamica de ser regalo para los demas, especialmente para los mas cercanos.

e Convivencia, (26 enero), Oracion de convivencia entre PDI-PTGAS, a partir del

Evangelio Mt 5 ser Sal y ser Luz, dinamica Gospel.

e Miércoles de ceniza (14 febrero), Eucaristia, a partir de la limosna, la oracion y

el ayuno, desde la actualidad. Presidida por el P. José Luis Guzon, SBD.

e Cuaresma (20 marzo), se cambian las oraciones previstas por dos propuestas, a

sugerencia del alumnado:

- Taller de oracion, 21 de febrero, se proponen dos de los cuatro talleres
previstos: Godly Play, narrativa espiritual y Canciones para orar y celebrar, se

dejan para otra ocasion: Orar desde el cuerpoy Oracion monastica.



- Viacrucis, 15 de marzo, preparado con alumnado a partir de canciones de

Hakuna. Se disefia un recorrido por el Campus y se escogen siete estaciones.

A PESARDETODO
...TE ESPERAMOS Eucaristia e

% imposicion de la ceniza

oracion de

: miércoles
adviento de C€NIZa
29 NOVI_EMBRE,_I_Z:_lSh
Sala Indivisa, edificio R 14 FEBRERO 2024
& . 12:15h
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Servicio de Pastoral y Voluntariado

e Fiestas La Salle:

- Celebracion de san Juan Bautista de La Salle (14 mayo).

- Reflexion durante la semana de fiestas sobre S)BDLS para las tutorias, a partir

de su vida y unas preguntas.

- Oracion inicial, antes de los talleres, en la Convivencia La Salle en Grifidn
dirigida a PDI-PTGAS (22 de mayo).

e Claustro Final, 31 de julio, oracion sobre el Proyecto Levadura y dinamica
vocacional Elaboracién del pan, para PDI-PTGAS.

Para el grupo que realiza los estudios de Bachillerato en Ciencias Religiosas (Trienio)
en presencial, durante la semana de lunes a jueves, se ofrecen momentos de convivencia

y de oracién. Oraciones y convivencia con grupo de Trienio presencial:
e Acogida inicial, 11 septiembre, oracion, dinamicas de acogida y tutoria.
e Navidad, 21 diciembre, oracion preparada por ellos mismos y convivencia.

e Convivencia en La Salle Collado Mediano, 5 junio, oracién del Sagrado Corazony

convivencia.
Otras propuestas:

e Gesto por la Paz en Israel y Palestina, 15 de noviembre, acto a las 12h en los
jardines del Campus.

¢ Homenaje a las Victimas 11M, se preparan materiales para hacerlo por tutorias
y se hace un acto en el Jardin del memorial a las 12h.



Grupos sentido de la vida e itinerarios catecumenales
Grupo CF

Se plantea un grupo dirigido a alumnado de CF. Se trata de una iniciativa de grupo de
sentido de vida, desde una metodologia abierta. Comenzando por noviembre, viernes al
mediodia. Se realizan cuatro encuentros, con respuesta dispar de maximo seis personas,
minimo tres. Se organizan con ellas durante el primer trimestre y de las mismas surgen

las ideas del taller de oracion y el viacrucis:

» 2 octubre jueves,

= 15 diciembre viernes,

= 23 febrero viernes (Viacrucis),
* 14 marzo jueves (Viacrucis)

Grupo Betania

Se trata de una iniciativa de profundizacion en la fe, para caminar hacia una fe adulta,
especialmente dirigido al alumnado de grados. Se intenta comenzar este grupo con tres
personas interesadas y se procura que se sumen al grupo de CF con edades similares,
pero, no acaban de concretar su participacion. Lo revisaremos, pero volveremos a

plantear una propuesta similar.
Iniciacion cristiana: preparacion para el Bautismo y la Confirmacion

Se ofrece formacion para la iniciacion cristiana, con motivo de la preparacion a los

sacramentos del Bautismo y la Confirmacion.
Experiencias y encuentros.
Camin-0;

Se trata de salidas a la naturaleza, para respirar, para fomentar una ecologia integral,
caminar juntos, tener tiempo para la convivencia, descubrir una espiritualidad ecologica
y preparar el Camino de Santiago. Propuesta para todas las edades, desde CF, Grados, a
PDI'y PTGAS. Se programan varias una vez al mes. Finalmente se realizan las siguientes: 1
noviembre preparacion del Camino Schmidt; 2 diciembre Navacerrada Camino Schmidt,
dejamos un pequefio “Pesebre” hecho a mano; 20 enero Camino de Navahonda por el
GRI10;16 marzo Cerceda-Manzanares El Real-El Boalo. Se propone que se siga impulsando
durante el curso que viene igualmente, hacer mas difusion y que continde la idea que sea
de libre participacion para todas las personas que forman parte del Campus, tanto
alumnado como PDI-PTGAS.



Desconecta
de la rutina

Preparate para el Camino de Santiago
en julio 2024 mientras respiras aire fresco
y te sumerges en la naturaleza

Unete cuando quieras

O LASALLE . iTe esperamos!

[:eyfe Contacto:
javier.nunez@lasallecampus.es

Propuestas de otras experiencias y encuentros

Se ofrecen: Encuentro Natus (diciembre), Pascua Joven, (marzo), Camino de Santiago
(julio), Taizé (agosto). Alguna de ellas se volvera a ofrecer.

VOLUNTARIADO

Lugar de voluntariado Participantes

Servicio de Obra Solidaria. Clinica SOS. La Salle Campus Madrid 3
Equipo PROYDE de sensibilizacion y cooperacion al desarrollo

Nadie solo

Afanias

Hogar La Salle Jerez
Comunidad Fratelli de Melilla
Obra Socio-educativa San José

Obra Socio-educativa Villena

Céritas
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Proyecto Fratelli, Rmeileh-Saida (Libano)
Total

N
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Voluntariado Local

Del 1al 20 de octubre se abri6 el plazo para la inscripcion en actividades de voluntariado
local. Este afio las acciones de voluntariado se han desarrollado tanto en el Servicio de
Obra Solidaria de nuestra la Clinica universitaria, como en entidades con las que
colaboramos, tales como el Equipo PROYDE de sensibilizacion y cooperacion al
desarrollo, la Obra Socioeducativa La Salle San José, la Obra Socioeducativa La Salle
Villena, Nadie solo, Afanias o Caritas.

Voluntariado en Comunidades Lasalianas en Obras Socioeducativas La Salle

Este curso tres personas han podido realizar un voluntariado en Espafa, en Comunidades
Lasalianas que colaboran con Obras Socioeducativas La Salle. En el Hogar La Salle Jerezy

en la Comunidad Fratelli de Melilla.

Han participado en el Hogar La Salle Jerez, un alumno durante quince dias y el profesor
Manel Trani durante una semana. Entre otras propuestas, el Hogar La Salle Jerez cuenta
con un hogar de emancipacion (area residencial), proporciona formacion sociolaboral y

dispone de un Centro de dia para adolescentes en situacion de riesgo social.

Se ha hecho presente y ha colaborado con la Comunidad Fratelli de Melilla la profesora
Teresa de Jesls Gonzalez durante una semana. Se trata de una Obra socioeducativa
lasaliana y marista, que ofrece diversos programas como el Proyecto Alfa, de
alfabetizacion para mujeres musulmanas, una Escuela de segunda oportunidad (area

insercion sociolaboral), un hogar de emancipacion (area residencial) y un centro abierto

de ocio y tiempo libre saludable para nifos y adolescentes (area socioeducativa).




VOLUNTARIADO INTERNACIONAL
Colaboracion con el Proyecto Fratelli en el Libano.

El mes de septiembre, del 9 al 16 de 2023 tres de nuestros compafieros viajaron al Libano
para colaborar en el Proyecto Fratelli, una obra socioeducativa conjunta entre los
Hermanos de La Salle y los Hermanos Maristas cuya mision es ofrecer una respuesta
socioeducativa principalmente a refugiados que viven en situacion de vulnerabilidad a
consecuencia de la guerra de Siria (nifios, jovenes y adultos). Las profesoras Elva
Rodriguez y Laura Lopez, junto al Hno. Javier Nlfiez, pusieron rumbo al Libano para
ofrecer una semana de formacion sobre la educacion de la interioridad, el cuidado fisico
y emocional a los educadores que trabajan directamente con estos colectivos, y quienes

sufren de altos niveles de estrés y agotamiento, y formacion institucional en carisma e

identidad lasaliana.

COLABORACION CON EL COMITE CAMPUSPARATOD@S

El Servicio de Pastoral y Voluntariado como parte del comité Campus para Todos, ha

participado en las acciones de este programa de Responsabilidad Social Universitaria.

En este curso 23-24, aunque se recogen detalladamente en su Memoria

campusparatod(@s, destacamos las siguientes actividades:



Implementacion del Plan de desarrollo humano y sostenible: hacia una

ecologia integral que comenz6 el curso 22-23.

Propuesta de difusion y comunicacién con La Factoria. Se graban una serie de
videos a testimonios para que puedan ayudar en la difusion de la propuesta

campusparatod@s. El curso siguiente se seguira trabajando al respecto.
Actualizacion del logo campusparatod@s.

Se mantienen las 57 Asignaturas campusparatod@s, un 20% de asignaturas

del Campus.

El dia 13 de marzo tuvo lugar la tradicional Jornada Solidaria con el tema “La
Tierra es Vida... el Campus también”, a partir del lema de la ONGd lasaliana
PROYDE “La Tierra es vida, ;la cuidamos?”, sobre la biodiversidad y el cuidado de

la Casa comdn. Tuvo dos momentos principales:

1. Difusion de logros del Plan de desarrollo humano y sostenible: hacia
una ecologia integral- difusion de los ODS y de una ecologia integral
segln la enciclica Laudato Si del papa Francisco; huerto urbano; mejora
de espacios al aire libre; acotar areas de fumadores; mejorar la reduccion
y gestion de residuos; mejoras energéticas (autorregulacion de pantallas
en ventanas; cambio de iluminacion a LED; incremento de paneles
solares; revision de la accesibilidad (se ha implementado el SIA con
Bucles de Induccion Magnética); promocién de rutas y senderismo;
difusion y promocion del Centro de Escucha; continuacion de la clinica
solidaria; convenio con la Asociacion nuevo Horizonte (fomentar la
inclusion en el empleo); consumo responsable (intercambio, trueque,
eliminacion elementos de un solo uso, etc.); mayor difusion y
conocimiento del Plan de lIgualdad y sobre la Violencia de género
(comisiébn Naranja, 25N..); oferta de nuevo Master Oficial en
Investigacion sobre Accion Socioeducativa frente a la Violencia en la

Infancia y la Adolescencia... etc.

2. Gymkhana de la biodiversidad y descubrir logros del Plan in situ. Entre
ellos el huerto urbano impulsado por nuestro compafero Leonardo Rusi,
con la colaboracion del profesor Sergio Pérez y los integrantes del comité
campusparatod(@s. También se pretende rotular arboles y especies que

disponemos en la zona verde del Campus y se empez6.



e Campusparatod@s colabora y se integra en el Sistema de Calidad, para seguir

trabajando y difundiendo en el Campus los ODS, en coherencia con propuestas
Jornada Solidaria “La Tierra es Vida... el Campus también”, inauguracion del huerto urbano.

acreditativas de Aneca y Crue. Presentacion de la propuesta de trabajo para
lograrlo con las orientaciones y seguimiento de nuestro Departamento de
Procesos y Calidad.
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CENTRO DE ESCUCHA

El Centro de Escucha y Acompafiamiento Pastoral Campus La Salle presta
acompafiamiento terapéutico y espiritual a quienes pasan por una situacion de
sufrimiento personal o crisis en sus vidas (situacion de duelo, soledad, pérdida de
sentido, crisis vocacional, personas con un familiar enfermo, otras situaciones dificiles...),

asi como a quienes tienen busquedas, anhelos e inquietudes existenciales.



El equipo de acompafiamiento esta constituido por
profesores y profesoras del Centro Universitario.
Todas las personas tienen una especial sensibilidad

para la escucha, experiencia en procesos de

acompafiamiento y formacion propia en relaciones

Centro de

ESCUCHA

La Salle Campus Madrid

de ayuda y/o psicologia.

Coordinadores:
Joaquin Pardo y Lidia Troya
Personas atendidas en 2023-24

Tiplogia (personas acompanadas + derivacion)
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En la memoria propia del Centro de Escucha se detalla mas la descripcion del servicio,

asi como la reflexion para las propuestas de mejora y consolidacion del mismo.



9. INTERNATIONAL GRADUATE SCHOOL-Escuela de Posgrado.

Personal implicado

Direccion Escuela de Posgrado
Direccion de Formacion inCompany
Direccion de Programas y Aprendizaje corporativo
Coordinacion area Educacion
Admisiones

Coordinacion de Metodologia Online
Marketing

Secretaria

Secretaria

Secretaria

Secretaria

Secretaria

La escuela de Posgrado de La Salle Campus Madrid:

e Disefa, gestiona y desarrolla titulos propios en abierto, asi como formacion

especifica para empresas e instituciones (Formacion in Company o corporativa).
e Gestiona integramente masteres oficiales.
e Certifica programas en alianza con otras instituciones educativas.

Todo ello en sus areas de Educacion, Religion, Salud y Empresa.

LA ESCUELA DE POSGRADO EN CIFRAS.

A lo largo del curso 2023/2024 se han beneficiado de la actividad de la Escuela de
Posgrado, en sus areas de Educacion, Religion, Salud y Business, un total de 4.040
estudiantes tanto de programas ofrecidos en abierto como en formacién organizada para
instituciones y empresas. Esto, sumado a los 1.449 diplomas expedidos a entidades
colaboradoras arroja la cifra de 5.489 alumnos que han desarrollado su formacién en La

Escuela de Posgrado.



Como resumen, la distribucion del nimero de alumnos, excluyendo las certificaciones,

ha sido la siguiente:

(Educacionyreligion 444

sand B 53 116

mpresa 2 210 3.198 3.480
4.040

Formacion

. .. Cursos i
Propios  Oficiales rtos Corporativa /
In Company

Como resumen de los hitos y proyectos mas importantes abordados a lo largo de este

ano destacamos:

Se ha procedido al cambio de denominacion de esta unidad que se llamaba
International Graduate School y pasa a ser: Escuela de posgrado. Nueva

denominacion, nuevo logo, nueva web.

Se da continuidad a los proyectos internos iniciados el afio anterior para la

digitalizacion de la unidad y de todos sus procesos.

El modelo de aprendizaje AIR, que alina tecnologia, metodologia y contenido
para ofrecer a los alumnos una experiencia de aprendizaje moderna, innovadora
y con el sello propio de La Salle, contintia evolucionando. En total, 14 programas,
que sumados a los programas en los que ya se implanté AIR en curso anteriores,

hacen 30 posgrados impartidos con este modelo de aprendizaje.

En el curso 2023-2024 se ha empezado a trabajar en la adaptacion del Modelo
AIR al “Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de

aseguramiento de su calidad”.

Destaca la continuidad y el impulso del ambicioso proyecto de formacion para el
Grupo RENFE, proyecto aprobado mediante licitacion, que se desarrolla durante
dos afios 2023 y 2024. En formacién para Experiencia de Empleado se estan
formando 565 participantes y en Formacion para Experiencia de Cliente 480

participantes.

Pero el alcance del proyecto es mayor ya que hay acciones formativas que se

cuelgan en su Campus Virtual y estan abiertas a todo el GRUPO RENFE.



Contempla desde Jornadas para la Alta Direccion, sesiones monograficas de una
mafana, webinars, cursos de 25 horas y expertos de 150h, 120h y 100h. Mas de

1.500 horas de formacioén en su mayor parte presencial.

Otro proyecto a destacar como nuevo cliente y por su alcance, es la empresa de
transporte AVANZA en la que se ha desarrollado formacion de Accesibilidad,
Atencion al cliente y Plan de igualdad, en un proyecto de febrero a mayo. Un total
de 1.397 alumnos y unas 528 horas en total.

La Escuela de Liderazgo para La Salle distrito ARLEP ha seguido creciendo en
nimero de alumnos hasta formar a 184 directivos, de los cuales 138 han finalizado

el programa de dos afos de duracion.

Resaltar el aumento de alianzas con otras instituciones educativas y del nimero

de programas certificados ademas de los ya consolidados, especialmente EDE y

IEPP.

AREA DE SALUD

En el area de Salud, se ha gestionado los masteres oficiales:

Programa Profesores Alumnos

Master en fisioterapia del sistema 19 27

musculoesquelético

Master en terapia ocupacional basada en 21 16

la evidencia

Total 40 53
En cuanto a los titulos propios del area de salud se han impartido los siguientes:

Programa Profesores ‘ Alumnos ‘

Experto en Podologia Deportiva y Biomecanica. 10 13

Experto En Fisioterapia En Las Disfunciones De Suelo 18 20

Pélvico.

Experto en Prescripcion del Ejercicio Terapéutico en el 9 18

paciente Neurolégico.

Experto en Fisioterapia de los Trastornos 16 12

Temporomandibulares y las Cefaleas.

Total 53 63




AREA EDUCACION Y RELIGION

En el area de Educacion y Religion, se han llevado a cabo los siguientes programas

formativos:
Programa Profesores Alumnos
PROGRAMAS ABIERTOS 14
Programa Superior en Direccion y Transformacion de Centros 10 "
Educativos (en colaboracion con EIM).
PROGRAMAS CORPORATIVOS La Salle Distrito Arlep 260
Programa Superior de Direccion de Centros Educativos 14 34
Escuela de Liderazgo. Edicion I. Ciclo Il 5 138
Escuela de Liderazgo. Edicion Il. Ciclo | 5 46
Direccion de Obras Socioeducativas para La Salle distrito : 19
ARLEP.
Experto en Educacion de La Interioridad en Centros Educativos ) 53
(Edicion San Asensio). Junto al area de Religion.
Programas de la FACULTAD DE EDUCACION 170
Programa Superior en Disefio Grafico 3 30
Experto en Innovacion Educativa y Social: 13
Innovacion Educativa y Social Emprendimiento 1 8
Mediacion en Resolucion de Conflictos 3 14
Accion Social y Educativa a través del Proceso : .
Creativo
La participacion de las familias y de la comunidad en : ”
la escuela para el éxito escolar
Convivencia y prevencion de acoso escolary de la 4 19
violencia entre iguales
Prevencion de la Violencia de Género 3 14
Cursos Inglés B2 y Cl 1 38
Curso CEyFE de Monitores Tiempo Libre 19 28
Total 55 444




AREA EMPRESA

En el area de Empresa, se han llevado a cabo los siguientes programas formativos en

formato abierto:

Programa Profesores Alumnos
Master en Consultoria Funcional SAP 11 30
Master en Customer Experience 1 6
Employee Experience Executive Program DEC 6 7
Programa Superior en Liderazgo (Programa trasversal MDP + : 3
alumnos externos)

Programa Superior en Proyectos Agiles (Programa trasversal 7 ]
MDP + alumnos externos

Programa Executive Talento y Aprendizaje Corporativo 8 l
Master en Direccion de Proyectos 6 6
Programa Agenda 2030 para el area de personas 6 8
Total 56 72

FORMACION INCOMPANY & CORPORATIVA del 4rea Empresa

Clientes de formacion In-Company de septiembre de 2023 a julio de 2024 Un total de

3.408 alumnos y mas de 2.300 horas de formacion presencial.

Destacando:

El proyecto RENFE de formacion en Experiencia de Cliente y Experiencia de
Empleado. Con programas que van desde los Expertos de 150, 120 y 100 horas.
Pasando por los programas de 25 horas, los Workshops de 5 horas, las Sesiones
Monograficas y los Webinars. Proyecto que finaliza en diciembre de 2024. Mas
de 1000 alumnos.

El proyecto RENFE de formacion de formadores internos que durante este afio

académico se ha incrementado el nimero de programasy de alumnos.

Un nuevo cliente de este afio 2024 ha sido AVANZA en el que hemos preparado
la formacion de Accesibilidad, Atencion al cliente y Plan de igualdad. En un

proyecto de febrero a mayo. Un total de 1.397 alumnos y un total de 528 horas.

En la empresa IBERDROLA, impartiendo formacion desde 2010, destacan los
nuevos proyectos para Equipos Naturales. En el PROYECTO IMPULSA.Y seguimos
impartiendo la formacién en competencias en el programa SAVIA. Mas de 200

alumnos han pasado por estas formaciones.



Destacamos la imparticion a la empresa CANAL DE ISABEL Il los programas
Desarrollo de liderazgo para nuevos lideres y Planes de Sucesion para toda el
Area de RR.HH y talento.

La empresa PELAYO, nuevo cliente, en la que se ha impartido el programa
AGENDA 2030 PARA EL AREA DE PERSONAS, para todo el equipo de talento y

cultura.

ITC INSTITUTO TECNOLOGICO DE CANARIAS Programa de Experiencia de Cliente
con una duracion de 30 horas de formacion para 9 profesionales del Centro de
Orientacion, Emprendimiento, Acompanamiento e Innovacion para el Empleo

(COE) perteneciente al Instituto Tecnologico de Canarias (ITC).

ALLEN & OVERY Programa de experiencia de cliente impartido por profesorado
de LA SALLE con una duracion de 14 de horas de formacion para 12 profesionales

del area de facilities management.

Otras empresas que han confiado en nuestra formacion In Company: Evolutio,
Iqvia, Lefebvre, RIA, Grupo Carreras, Guardia Civil, AERCE, LG, Campofrio, Castilla
la Mancha TV, MUTUA MAC.

Como novedad, se Ilevan a cabo proyectos en colaboracion con LA SALLE BARCELONA

albergando los programas de: Direccion de proyectos para Naturgy y Direccion de

proyectos para NEDGIA

En cuanto a la formacioén de corta duracion del area empresa:

Desde septiembre de 2023 a julio de 2024 se han planificado 23 cursos cortos de una

duracion de 5 horas con metodologia hibrida. Han asistido a los cursos cortos un total

de 210 alumnos y se han impartido 125 horas de formacion.

Los programas de mayor éxito por el nimero de participantes inscritos han sido:

Como disefiar tu estrategia de Onboarding y offboarding

Herramientas y aplicaciones de la Inteligencia Artificial para empresas.
Gestion positiva de conflictos con la herramienta TKI.

Employee Wellbeing.

Novedades para recoger la Voz del Cliente.

La valoracion de este tipo de cursos cortos ha alcanzado durante este periodo un NPS de
mas del 90%.



Destacamos también mas de 100 empresas que han participado en estos cursos
formando a gran nimero de profesionales entre las que estarian: Asisa, Ilunion, Canal de
Isabel II, Masmovil, Orange, Telefonica, GLS, Lefebvre, Campofrio, Criteria, Electrolux,
LVMH, Henry Schein, INIZIO, IQVIA, Santa Lucia, Mapfre, GMV, El Corte Inglés, Avanza,
Santander, BBVA, Quiron Salud, Informa, Iris, Martiderm, Oesia..

Listado de cursos cortos

Diversidad e inclusidon en accidon

Entrenamiento Creativo

Del Employer Branding al Talent Branding
AGENDA 2030 PARA EL AREA DE PERSONAS
Employee Wellbeing

Data Storytelling

Manager Experience

Como Disenar tu Estrategia de Onboarding y Offboarding

Comunicacion Interna

Formacion de Portavoces

Del Employer Branding al Talent Branding

Novedades para recoger la Voz del Cliente

Employee Wellbeing

Presentacion de datos con Storytelling

Upskilling y reskilling. Claves para la fidelizacion del talento

Como Disenar tu Estrategia de Onboarding y Offboarding

Feedback para el desarrollo profesional

Herramientas y Aplicaciones Practicas de IA para Empresas

Gestion positiva de conflictos con la herramienta TKI

Como disefiar tu estrategia de Onboarding y Offboarding
Employee WELLBEING
Employee Branding al Talent Branding

Emotional Customer Journey

Comunicacion Interna




ENTIDADES COLABORADORAS

Ademas de todos los programas organizados y desarrollados directamente por la Escuela

de Posgrado el area colabora también con entidades que se detallan a continuacion.

ADANA ATELMA

POSSIBLE LAB IDENTIDAD LASALIANA
IALU CTI

ARCIXFORMACION [FIS

ATELMA IEPP

BOSQUESCUELA MAECENAS

CENTRO FORMACION MAR DIAZ EIO-EWOLUTION

EDE HUMANIZAR (LOS CAMILOS)
EDITORIAL PANAMERICANA DPPE

BUSINESS

AIMCSE [EIA

CRITERIA AERCE

ADISPO (AIMCSE) CAIXABANK

MOEBIUS NATURGY

ENTRENA MADRID GRUPO ALBATROS

EVENTOS REALIZADOS

e Dia 7 de noviembre, 2023 se llevd a cabo un webinar “experiencia de cliente
renovarse o retocarse, 10 afios después”. Un evento para exponer las tendencias

mas relevantes a la fecha en experiencia de cliente

e Dia12 de diciembre, 2023 se organizo el SAP MeetUP “Explorando la Inteligencia
artificial para nuevos modelos productivos con SAP Hana 4” junto a Jorge Morillo,
director de Asuntos Gubernamentales y Politicas Publicas en SAP, y Paz Linares,
directora de Operaciones de AUSAPE.

Fue un evento para compartir experienciasy crear conexiones entre la comunidad
SAP LA SALLE antiguos, actuales y nuevos alumnos, todos reunidos para explorar
las posibilidades de la inteligencia artificial en los nuevos modelos productivos

unto con nuestros Partners de SAP.



Dia 11 de enero, 2024 se llevé a cabo el evento de profesorado de la escuela de
posgrado como evento de networking y para reunir y estrechar lazos con nuestros

profesores colaboradores habituales de los distintos programas.

Dias 18 de enero, 7 de marzo y 23 de mayo, 2024 en nuestro compromiso de
ofrecer a nuestros alumnos experiencias enriquecedoras y de crecimiento en
etapas de transicion profesional se desarrollan una serie de sesiones
"Conversaciones con un Headhunter'. Se tratan aspectos claves para potenciar

las opciones de destacar en la bisqueda de nuevos proyectos profesionales.

14 de Marzo 2024 Evento OPEN SAP con el titulo “La tecnologia la crean personas
como tl” en el evento OPEN SAP 2024, se habl6 de tecnologia y de la profesion,
se compartieron experiencias y ademas se habilité el espacio y la oportunidad
para poner en contacto a los alumnos con las empresas que estan en bisqueda

de talento.

El 14 de junio de 2024, se realiz6 la graduacion de las convocatorias 2023-2024

de todos los programas de la escuela de posgrado cursados en el 2023-2024.

El 20 de junio 2024, se realiz6 la presentacion del libro “Disefia experiencias que

enamoran” del profesor Jesus Alcoba.



10. RELACIONES INTERNACIONALES

Personal implicado

Responsable

Administrativo

Comision de Internacionalizacion

Presidencia
Vicepresidencia
Directora financiera
Decano Facultad CC. De Salud
Decano de Facultad de CC. Sociales y de Educacion
Grados de Educacion Primaria e Infantil
Grados de Trabajo y Educacion Social
Grado de Terapia Ocupacional
Grado de Fisioterapia
Grado de Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia

Grado de Podologia

PRINCIPALES ACCIONES DESARROLLADAS
Gestion de convenios

Gestion, activacion y renovacion de los acuerdos y convenios correspondientes a las

diferentes convocatorias. Contacto continuo con:

e Oficinas de RRII de universidades espafiolas.
e Oficinas de RRII de universidades internacionales.

Movilidad de PDI 'y PTGAS

Acompanamiento y gestion de la Movilidad fisica de PDI y PTGAS de La Salle y de otras
universidades. Impulso de la actividad internacional virtual a partir de programas
curriculares y extracurriculares por videoconferencia (Collaborative Online International

Learning-COIL, clases espejo, webinars...).



Participacion en Redes Europeas de Educacion Superior de los diferentes grados:

e Fisioterapia: European Network of Physiotherapy in Higher Education (ENPHE).

e Terapia Ocupacional: European Network of Occupational Therapy in Higher
Education (ENOTHE).

e Podologia: European Network of Podiatry in Higher Education (ENPODHE).
e Educacion Infantil, Primaria y Educacion Social: Red Comenius.

Atencion al Estudiante
Informacion al alumnado por via telefonica, correo electronico, Teams y presencial.
El alumnado de La Salle ha realizado estancias en:

e Universidades europeas por medio del programa Erasmus+ y semanas
internacionales.

e En Europa, han realizado estancias practicas en diversos centros por medio del
programa Erasmus+ practicas.

e Universidades de América Latina y Asia, a través de Acuerdos La Salle.

e Espafa, gracias al programa SICUE.
El alumnado de La Salle ha participado en nuevas experiencias internacionales virtuales
(Collaborative Online International Learning-COIL, clases espejo, webinars...).

Gestion de la Informacion

Gestion de la informacion por medio de:

e S|IGMA
e Intranet
e Web.

Convocatorias de movilidad y procesos de seleccion dirigido a estudiantes de La
Salle

Programacion, publicacion, difusion y gestion de las siguientes convocatorias de

movilidad:

e Semanas Internacionales.

e Mobdulo Health & Wellbeing (ACAI).
e Erasmus Académico y Practicas.

e Acuerdos Universidades La Salle.

e SICUE en universidades de Espafia.



Subprocesos implicados:

e Reuniones con miembros de Comision de Internacionalizacion (formada por
Presidencia, Vicepresidencia, Decanato, Vicedecanato, Directora de Dep.

Financiero y Responsable de Relaciones Internacionales).
e Reuniones con el Equipo de Gobierno.
e Publicacion de convocatorias.
e Gestion de solicitudes y listados de adjudicaciones.
e Reuniones con estudiantes.
e Gestion de documentos.
Gestion de la movilidad IN
La labor con el alumnado que ha venido a estudiar a nuestro centro ha consistido en:

e Gestion de solicitudes y acuerdos de estudios.
e Acogida e Informacion.

e Contacto.

e Acompanamiento.

e Ayuda durante su estancia.

Entre estos alumnos se encuentran estudiantes de diferentes universidades europeasy

de La Salle de América, que han participado en:
e Asignaturas pertenecientes a las diferentes titulaciones existentes.

e Mddulo especifico en inglés (organizado, coordinado y gestionado desde el Area
de RRI).

Modulo Health and Wellbeing ACAI (6 ECTS) (organizado, coordinado y gestionado desde
el Area de RRII) sobre educacion para la salud, dirigido al alumnado internacional y

alumnado local de todas las titulaciones.

Cuestiones a destacar

El objetivo del Area de Relaciones Internacionales durante el curso 2023-2024 ha sido
terminar su primer ciclo completo de financiacion Erasmus+ de manera independiente
de la Universidad Autonoma de Madrid, después de 30 afios de dependencia de su carta
Erasmus+. Durante este curso se han afianzado procesos de toma de decisiones, de

gestion, de financiacion, tecnologicos y humanos iniciados durante el curso académico



2022-23y se han cumplido con las nuevas obligaciones adquiridas con la Carta Erasmus+
ante el SEPIE (Agencia Erasmus+ en Espafia) como la generacion de informes intermedios

y finales, gestion de pruebas de idiomas y demas documentacion necesaria.

Durante el curso 2023-24 el Centro ha difrutado de una mayor financiacion de la Unién
Europea y el Ministerio de Educacion para distribuir las becas Erasmus+ y ha ascendido

a163.650 euros, lo que ha supuesto un 57% mas que el curso pasado.

Una mayor financiacion y la interlocucion directa con el SEPIE (Servicio Espafiol para la
Internacionalizacion de la Educacion) ha dado nuevas oportunidades al CSEU La Salle que

se han materializado en:

1. Se han adjudicado un total de 19 becas Erasmus+ a PDI/PTGAS. Esto supone un
aumento muy significativo en el interés del personal por participar en programas
Erasmus+. Se ha triplicado la financiacion a PDI/PTGAS en relacion al curso
pasado. El curso 23-24 se convierte en el curso con mayor movilidad de
PDI/PTGAS financiado por el programa Erasmus+ ya que hasta la fecha el maximo
de movilidades financiadas se produjo el curso 22-23 y ascendi6 a 7 movilidades

Erasmus+.

2. Se haampliado el concepto de menos oportunidades con 10 nuevos items (como
formar parte de familias numerosas, tener personas a cargo o renunciar a un
empleo de jornada completa por participar en Erasmus) y hemos pasado de un

25% a un 50% de alumnado con menos oportunidades con beca Erasmus+

3. Se han ampliado destinos y hemos tenido nuestras primeras experiencias de
movilidad Erasmus+ en paises no asociados como Suiza, Filipinas y Colombia. Esto
nos coloca ante un panorama internacional muy diferente y alentador de cara a

financiar movilidades en la Red de Universidades La Salle.

4. Sehanampliado duraciones. Se ha incluido la financiacién para estancias de corta
duracion: entre 5 y 30 dias de estancia fisica con un componente virtual

obligatorio para estudiantes de Grado y Master y un minimo de 3 ECTS.
5. Se han financiado de modo completo las movilidades de alumnado y PDI/PTGAS.

Durante el curso 23-24 se han financiado de manera completa las movilidades
del alumnado y personal solicitante de ayuda Erasmus+. Es decir, todo el que lo
ha solicitado se ha visto beneficiado de una beca Erasmus+ sin restricciones de
namero de participantes. Las cuantias vienen limitadas por el SEPIE y la Union

Europea.



Durante el curso 2023-2024 han convivido los programas de movilidad fisica, virtual y

desde casa, a pesar de que siguen descendiendo las iniciativas COIL y clases espejo.

En relacion a la movilidad desde casa, cabe destacar el nuevo médulo internacional
financiado por el programa Erasmus+ Mapping Trends: an intregrative Social Lab,
ofrecido al alumnado entrante y coordinado por Nuria Hernandez Sellés. Durante 25 afios
el CSEU La Salle ha ofrecido un médulo internacional a alumnado de magisterio. Nos
hemos encontrado con la necesidad de ofrecer un médulo interdisciplinar que pueda ser
ofrecido ademas a alumnado de la Facultad de Salud con el fin de abrir nuevos acuerdos

en esta area.

El éxito de este modulo ha radicado en lo innovador de la tematica elegida que hace
referencia a la aplicacion y retos de la Inteligencia artificial, robotica y realidad
aumentada en cada grado ofrecido en el CSEU La Salle y en el hecho de que 19 PDI de
ambas Facultades hayan impartido sesiones en inglés. Unicamente 6 alumnos/as
internacionales han participado, de modo que un reto del préximo curso seria aumentar

esta participacion e incluir en mayor medida al alumnado de La Salle.

Otro hito importante es que por primera vez en la historia de la movilidad del CSEU La
Salle la Facultad de Salud tiene una mayor actividad internacional, pues si bien la
movilidad fisica ha sido superior en la Facultad de Educacion y CC. Sociales, la actividad
virtual ha sido superior en la Facultad de Salud gracias al desarrollo de proyectos COIL,
clases espejo y la celebracion de la | Jornada Internacional de Fisioterapia con la
Universidad UCIMED (Costa Rica).

RESULTADOS CUANTITATIVOS

El Area de Relaciones Internacional ha implicado a un total de 307 personas teniendo en
cuenta la actividad en el CSEU La Salle (OUTgoing) y Universidades socias (INcoming): 155
personas han participado en movilidad fisica, 108 en movilidad virtual y 24 en movilidad
en casa (modulo erasmus y ACAI).

[ Actividades en casa (alumnado + PDI)
Movilidad virtual (alumnado + PDI + PTGAS)

B Movilidad fisica (alumnado + PDI + PTGAS)




Siguiendo los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, la actividad internacional virtual
responde a la promocién de una experiencia de internacionalizacion mas inclusiva,
ecologica y sostenible sin moverse de casa e incluye a personas que de otra manera no

podrian participar.

Un total de 245 estudiantes y 62 PDI/PTGAS han participado en programas de movilidad
fisicamente, virtuales (COIL, clases espejo, webinars..) y en programas internacionales
en casa (modulo Erasmus ofrecido en inglés y ACAI).

Si atendemos a la evolucion de la movilidad en los Gltimos afios, nos encontramos con
un pico maximo durante el curso 2020-21, que responde a la irrupcion de la actividad
internacional virtual (COIL, clases espejo, webinars...) debido a la pandemia. Durante este

curso ha descendido la actividad virtual y la movilidad fisica en relacion al curso pasado.

Si atendemos a la actividad internacional por facultades (PDI+alumnado IN+OUT), nos
encontramos con que el 46% pertenecen a la Facultad de Educacion y CC. Sociales, y el
54% a la Facultad de Salud. Por primera vez en la historia de la movilidad del CSEU La
Salle la Facultad de Salud tiene una mayor actividad internacional, pues si bien la
movilidad fisica ha sido superior en la Facultad de Educacion y CC. Sociales, la actividad
virtual ha sido superior en la Facultad de Salud gracias al desarrollo de proyectos COIL,
clases espejo y la celebracion de la | Jornada Internacional de Fisioterapia con la
Universidad UCIMED (Costa Rica).

[ Facultad Educacién Facultad Salud

54,3%

Si nos referimos a la actividad internacional 2023-2024 por grados, destaca el grado de
fisioterapia por ser el grado con mayor actividad virtual ademas de haber recibido al
mayor n® de alumnado Incoming (el 58% de alumnado incoming). El grado que ha

enviado mayor n° de movilidad fisica es educacion infantil (25% de movilidad Outgoing).



MOVILIDAD ALUMNADO

Tasa de participacion

Durante el curso 2023-2024 el 9% del alumnado del CSEU La Salle ha participado en un
programa de movilidad, ya sea fisicamente (4%), virtualmente (5%) o en casa (0%) -
modulo Health & Wellbeing (ACAI) y otras sesiones conjuntas entre alumnado local e
internacional. Ha habido un descenso de 8 puntos porcentuales debido a la menor

participacion en proyectos virtuales en la Facultad de CC. Sociales y de la Educacion.

En la Facultad de Educacion y CC. Sociales, el 6% del alumnado matriculado ha
participado en programas de movilidad fisica, si tenemos en cuenta movilidad de largay
corta duracién (semanas internacionales). Ningln alumno/a de esta Facultad ha
participado en una actividad internacional virtual (COIL, clases espejo o jornada virtual).
En total y contando con la participacion en el médulo ACAI, un 6% del alumnado de la
facultad de Educacion y CC. Sociales han participado en programas de movilidad,

disminuyendo un 11% en relacion al curso pasado.

En la Facultad de Salud, el 1% del alumnado matriculado participa en programas de
movilidad fisica. El 12% si atendemos a las actividades internacionales virtuales (ha
aumentado 4 puntos porcentuales en relacion al curso pasado). En total y contando con
la participacion en el moédulo ACAI, un 13% del alumnado de la facultad de Salud han

participado en programas de movilidad (4 puntos porcentuales mas que el curso pasado).
Movilidad fisica

Un total de 122 han participado en programas de movilidad: 66 alumnos/as del CSEU La
Salle han participado en un programa de movilidad en una universidad extranjera, y 58
alumnos/as internacionales han estudiado en el CSEU La Salle durante el curso
académico 2023-2024.

Actividad internacional virtual

Un total de 118 alumnos/as aprox. del CSEU La Salle junto a Universidades socias han
participado en programas de movilidad virtuales. De éstos 49 son del CSEU La Salle Y 69
aproximadamente internacionales. Ha habido 2 proyectos COIL, en los que han
participado 1 PDI del CSEU La Salle con su contraparte en Universidad de La Salle México
(ULSA).

Ademas, una profesora de terapia ocupacional ha participado en clases espejo con la

Universidad Catoélica de Argentina.



Por ltimo, se ha celebrado la | Jornada Internacional de Fisioterapia con la Universidad
de Ciencias Médicas UCIMED de Costa Rica.

Si atendemos a datos globales, el 100% de las actividades virtuales se han desarrollado

en la Facultad de Salud.
Movilidad alumnado OUT

Un total de 115 estudiantes del CSEU (OUTgoing) se han visto beneficiados por un
programa de movilidad: 66 han participado en movilidad fisica y 49 en movilidad virtual.

Si atendemos a la movilidad fisica OUT, el 86% pertenece a la Facultad de Educacion y
CC. Sociales. El grado en que han salido mas alumnos/as es Educacion Infantil (17),

seguido por Educacion Primaria (15) y Trabajo Social (11).

Los programas en que han participado son: 38 en Erasmus académico, 15 en semanas
internacionales, 9 en Erasmus practicas y otros programas de practicas, 3 en SICUE y 1
alumno en Acuerdos La Salle.

Alumnos movilidad OUT por programa de participacion

Sicue Otros
45% 15%

Erasmus préacticas
13.6%

Erasmus Académico
57.6%

Semanas internacionales
22.7%



Movilidad alumnado IN

Un total de 58 alumnos/as internacionales han venido a estudiar al CSEU La Salle: 28 han
seguido los cursos ordinarios en castellano, y 30 en inglés (ya sea practicas, semanas

internacionales o modulo erasmus).

Atendiendo a facultades, la Facultad de Educacién y CC. Sociales ha recibido al 50% del
alumnado total y la Facultad de Salud al otro 50%. Ateniendo a grados, lo mas destacado
es fisioterapia que ha recibido a 28 alumnos/as lo que supone el 48% de la movilidad

entrante.

Los alumnos/as internacionales IN que han estudiado en La Salle han participado en
programas diversos (20 de semanas internacionales, 15 SICUE de otras universidades
espanolas, 7 de Universidades La Salle, 12 Erasmus de los que 6 han seguido el médulo

internacional en inglés, y 5 de erasmus practicas).

Alumnos movilidad IN por programa de participacion

Otros
1.9%

Erasmus Académico
22.6%

Sicue
28.3%

Erasmus practicas
9.4%

Semanas internacionales
37.7%



Moédulo Health and Wellbeing (ACAI)

Incluido en el modulo Erasmus, y con el proposito de que el alumnado de La Salle de
ambas facultades se beneficie del contacto con el alumnado internacional, se ha
impartido ACAIl, médulo de 6 ECTS impartido en inglés, formado por 6 seminarios
relacionados con la educacion para la salud e impartidos por PDI de las Facultades de
Educacion, CC. Sociales y Salud. Han atendido 6 alumnos/as internacionales y 5

espafioles de ambas facultades.
Movilidad PDI / PTGAS

Un total de 62 PDI/PTGAS han participado en programas de movilidad, ya sea fisica,
virtual o en casa (mddulo erasmus+ en inglés y ACAI) en el Centro. De éstos: 12 son
PDI/PTGAS de universidades socias y 50 del CSEU La Salle. Ademas de estos 62
PDI/PTGAS, 33 lo han hecho fisicamente, 10 en formato virtual (COIL, clases espejo...) y 19

en casa (modulo erasmus+ en inglés y ACAI).

De estos 62 PDI/PTGAS, 22 pertenecen a la Facultad de Educacion y CC. Sociales, 35 a la

Facultad de Salud y 5 responsables de otros Departamentos (IGS, innovacion, RRIL...).
RESULTADOS CUALITATIVOS

La movilidad internacional recibe una valoracion global por parte del alumnado de 3,36

sobre 4.

Encuestables Encuestados Tasa participacion

124 62 50%

Valoracién global

Recomendacion del programa

Item Valoracién

Estoy satisfecho/a con los conocimientos y las
habilidades adquiridas / se han cumplido mis|3,6 sobre 4 item mejor valorado

objetivos con respecto al programa

La coordinacion y gestion de la oficina de -
- 3,4 sobre 4 Item peor valorado
movilidad es adecuada




Si hacemos referencia Gnicamente al alumnado IN, la valoracion global asciende a un
3,73 sobre 4.

Encuestables Encuestados Tasa participacion

58 26 44,83%

Valoracion global

Recomendacion del programa

Item Valoracién

Estoy satisfecho/a con los conocimientos y las
habilidades adquiridas/se han cumplido mis|3,77 sobre4 |item mejor valorado

objetivos con respecto al programa

La coordinacion y gestion de la oficina de -
- 3,5 sobre 4 Item peor valorado
movilidad es adecuada

Si hacemos referencia inicamente al alumnado OUT, la valoracion global asciende a 3,39.

Encuestables Encuestados Tasa participacion

58 19 32,76%

Valoracién global

Recomendacion del programa

Item Valoracion

Estoy satisfecho/a con los conocimientos y las
habilidades adquiridas/se han cumplido mis|3,58 sobre4 |item mejor valorado

objetivos con respecto al programa

La difusion de la informacion del programa es
adecuada (mail, redes sociales, web, carteles|3,28 sobre4 |Item peor valorado

informativos, etc.)




NUEVOS ACUERDOS, ADHESIONES Y PROYECTOS
Se abren nuevos acuerdos:
e Universidad de Malta (PDI) para el grado de Podologia.

e UCIMED Costa Rica, Metropolia University (Finlandia), Avans University of Applied
Sciences (Holanda) y AWF, Universidad de fisioterapia en Varsovia (Polonia) para

el grado de Fisioterapia.

e Metropolia University (Finlandia) para los grados de Terapia Ocupacional y

Magisterio.

e Universita Degli Studi de Salerno, Metropolia University (Finlandia) y Orchard

Care (Irlanda ) para los grados deTrabajo y Educacién Social.

e Renovacion de acuerdo bilateral con De La Salle Medical and Health Sciences
Institute, Dasmarifias y De La Salle University of Dasmarifas, en Filipinas para los
grados de fisioterapia, terapia ocupacional, educacion infantil, educacion
primaria, educacion social, trabajo social y disefio y gestion de proyectos

transmedia.
e Puesta en marcha de la carta de servicios del area de Relaciones Internacionales.

e Participacion en IALU Virtual Summit. Encuentro on line los dias 28 a 30 de Nov
Objetivos de Desarrollo Sostenible y el papel de la Universidad en los conflictos

armados: Universidad de La Salle en Belén.

e Inicio defirmas de acuerdos bilaterales digitales a partir de la plataforma Erasmus
Without Papers (EWP) a nivel europeo en consonancia con uno de los pilares de

la Union Europea: la digitalizacion.

e Nueva solicitud 2024 de proyecto K2 en area de fisioterapia del deporte con

Baskent University de Turquia.

RETOS Y PROPUESTAS DE MEJORA

Deberemos tener en cuenta los compromisos marcados por el CSEU La Salle en la Carta

Erasmus que nos ha sido concedida y cuyos indicadores 2024-27 son:

e Establecer 2 lineas de investigacion o proyecto conjunto por Facultad con otras

universidades internacionales.



Presencia del personal del Campus en 1 reunion/afno por grado en equipos de
trabajo de la Red Europea y Mundial por grado.

Implementacién de 2 proyectos virtuales por grado (COIL, clases espejo,

Programas intensivos Erasmus+ virtuales...).

Establecer 1adhesion a una organizacion europea para el grado de Trabajo Social
y de Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia puesto que se ha cumplido para

el resto de grados.

Establecer 2 nuevos convenios de movilidad por grado por afio en el area de
Salud.

Los objetivos marcados en cuanto a movilidades de PDI/PTGAS y alumnado para

los proximos cursos son:
o Virtual: 1500 alumnos/as CSEU La Salle virtual y 1500 internacionales.

o Aumentar el n° de alumnado OUT en movilidad fisica de la Facultad de
Salud al 3% del matriculado, lo que supone duplicar la movilidad fisica en
esta Facultad. Por otro lado la oferta de movilidad virtual de esta facultad,

equilibra los datos globales.

o Mantener el n® de alumnado OUT en movilidad fisica de la Facultad de
Educacion y CC. Sociales en un 6% del matriculado. Por otro lado se
deberia impulsar la movilidad virtual que durante el curso 23-24 se ha

encontrado en 0%.
o Mantener el n° de alumnado IN de ambas Facultades en 58.
o Mantener el n® de PTGAS/PDI OUT en movilidad del curso 2023-24.

o Aumentar el n® de PTGAS/PDI IN a 18, objetivo pendiente de cumplir.

No podemos olvidar, por otro lado, la movilidad fisica y las recomendaciones recibidas

por parte de la ANECA sobre Programas de Movilidad durante la Auditoria del sistema

de calidad que son:

En la facultad de Educacion y CC. Sociales: Fomentar una mayor participacion de
todos los grupos de interés en los programas de movilidad (refiriéndose al
alumnado, PDIy al PTGAS).

En la facultad de CC. de la Salud: Fomentar una mayor participacion de todos los
grupos de interés en los programas de movilidad, especialmente de los

estudiantes, que hacen un uso muy limitado de los mismos.



e Seguirtrabajando en la recopilacion de indicadores de satisfaccion de estudiantes
y PDI/PTGAS.

Otras propuestas de mejora identificadas en el area:

e Tomando en consideracién las valoraciones del alumnado, deberemos mejorar la
difusion de la informacion de programas internacionales y la atencion de la

Oficina de Relaciones Internacionales (valoracion: 3,4 sobre 4).

e Segln la encuesta realizada al personal se demanda una mayor formacion de
idiomas, mayor reconocimiento y asignacion de dedicacion (especialmente en la

movilidad virtual).

e Mayor difusion del moédulo internacional dirigido a alumnado y PDI/PTGAS
Incoming, de modo que un reto del proximo curso seria aumentar esta

participacion e incluir en mayor medida al alumnado de La Salle.
e Definir una estrategia de inclusion en movilidad internacional.

e Impulsar las firmas digitales generalizadas asi como la firma de Learning
Agreement on line (EWP).

e Emitir n° de identificacion europea para todo el alumnado, asi como la tarjeta

europea.

e Definir una estrategia de internacionalizaciéon mirando al futuro... Existen nuevos
Retos en Europa: 64 Alianzas Europeas y se estan empezando a lanzar Grados

universitarios Europeos.

La Unién Europea y del Ministerio de Educacion han concedido al CSEU La Salle 205.238€

a gestionar durante el curso 2024-25, lo que supone un incremento de casi un 100% en

relacion al curso 2021-22.




11. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

11.1. SECRETARIA DE ALUMNOS

Personal implicado

Secretaria Académica
Secretaria
Secretaria
Secretaria

Secretaria

La Secretaria de Alumnos del Centro Superior de Estudios Universitarios La Salle tiene
como objetivo principal atender en los procesos de gestion relacionados con Ila

documentacién académica de los estudiantes actuales y egresados.

Durante el curso 2023-2024, se han desarrollado los siguientes proyectos relacionados

directamente con los objetivos planteados en la Carta del Servicio:

e Puestaen marchade la propia carta del servicio en la que se detallan los objetivos,
los servicios que se prestan, los compromisos e indicadores de calidad, los
derechos y deberes de los usuarios, asi como la composicion y la ubicacion del

servicio de secretaria.

e Gestion de la atenciéon y el asesoramiento personalizado al alumno sobre
cualquier aspecto relacionado con su expediente académico.

e Coordinacion de los diferentes medios para la resolucion de dudas de los alumnos
durante el periodo de matricula. Entre ellos, los mas utilizados por los usuarios
han sido: el equipo de Teams, el mail especifico de ayuda a matricula, teléfono
movil y chat online en directo de la pagina web. También se ha se ha reforzado
este afio la atenciéon presencial del alumnado. Para toda esta atencion, se ha
contado con un total de 3 alumnos becados que han apoyado en la tarea en un

horario ininterrumpido de 9h a 20h.

e Gestion de modificaciones de matricula (ampliaciones, anulaciones, correccion

de errores, etc.).

e Generacion, tramitacion, cierre y archivo de actas.



Gestion de solicitudes, expedicion y entrega de certificados oficiales y Titulos

Tramitacion de solicitudes relacionadas con traslados de expediente, becas y

simultaneidad de estudios, entre otras.
Gestion de exenciones de pago de los precios publicos (descuentos oficiales).
Control econémico de los pagos de matricula publica.

Actualizacion de la informacion publica en la web (publicacion de la carta de

servicios y actualizacion de informacion de interés)

Actualizacion de documentos con la nueva imagen del centro (certificados,
instancias, etc.).

Respecto a los proyectos desarrollados con respecto al plan de mejora del curso anterior,

se destacan:

Reactivacion de reuniones anuales de coordinacion con departamentos
involucrados en la matricula.

Reapertura de matricula presencial con apoyo al alumnado.

Incorporacion de un canal especifico sobre las normativas de Reconocimiento de

créditos y sus solicitudes en el equipo de teams de apoyo a la matricula

INDICADORES DE LA CARTA DEL SERVICIO:

A continuacion, se detallan los resultados obtenidos en relacién a los indicadores

plasmados en la carta de servicios:

Namero de visitas realizadas a la pagina web de la secretaria: No se han
podido obtener datos para este curso escolar.

Namero de correos electronicos enviados a lista de alumnos por curso. Se
realizan un total de 6 comunicaciones con la siguiente informacion de interés:

o Mail de Bienvenida con informacion sobre el inicio de las clases, jornadas
de acogida, etc. se realiza el envio tanto a los matriculados en la
convocatoria ordinaria (a finales del mes de julio) como a los alumnos de
extraordinaria (en la primera semana de septiembre).

o Recordatorio de fecha limite para solicitar la evaluacion anticipada de una
nica asignatura del 2° semestre o anual pendiente para titularse (30 de
septiembre).

o Recordatorio de domiciliacion del pago aplazado de la segunda parte de
la matricula (26 de enero).



o Informacion sobre fechas para solicitar Beca MEC (14 de marzo).

o Recordatorio de como recuperar la contrasefia de secretaria virtual para
matricula y consulta de expediente (6 mayo)

o Fechas de matricula (6 de mayo)

Namero de certificaciones académicas oficiales solicitadas emitidas y
preparadas para su entrega en menos de 5 dias habiles o en menos de 10 dias
habiles en caso de ser firmadas por Presidencia y/o Secretaria Académica. Se
contabilizan las certificaciones académicas emitidas desde el 1 de junio de 2023
hasta el 31 de mayo de 2024:

o Emitidos en un plazo menor a 5 dias: 574
o Emitidos entre 5y dias: 17
o Emitidos en un plazo mayor a 10 dias: 3

o Certificados no gestionados por falta de documentacion del alumno: 8

Namero de modificaciones de matricula realizadas. Se contabilizan un total de
1.644 modificaciones de matricula, de las cuales, 64 pertenecen al area de
Movilidad o asignaturas correspondientes a la DECA.

N° de solicitudes que se realizan de manera incorrecta. Se han registrado un
total de 368 solicitudes realizadas de manera incorrecta por los usuarios.

N° matriculas incompletas. Se han registrado un total de 368 solicitudes
realizadas de manera incorrecta por los usuarios.

Grado de satisfaccion con el Servicio (Tasa igual o superior al 80%) Durante
el curso 2023-2024 se han recibido un total de 134 respuestas a la encuesta de
satisfaccion abierta el 4 de abril de 2024 por el Departamento de Calidad. De
estas personas, 95 (70,9%) indican haber tenido algln tipo de contacto con el
servicio y 39 (29,1%) indican no haber contactado nunca con la secretaria de
alumnos. El detalle de las personas que si han contactado por titulaciones seria
el siguiente:



Podologia
21%

Fisioterapia
15.8%

Infantil
28.4%

Terapia Ocupacional
14.7%

Primaria

Transmedia
14.7%

4.2%

T""sg;’{ja' Ed. Social
: 7.4%

Estos resultados nos sitlan como el 2° servicio mas demandado en el Centro.

Respecto a su grado de satisfaccion con el Servicio, se resume a continuacion:

Trato y atencion | Respuesta dada por Informacion Informacion
recibidos por parte | el servicio a la proporcionada proporcionada a

del servicio. necesidad que yo través de la web. través de correo
tenia. electronico.

9N% 88% 85% 87%

RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y RECONOCIMIENTOS / FELICITACIONES

Durante este curso académico Unicamente se ha recibido una interaccion a través del
buzon de reclamaciones, sugerencias y reconocimientos que, aunque se trataba de una
duda administrativa, se ha resuelto oficialmente por este mismo canal siguiendo el
proceso normativo detallado en la NOA-1T (Normativa de gestion de reclamaciones,

sugerencias y reconocimientos).



11.2. CENTRO DE RECURSOS

Personal implicado

Responsable turno de mafiana

Responsable turno de tarde

El Centro de Recursos es una unidad funcional dedicada al apoyo de la docencia, el

estudio y la investigacion de la comunidad universitaria.

Su mision es facilitar el acceso a los recursos de informacion, promover su difusion y
colaborar en los procesos de creacion del conocimiento con la eficiencia y calidad

necesarias para contribuir a la consecucion de los objetivos del Centro Universitario.

ESPACIOS Y EQUIPAMIENTO

e Sala General: existen dos zonas diferenciadas, a la derecha se encuentran las
diferentes colecciones de libre acceso, la fotocopiadora con funciones de
impresora y escaner, el OPAC (catalogo en linea) y el mostrador de atencion e
informacion a los usuarios. A la izquierda se encuentra la zona de estudio y

trabajo individual con 150 puestos y 5 puestos con portatiles de uso general.

e Salas de trabajo en grupo: El Centro de Recursos dispone de 6 salas de trabajo
para pequefios grupos con un portatil de uso en cada una de ellas. Disponen de
conexion WIFI y con suficientes tomas de luz para conectar los equipos

particulares de los usuarios.
e Rincon literario: Nueva zona de relax, lectura y escritura creativa

e Punto para la donacidon de libros y revistas a usuarios: Nuevo espacio, ubicado
junto a la puerta de entrada, en la que se ponen a libre disposicion de los usuarios

libros y revistas que pueden ser de su interés.

e Depobsito (acceso restringido): en él se encuentra material audiovisual (45
ejemplares), instrumentos de investigacion en Fisioterapia (78 ejemplares),
instrumentos de investigacion en Terapia Ocupacional (12 ejemplares),
instrumentos de investigacion en Transmedia (41 ejemplares), instrumentos
musicales (23 ejemplares), biblioteca de depoésito (1.400 ejemplares) y biblioteca
Historica La Salle (178 ejemplares)

e Despacho de los bibliotecarios.



GESTION Y PROCESO TECNICO DE LAS DIFERENTES COLECCIONES

Biblioteca, Videoteca y Mediateca

Adquisicion y catalogacion de las diferentes novedades: 231 ejemplares que
corresponden a 215 titulos distintos:

o Compra: 191 ejemplares (180 titulos).
o Donacibén: 40 ejemplares (35 titulos).

En proceso de catalogacion, 443 peliculas DVD donadas por el Sr. Decano de
Educacion y Ciencias Sociales, D. José Maria Galindo Pérez.

Mantenimiento del fondo bibliografico a través del programa gestor Sophia:

modificacion y actualizacion de datos, insercion de imagenes, expurgo, etc.

Mantenimiento del orden en estanterias seglin su clasificacion por materias en la

Sala General y reorganizacion de la Biblioteca de Deposito.

Gestor de Biblioteca Sophia: revision y mantenimiento de las diferentes Tablas de

datos.



Hemeroteca: Gestion de las diferentes publicaciones periddicas recibidas ya sea
mediante suscripcion o intercambio con “Indivisa”. Se continla catalogando la seccion,
incorporando a los niimeros catalogados, la imagen de su portada y a los articulos
catalogados, un resumen y, cuando la publicacion lo permite mediante acceso abierto, su

acceso electronico a texto completo sin requerimiento de registro, suscripcion o pago.

Durante el curso se han incorporado:
e 25 titulos catalogados (8 de intercambio; 17 de suscripcion).
e 251 ejemplares catalogados.
e 3.781articulos catalogados.
Acceso ilimitado al fondo completo de las siguientes revistas de la editorial Graé:
e Revistas generales de educacion:
o Aula de Infantil.
o Aula de Innovacion Educativa.
o Aula de Secundaria.
e Revistas especificas de didactica:
o Alambique: didactica de las ciencias experimentales.
o Eufonia: didactica de la mdsica.
o Iber: didactica de las ciencias sociales.
o Tandem: didactica de la educacion fisica.
o Textos: didactica de la lengua y la literatura.
o Uno: didactica de las matematicas.
Acceso a las siguientes bases de datos alojadas en EBSCO:
e Academic Search Premier
e Education Source
e ERIC (Education Resource Information Center)
e LISTA (Library, Information Science & Technology Abstracts)
e Medline Complete
e OpenDissertations

e PSICODOC



e Sociology Source Ultimate

e Teacher Reference Center

e The Serial Directory

e Vidal Vademecum Drug Information

e Acceso a las bases de datos de la Universidad Autonoma de Madrid.

Instrumentos de investigacion de Fisioterapia: Seccion incorporada en el curso 2018-
2019 para uso y préstamo exclusivo del profesorado y alumnado de Ciencias de la Salud
para la realizacion del TFG y del TFM. Comprende 41 materiales diferentes, con un total

de 78 ejemplares catalogados y registrados para su control de reservasy préstamos.

Instrumentos de investigacion de Terapia Ocupacional: Seccion incorporada en el
cuso 2019-2020 para uso y préstamo exclusivo del profesorado de Terapia Ocupacional.
Comprende 8 materiales diferentes, con un total de 12 ejemplares catalogados para el

control de reservas y préstamos.

Instrumentos de Transmedia: Seccion incorporada en el curso 2018-2019 para uso y
préstamo exclusivo del profesorado y alumnado de Grado de Disefio y Gestion de
Proyectos Transmedia. El catalogo incluye 28 materiales diferentes, con un total de 41

ejemplares.

ACCIONES REALIZADAS

e Ampliacion de aforo en la Sala General, pasando de 118 a 150 puestos de lectura.

Reparacion de la Sala 3 de trabajo grupal y apertura para su utilizacion.

e Ampliacion de aforo en las salas de trabajo grupal, pasando de un maximo de 4

personas a 5 personas por sala.

e Ampliacion de la seccion “Videoteca” y creacion del Proyecto Cineteca cuyo
objetivo futuro es realizar actividades de animacion al cine para toda la

comunidad universitaria.

e Creacion einauguracion del Rincon Literario como espacio de relax para la lectura
y escritura creativa con la exposicion de las obras literarias de los usuarios y con
dibujos y fotos tematicas junto con recomendaciones de lectura.

e Decoracion de la pared del Rincon Literario con vinilos y elementos ornamentales.

Realizada en colaboracién con el Sr. Director Creativo, D. Jess Alcoba Gonzalez.



e Creacion del Observatorio Universitario de Inteligencia Artificial, del que el Centro

de Recursos forma parte gestionando sus recursos documentales.

e Cambio en el software de gestion bibliotecaria; de SophiA Windows se pasé a
Sophia Web

e Modificaciones en la carta de servicios.

e Inventario de las secciones:
o Biblioteca (en proceso)
o Hemeroteca (en proceso)
o Videoteca
o Mediateca
o Material audiovisual
o Instrumentos de investigacion en Fisioterapia
o Instrumentos de investigacion en Terapia Ocupacional
o Instrumentos de investigacion en Transmedia

e Expurgo de la coleccion tanto de libros como de revistas
e Expurgo y reorganizacion de la biblioteca de depésito (en proceso)
Exposiciones

A lo largo del curso, se han realizado las siguientes exposiciones tematicas con motivo
de:

e Diade las Escritoras en Espana, del 16 al 20 de octubre de 2023

e Dia Internacional de las Bibliotecas (24/10/2023)

e Semana de la Ciencia, del 06 al 19 de noviembre de 2023

e Dialnternacional conta la Violencia de Género, del 25 al 30 de noviembre de 2023
e Dia Internacional de la Mujer, del 08 al 14 de marzo de 2024

e Dia Internacional del Comic (18/03/2024)

e Con motivo del Dia Internacional del Libro, se realizaron las siguientes

actividades:

e Concurso de Microrrelatos

o Admision de textos, del 03 al 12 de abril de 2024



o Votaciones, del 15 al 19 de abril de 2024
o Fallo (23/04/2024)

o Entrega de premios (24/04/2024) por parte del Sr. Presidente La Salle
Campus Madrid, D. Maximiliano Nogales Morales. Los premios
consistieron en tres vales de 50€ (primer premio), 30€ (segundo premio)
y 20€ (tercer premio) canjeables por productos de la Libreria Teran (C/
Andrés Mellado, 63, 28015 Madrid)

Inauguracion del Rincon Literario (24/04/2024)

Exposicion de una seleccion de libros, entre los que destaco por su brillantez “La
Divina Comedia” de Dante, editado en 1858 e ilustrado por Gustave Doré y

perteneciente a la coleccion de la biblioteca historica.

Las actividades contaron con la colaboracion de los profesores Sr. Decano de
Educacion y Ciencias Sociales, D. José Maria Galindo Pérez; Sra. Coordinadora de
Estudiantes, D2 Irune Labajo Gonzalez y Sra. Directora del Departamento de

Innovacion, D2 Elva Rodriguez Ruiz.

Cursos realizados

Por todo el personal: “Garantia de Calidad La Salle” (20/03/2024). Presencial en

las instalaciones del Campus.
Por Teresa Pefafiel: “Curso LGTB” (del 16/05/2024 al 16/06/2024). On line.

Por Victor Tejedor: “Marketing para pequefias bibliotecas universitarias”
(19/02/2024). Presencial en la Universidad Catélica de Avila.

GESTION DE LOS SERVICIOS Y ATENCION A LOS USUARIOS

Servicio de informacion y referencia: Es el servicio que pretende dar respuesta a las

demandas de informacion de la comunidad universitaria y orienta en la utilizacion de

fuentes que mejor respondan a sus necesidades. Dentro de él cabe destacar:

Servicio de informacién general y bibliografica, que se utiliza para localizar los

documentos y referencias bibliograficas que demande el usuario.

Servicio de referencia, cuyo objetivo es proporcionar respuestas concretas a
preguntas puntuales demandadas por los usuarios sobre hechos, datos, cifras,

etc.



La atencion a los usuarios es continua y se ha realizado, en la mayoria de los casos, de
forma presencial; aunque también a través del correo electrénico y, en menor medida,

por via telefonica.

Servicio de préstamo domiciliario: Es el servicio consistente en la utilizacion de

documentos y/o materiales del Centro de Recursos fuera del recinto del mismo.

Se ha realizado la gestion de las renovaciones y las reservas para el personal del Centro
(PDI - PTGAS) a través de correo electrénico y la gestion de la circulacion (préstamos y

devoluciones; reclamaciones via email).

Durante el curso académico 2023/2024 se han efectuado un total de 1.395 préstamos
domiciliarios, lo que supone una disminucion del 18,04% respecto al curso 2022/2023.

Todos los préstamos, comparados con el curso anterior, se corresponden a:

2022-2023 2023-2024 Variaciéon %

Ed. Infantil 163 204 25,15%

Ed. Primaria 96 60 -37,50%

Educacion y Ed. Social 40 57 42,50%
Ciencias

Narrativa Transmedia 66 34 -48,48%

Sociales

Trabajo Social 25 13 -48,00%

Semipresencial 39 30 -23,08%

Fisioterapia 355 170 -52,11%

Ciencias de la

Podologia 59 8 -86,44%
Salud

Terapia ocupacional 133 157 18,05%

PDI 627 492 -21,53%
Personal

PTGAS 99 170 71,72%

Total

* Préstamos realizados hasta el 30/06/2023
** Préstamos realizados hasta el 30/06/2024



Sala general de lectura, estudio y trabajo: Es el servicio consistente en la utilizacion de
la sala general del Centro de Recursos por cualquier usuario de la comunidad
universitaria. Durante el curso se han registrado total de 43.527 visitas, lo que supone un
aumento del 22,44% respecto al curso 2021/2022, suponiendo una media de 236,56

vistitas al dia 0 4.353 al mes.

2021/2022* 2022/2023** VARIACION %

Nimero de visitas 22,44%

MEDIA/MES

* Visitas hasta el 30/06/2022
** Visitas hasta el 30/06/2023

Hemeroteca: Es el servicio consistente en facilitar el acceso al contenido de las

publicaciones periodicas que posee el Centro de Recursos.

En los Gltimos afos, se constata un aumento en la consulta de revistas debido a su mayor

visibilidad por estar, gran parte de ellas, catalogadas.

También se observa la falta de suscripciones a nuevas publicaciones periddicas e

intercambios.

Reprografia: Es el servicio mediante el cual los usuarios pueden reproducir documentos

a través de fotocopiadora, impresora o escaner, con las restricciones legales vigentes.

Se ha mantenido la utilizacion de este servicio con tutoriales de uso expuestos en
carteleria, aunque se ha seguido demandando bastante ayuda por parte de los usuarios,

lo que ha significado una gran dedicacion del tiempo del personal del Centro de Recursos.

Al estar en transicion el formato papel con el formato electronico, se ha observado una

reduccion del uso de la impresora/fotocopiadora.

Salas de trabajo para pequefios grupos: A principios de curso se repar6 la Sala 3y se
dispuso para su utilizacion. Paralelamente, se ampli6 el aforo a 5 personas por sala, lo
que supone un total de 30 puestos disponibles para cualquier miembro de la comunidad

universitaria que esté en posesion del carnet de La Salle Campus Madrid.



Su uso ha sido continuo, registrando un total de 3.202 puestos utilizados, lo que supone
una ocupacion media de 17,69 puestos al dia, que significa un 58,97% durante todo

el curso y una disminucién del 12,30% respecto al curso anterior.

2022/2023* 2023/2024** VARIACION %

Ndmero de puestos

MEDIA/DIA

* Curso 2022/2023: del 05/09/2022 al 30/06/2023
** Curso 2023/2024: del 11/09/2023 al 30/06/2024

Formacion de usuarios: Es el servicio que pretende formar e informar a los miembros
de la comunidad universitaria el uso y funcionamiento de todos los servicios y recursos

que puedan ser de su interés para el estudio o la investigacion.

Se realiza de forma continuada y presencial en la biblioteca y a través de las guias y

tutoriales de la pagina web.

A lo largo del curso, y de forma continua y personalizada, se desarrolla un plan de

formacion sobre la utilizacion de los servicios y de los recursos disponibles.

Servicio de desideratas. Buzon de sugerencias y reclamaciones: Es el servicio
mediante el cual los usuarios del Centro de Recursos pueden solicitar la adquisicion de
nuevos ejemplares que sean de interés general. Aunque se ha creado un buzén virtual
para formular sugerencias, reclamaciones y felicitaciones, los usuarios lo hacen de viva

voz; siendo principalmente sus peticiones:

e Aumento del fondo bibliografico con los titulos que figuran en la bibliografia
basica de las guias académicas y que no existen en la biblioteca o de los que s6lo

hay un Gnico ejemplar.

e Acceso a mayor cantidad de recursos online (libros electrénicos) y digitalizacion

de libros y articulos.

e Aumento del nimero de instrumentos de Ciencias de la Salud para realizar los
TFG y TFM.



DIFUSION Y COMUNICACION

Informacion general del Centro de Recursos: En la carpeta del Centro de Recursos de
SharePoint se encuentran a disposicion del personal del Centro los diferentes boletines,

las bibliografias y otros recursos de interés.

También las normativas de préstamo (general y especificos de materiales de
investigacion restringidos) y los diferentes formularios de peticion de compra de libros 'y

de suscripcion a revistas.

Informes sobre las Bibliografias de las Guias Académicas: En la carpeta del Centro de
Recursos de SharePoint se exponen, divididas por facultades y por cursos, las
bibliografias de cada asignatura. Los titulos existentes en el Centro de Recursos llevan un

enlace directo a la ficha bibliografica del Catalogo de la biblioteca.

Avisos personalizados y alertas de recepcion de libros y revistas: Cuando se recibe
un pedido de libros, se comunica el mismo dia de su llegada a través del correo
electronico al profesorado solicitante. Igualmente se informa de cualquier tipo de
incidencia con el pedido (agotado, descatalogado, retraso, etc.). De igual modo, el mismo
dia de la recepcion, se emite a los usuarios suscritos la alerta electrénica de la revista o

revistas por las que estan interesados.
Boletines:

e Boletin de Novedades de libros: Aproximadamente cada mes, por correo
electronico se envia al personal del Centro con las novedades de libros adquiridas

por compra o por donacion.

Los libros recibidos se exponen durante una semana en la mesa de novedades de
la biblioteca y los boletines de todo el curso en formato papel para su consulta
por parte de los usuarios. Estos boletines se encuentran en formato PDF en la

carpeta del Centro de Recursos de la Intranet.

e Boletin de sumarios: Mensualmente, por correo electronico, se comunica al

personal del Centro la recepcion de todas las publicaciones periddicas recibidas.

El boletin de sumarios se aloja en la carpeta del Centro de Recursos de la Intranet
y en él se pueden consultar los indices y los sumarios de las revistas recibidas en
los Gltimos 4 afos. Los indices también se pueden consultar fisicamente en la

carpeta existente en la mesa de novedades de la biblioteca.

Expositor de Revistas: Se muestra el Gltimo nimero recibido de cada revista y de otras

publicaciones periodicas.



11.3. ORIENTACION Y TUTORIA

Personal implicado

Directora del Departamento

Responsable Orientacion

OBJETIVOS Y ACCIONES GENERALES DEL D.O.T

A continuacion, se listan las acciones desarrolladas en el Departamento de Orientacion y
Tutoria (D.O.T.) durante el curso académico 2023-24, siendo las integrantes del
Departamento las profesoras Laura Villacorta (como responsable del Servicio de
Orientacion), Montserrat Rincon (de apoyo para el desarrollo del Plan de Accion Tutorial

y desarrollo del Programa de Mentoria) y Lola Lopez como directora del Departamento.

En la linea de cursos anteriores, en el presente curso académico la planificacion de
acciones ha estado en consonancia con del Plan Estratégico del CSEU La Salle
“Horizonte”. La implicacion del D.O.T. se refleja: dentro del epigrafe 2.2.1 con la
elaboracion del nuevo modelo PAT y correspondiente al objetivo 2.1. con el disefio de una

nueva politica de un plan de personal.

El cuadro 1 muestra un resumen de las acciones planificadas y realizadas.

ACCIONES PLANIFICADAS ‘ ACCIONES REALIZADAS

Realizacién de un plan de formacién y | Esta accién ha sido una continuidad con respecto
acompanamiento de tutores y tutoras a los cursos anteriores.

Las acciones de formacién y acompafiamiento se
han articulado conforme a los siguientes ejes:

(1) acompafiamiento individualizado,

(2) encuentros formacion e intercambio entre
tutores/as.

Més abajo, en el presente documento se
especifican con mayor detenimiento.

Ampliacién de contenidos tutorias En base al nuevo Plan de Acciéon Tutorial,
grupales aprobado enJuntas de Facultad el curso 2022-23,
se ha seguido trabajando con los tutores/as para
la mejora del mismo.

Mas abajo se especifica el trabajo desarrollado

con los tutores/as.




DESCRIPCION DE ACCIONES ESPECIFICAS D.O.T 2023-2024

A continuacion, se describen con mas detalle las acciones desarrolladas en los diferentes

programas y Servicios que articulan el D.O.T.:

e Servicio de Orientacion

e Acciones derivadas del Protocolo de atenci6on al alumnado
e Plan de Acci6n Tutorial

e Programa de Mentores/as

e Otras acciones

Servicio de Orientacion
Tal y como queda recogido en el Modelo de Orientacion y Tutoria del CSEU La Salle:

“el Servicio de Orientacion se guia en sus objetivos y acciones por los principios que
emanan del Modelo Pedagodgico y se suma al resto de las acciones y estructuras

disefiadas en el CSEU La Salle desde su vocacion de servicio a la persona.

Pretende ser una referencia de encuentro, de acogida y de atencion a las necesidades,

con el compromiso de:
- Ofrecer un espacio seguro y confiable.

- Ofrecer una atencion personalizada con actitudes de cordialidad y

confidencialidad.

- Ofrecer informacion, asesoramiento, orientaciéon y seguimiento con rigor

profesional.

Su eje fundamental es la atencion directa a todas las personas que forman parte de la
Comunidad Educativa desde un espiritu de cercania, acompanamiento y colaboracion

como estilo y sefias de identidad de nuestra labor”.

Asi pues, y en la medida de las posibilidades, desde este Servicio se ha pretendido en
todas las acciones desarrolladas en el presente curso académico 2023-24, ser fiel a su
mision, ofreciendo a los/as estudiantes, familias y miembros de la comunidad
universitaria informacion, asesoramiento y acompanamiento sobre cuestiones

relacionadas con los ambitos personal, académico y profesional.



Acciones orientadas a los/las estudiantes y familias

Estando intimamente ligados e interrelacionados todos los aspectos de la persona,
planteamos las acciones desarrolladas diferenciandolas en dos ambitos; por un lado, el
que se refiere preferentemente a aspectos académicos y profesionales y de otro, el que

atiende a cuestiones de corte mas personal.
A. Orientacion Académica y Profesional

e Atencion a necesidades planteadas por el/la estudiante en la mejora de sus

procesos de aprendizaje y en su adaptacion y ajuste a la vida universitaria.

e Atencion y seguimiento desde las necesidades derivadas de la activacion del

protocolo de actuacion con estudiantes que presentan necesidades especificas.

e Apoyo en la adquisicion de técnicas de trabajo intelectual, habilidades
universitarias basicas, gestion del tiempo, planificacion del estudio y del trabajo

personal.

e Asesoramiento sobre dificultades que presentan en torno al estudio de algunas

asignaturas y a la preparacion de las pruebas de evaluacion.

e Respuesta a las consultas relacionadas con la elaboracion y presentacion de

trabajos académicos escritos y a la preparacion de las exposiciones orales.

e Atencion a las demandas de informacion de las ofertas formativas de la
universidad, servicios, becas, programas de movilidad, grados, posgrados,

master....

e Respuesta a las demandas de asesoramiento concerniente a la formacién
complementaria y actividades extracurriculares, orientadas a objetivos

profesionales y personales.

e Resolucion de dudas que provienen de la eleccion de asignaturas durante sus
estudios en orden a organizar convenientemente el curriculo y a plantearse

objetivos asequibles.
e Asesoramiento ante dudas vocacionales y planteamiento de cambio de estudios.

e Colaboracién estrecha con la coordinadora de estudiantes en el
acompafiamiento y actuacion con estudiantes que presentan situaciones
académicas delicadas, referidas principalmente a la permanencia y al consumo

de convocatorias.



e Derivacion del/de la estudiante a algin miembro del equipo docente o al
decano/a, vicedecano/a o a otros profesionales y recursos del centro cuando se
ha requerido una informacion complementaria o ha habido que dar una

respuesta mas amplia a necesidades de informacion y asesoramiento.
Porcentaje de estudiantes que han recibido orientacion en este ambito: 39,13%
B. Orientacion Personal

e Atencion individual y seguimiento a las necesidades especificas planteadas por
el/la estudiante, en aspectos personales de muy diverso tipo. Durante este curso
académico también se ha observado una gran fragilidad emocional y ha habido
un aumento en la demanda de apoyo y acompafiamiento ante cuestiones

relacionadas con el bienestar emocional y la salud mental.

Se han atendido, entre otras, necesidades relacionadas con baja autoestima,
ansiedad, estrés, tristeza, depresion, problemas familiares, gestion emocional,
altos niveles de autoexigencia, baja tolerancia a la frustracion, ideaciones
suicidas, conductas autoliticas, duelo, trastornos de la conducta alimentaria,
habilidades de comunicacion interpersonal, consumo de sustancias, soledad,
dificultades de adaptacion a la vida lejos del entorno familiar, relaciones de

pareja toxicas, dudas vocacionales, conflictos grupales.

e Acompafiamiento en procesos personales de autoconocimiento del/de la
estudiante en la exploracion de intereses, habilidades, valores, toma de

decisiones.

e Coordinacién con otros profesionales del centro universitario para una mejor

atencion y seguimiento en las necesidades de los/as estudiantes en este ambito.

e Asesoramientoy derivacion del/de la estudiante a otros profesionales o recursos,
tanto del centro universitario como externos a él, en los casos en los que se ha
considerado adecuado. En este punto, ponemos en valor la estrecha
colaboracion y coordinaciéon mantenida con el Centro de Escucha de nuestro
centro universitario, asi como con el IRF, que ofrece unas condiciones muy
ventajosas a nuestros/as estudiantes. Destacar también que se ha mantenido una

colaboracion muy estrecha con tres profesionales externos.

e Entrevistas individuales con las familias de estudiantes del centro que lo han
solicitado, siempre previo conocimiento y autorizacion del/de la estudiante. En
todas ellas ha estado presente el/la alumno/a, abordando problematicas

personales de diversa indole y su impacto en el bienestar emocional y en la



consecucion de los objetivos académicos. Se han establecido pautas vy

orientaciones y ha habido un seguimiento a lo largo de todo el curso.

e Orientacion, apoyo y seguimiento al/a la estudiante en colaboraciéon con su

tutor/a.

Porcentaje de estudiantes que han sido atendidos en este ambito: 60,87%

Contabilizacion de estudiantes y familias atendidos directamente

El ndmero de ESTUDIANTES atendidos directamente en el Servicio de Orientacion

asciende a 92, siendo 372 el total de entrevistas realizadas.

Se constata asi durante este curso un importante aumento de las demandas que han
llegado a este servicio. Para poder dar una respuesta adecuada ha sido fundamental la
mayor dedicacion de la responsable del DOT, la profesora Lola Lopez, en la atencion

directa y el seguimiento personalizado de muchos estudiantes.
Sobre el total de estudiantes atendidos en este curso:

e EI33,70% han accedido a este servicio por iniciativa propia.

e EI 60,87% han accedido a este servicio a partir de la recomendacion ofrecida
por alguna persona del equipo docente (tutores/as, profesores/as, decanos/as,
vicedecanos/as) o desde otro recurso del centro (Centro de Escucha, SAD, SIA,
coordinacion de estudiantes, secretaria académica, etc.)

e EI543% hanaccedido a este servicio a partir de la recomendacion recibida por

algin companero o compafiera.

Por titulaciones, las atenciones se resumen en:

e El 23,92% realizan estudios de Grado en Educacion Primaria.
e EI18,48% realizan estudios de Grado en Educacion Infantil.

e El9,78% realizan estudios de Grado en Educacion Social.

e El543% realizan estudios de Grado en Trabajo Social.

e El 4,35% realizan estudios de Grado en Narrativa Transmedia.
e El 8,70% realizan estudios de Grado en Fisioterapia.

e EI18,48% realizan estudios de Grado en Terapia Ocupacional.
e El543% realizan estudios de Grado en Podologia.

e EI1,09% realizan estudios de C.F.G.S. de Educacio6n Infantil.

e El 2,17% realizan estudios de C.F.G.S. de Integracion Social.

e El2,17% realizan estudios dentro del programa SICUE

FAMILIAS atendidas de forma directa por el Servicio de Orientacion: 6.



Otras acciones a destacar:

e Participacion en las Jornadas de Acogida que se realizan a principios de curso a

todos/as los/as estudiantes del CSEU La Salle.

e Asistencia a las reuniones semanales planificadas para el afio, asi como a las fijadas
a corto plazo, de organizacion, coordinacion y estudios de casos, propias del
Departamento de Orientacion y Tutoria (D.O.T.).

e Asistencia a reuniones con las comparieras del D.O.T. y el claustro de profesores/as
de C.F.G.S. para detectar necesidades y seguir potenciando la coordinacion y

colaboracion.

e Apoyo y asesoramiento a tutores/asy profesores/as en la atencion y seguimiento de

algunos/as estudiantes y en el desarrollo de la accién tutorial.

e Asistencia a diversas reuniones generales convocadas por presidencia, decano/a,

vicedecanos/as, sobre temas educativos diversos.

e Asistencia y participacion a las diferentes sesiones de evaluacion de los/as

estudiantes de Grado de las distintas titulaciones y de los/as estudiantes de C.F.G.S.

e Asistencia a sendas reuniones con las companeras del D.O.T. y el responsable del
S.AD. en torno al “Protocolo de Atencion Especifica al Alumnado” y al

establecimiento de nuevas lineas de accion y de colaboracion.

e Asistencia y participacion a diversas reuniones del D.O.T. con la responsable del
Centro de Escucha, relacionadas con la coordinacion y colaboraciéon de ambos

recursos, asi como en el analisis y seguimiento de casos.

e Asistencia y participacion en diversas reuniones con el/la tutor/a y el equipo de
profesores/as para el establecimiento y el seguimiento de las medidas
personalizadas en la atencion de estudiantes que presentan necesidades especificas

de apoyo.
e Asistencia a las reuniones con el Departamento de Procesos y Calidad para el
seguimiento y actualizacion de la Carta de Servicios.

e Asistencia a cursos y jornadas:

o Curso “Autolesion en los adolescentes. Deteccién, prevencion e
intervencion” Organizado por el Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid
e impartido por ISNISS: Psicologia y Formacion. 08/09/2023

o “XIX Jornadas sobre duelo”. Organizadas por Los Camilos y celebradas en

Tres Cantos, durante los dias 15 y 16 de noviembre de 2023.



“IV Jornada La voz de I@s jovenes ante el ciberacoso 2023: Prevencion
del discurso del odio en internet”. Organizada por el equipo que conforma

el proyecto “Te pongo un reto: #RedesConCorazén” 17/11/2023.

Participacion en la “Jornada Ciudades por la vida contra la pena de muerte
20237, celebrada el dia 30/11/2023. Organizada por la Comunidad de San
Egidio de Madrid y con la colaboraciéon del Ministerio de Asuntos
Exteriores y del CSEU La Salle, contd con el testimonio de Joaquin José
Martinez, ex-condenado a muerte en Florida. Su testimonio llevd por

titulo: “Recuerdos desde el corredor de la muerte”.

Curso “IA en Psicologia: Avances y Herramientas para una Salud Mental
de Precision en Espana.”. Organizado por el Colegio Oficial de la Psicologia
de Madrid, en colaboracion con Medea Mind. 12/03/2024

Curso “Atencion a la diversidad”. Formacion interna realizada por Juanjo
Cantalejo, responsable del Servicio de Atencion a las Personas con
Discapacidad (SAD) del CSEU La Salle. Durante el segundo semestre del

ano académico.

Asistencia a la sesion de formacion especifica sobre la prevencion del
acoso. Organizada por el DOT y la vicedecana de fisioterapia e impartida
por la profesora de la facultad de Ciencias Sociales, Sara Gomez Cuevas.
Asistieron estudiantes de las titulaciones de fisioterapia y de trabajo
social. 02/04/2024

Jornada “Hablemos de Soledades No Deseadas: Hacia la construccion de
una sociedad mas conectada y humana”. Organizada por el Colegio Oficial
de la Psicologia de Madrid. 29/04/2024

“lornada sobre los trastornos del desarrollo intelectual”. Organizada por
HogrefeTEA ediciones. 10/05/2024

Seminario web “Funciones Ejecutivas y TDAH ATENTO”. Organizada por
HogrefeTEA ediciones. 12/06/2024

“Ill Jornada de inteligencia emocional aplicada: Retos de hoy y de futuro
de la Inteligencia Emocional”. Organizada por el Grupo de Trabajo de
Inteligencia Emocional del Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid.
14/06/2024



o Curso de “Inteligencia Artificial para profesores universitarios”.
Formacion interna realizada por los profesores del CSEU La Salle, Sergio
Garcia y Raul Ferrer.16/07/2024

e Formaciones impartidas:

O

Asistencia y participacion en la jornada de formacion dirigida a los/as
estudiantes mentor(@s del CSEU La Salle. Organizada e impartida por las
integrantes del DOT y realizada el 03/10/2023

Formacion dirigida a los/as tutores/as con el titulo “Conducta autolesiva e
ideacion suicida: abordaje en el contexto de la tutoria”. Organizada e
impartida por las integrantes del DOT y realizada el 12/12/2023

Participacion en la Jornada de Orientacion Universitaria destinada a los /as
estudiantes de 2° de Bachillerato del colegio Institucion la Salle,
impartiendo junto con la profesora Cristina Rodriguez el taller que lleva por
titulo: “Gestion emocional y del estrés” 23/01/2024

Formacion, junto con la profesora Lola Lopez, al alumnado de CFGS sobre
habilidades socioemocionales. Curso realizado los dias 20 y 21 de junio de
2024.

Imparticion, junto con las integrantes del Departamento de Calpa, del curso
“Atencion a la Diversidad en el marco de NCA”. Esta formacion estaba
promovida por el EAS del sector y estaba destinada a los claustros del
profesorado de Educacion Primaria de la red de centros La Salle del Sector
Madrid. 01/07/2024

Asistencia a reuniones del equipo de orientadores del Sector, convocadas
por la Direccion de Red. En estos encuentros se analizan y trabajan diversos
temas relacionados con la orientacion y se establecen lineas de actuacion

comunes y coordinadas.

Indicadores de Calidad establecidos en la Carta de Servicios

Los datos que se muestran se corresponden con el Informe de resultados
elaborado desde el Departamento de Procesos y Calidad, a partir de las
respuestas recibidas a la encuesta de valoracion de los servicios del campus

que se lanz6 a todos/as los/as estudiantes en el mes de abril.



Dicha encuesta estd elaborada en base a la escala: 1-Nada Satisfactorio, 2-

Poco Satisfactorio, 3-Satisfactorio, 4-Muy Satisfactorio

Sobre los indicadores 3, 4 y 5 se ofrecen datos a partir de registros propios
del Servicio de Orientacion y custodiados en el Departamento de Orientacion

y Tutoria.
Indicadores:

e Grado de satisfaccion con la atencion recibida, expresada en las encuestas de

satisfaccion de los usuarios. Tasa igual o superior al 80%. Resultado: 3,86

e Grado de satisfaccion con la eficacia de la orientacion recibida ante la necesidad
planteada, expresada en las encuestas de satisfaccion de los usuarios. Tasa igual

o superior al 80%. Resultado: 3,8

e Del1al10,cual es la probabilidad de que recomiendes el servicio de orientacion

a tus contactos? Resultado: 8,38

En conjunto, las puntuaciones reflejan una positiva percepcion del Servicio de
Orientacion (SOR) en lo que se refiere tanto al trato recibido como a la respuesta dada a
las necesidades planteadas. De igual manera, la alta probabilidad de que los/as
estudiantes recomienden el SOR a sus contactos, sugiere que el servicio es percibido

como accesible, confiable y efectivo.

Desde el DOT acogemos estos resultados con satisfaccion y agradecimiento, a la vez que
con mucha prudencia ya que el namero de estudiantes que han contestado a la encuesta

es bajo en relacion al total de alumnos y alumnas que han sido atendidos/as.

En cualquier caso, estos datos nos proporcionan una valiosa informacién y nos alientan
a seguir fortaleciendo aquellas areas que, aunque valoradas de manera positiva, pueden
mejorarse para lograr una experiencia alln mas satisfactoria y personalizada para

todos/as los/as estudiantes de nuestro centro universitario.

e Numero de usuarios atendidos y de entrevistas realizadas, obtenido a través de
una hoja de registros. Comparativa de las demandas en los diferentes cursos

académicos.

Se refleja una tendencia ascendente en el nimero de estudiantes que han
acudido al servicio de orientacion a lo largo de los cuatro cursos académicos

considerados.



Esta progresion sugiere varios factores de analisis tanto en el plano institucional
como en el perfil de nuestros/as estudiantes. De un lado, puede interpretarse
como un indicador positivo de una mayor concienciacion y uso de los recursos
de apoyo disponibles, y de otro, como una posible sefial del incremento de las

situaciones de vulnerabilidad de nuestro alumnado.

Por ello, nos parece importante seguir profundizando en la evaluacion y
comprension de lo que estos datos nos muestran, de cara a potenciar
actuaciones y propuestas preventivas y a asegurar, en la medida de lo posible,
una cobertura adecuada a las necesidades de apoyo académico-profesional y

personal de nuestros/as estudiantes.

Ndmero de usuarios a los que se les ha activado el protocolo de atencion
especifica al alumnado, en relacion al total de estudiantes atendidos, obtenido a
través de una hoja de registros. Comparativa en los diferentes cursos

académicos.

Se evidencia un aumento progresivo en la implementaciéon de protocolos de
atencion para estudiantes con necesidades educativas especiales y/o especificas

en el centro, durante los Gltimos cuatro afios académicos.

Esta tendencia ascendente puede reflejar una mayor concienciacion en la
atencion a la diversidad de nuestro alumnado y una mejora en la capacidad del
centro para identificar, apoyar y responder a las necesidades especificas de

nuestros/as estudiantes.

No obstante, este crecimiento también nos plantea retos relacionados con la
necesidad de asegurar una mejora continua en los recursos, en la coordinacion
entre los distintos miembros y servicios de la comunidad universitaria y en la
actualizacion de los protocolos y medidas educativas que se desprenden de ellos,

con el objetivo de alcanzar una plena inclusion educativa.

Ndmero de usuarios que demandan el servicio desde las diferentes vias de
contacto, obtenido a través de una hoja de registros. Comparativa de las

demandas de las diferentes vias.

Teniendo en cuenta las tres categorias establecidas, el grafico muestra que la
principal via de acceso a este servicio se produce a través de la recomendacion
ofrecida por alguna persona del equipo docente o desde otro servicio o recurso

del centro.



Ello puede indicar y poner en valor, entre otros aspectos, el papel relevante que
como referencia tienen los/as tutores/as y profesores/as en el acompafiamiento
de los/as estudiantes, en la deteccion de sus necesidades y en la derivacion a los

recursos disponibles.

Al tratarse de una categoria (equipo docente y otros) que incluye a muchas
personas y recursos, sera muy relevante registrar con mayor detalle este
indicador, de cara a potenciar y mejorar el conocimiento y la accesibilidad a este
servicio por parte de todos/as los/as estudiantes, y desde cualquiera de las vias

posibles.

Propuestas de mejora para el proximo curso:

e Seguir profundizando en la reflexion y en la accion de las propuestas de mejora
planteadas en cursos anteriores y que se centran en estos tres ejes: la Accion
Tutorial, la atencion a los/as estudiantes que requieren atencion especifica y el

conocimiento del servicio por parte de todos/as los/as estudiantes.

En este punto, el analisis mas detallado y riguroso de los datos vinculados a los
indicadores de calidad, anteriormente mencionados, constituyen una

herramienta de gran valor.

e Contribuir a que los/as estudiantes que acudan a este servicio realicen la
encuesta de satisfaccion en su mayoria, de cara a poder recoger el mayor nimero

de valoraciones posibles que ayuden y animen en la mejora continua.

Segln los datos facilitados por el Departamento de Procesos y Calidad, han
respondido a la encuesta de satisfaccion 116 estudiantes sobre el total del
alumnado del centro. Y en lo que se refiere al Servicio de Orientacion (SOR), tan
solo 17 sobre el total de 92 estudiantes atendidos por este servicio, lo que

representa el 18,48%.

ACCIONES DERIVADAS DEL PROTOCOLO DE ATENCION AL ALUMNADO

Sobre el total de estudiantes atendidos directamente, a 35 de ellos/as se les ha activado
el “Protocolo de Atencion Especifica al Alumnado”, 4 de ellos en estrecha colaboracion
con el Servicio de Atencién a la Discapacidad (SAD) al tratarse de estudiantes que

presentan necesidades derivadas de su discapacidad.

Los motivos de apertura mas frecuentes han sido, como en el curso pasado, las

necesidades derivadas fundamentalmente de diagnésticos de: trastorno por déficit de



atencion e hiperactividad (TDAH), trastorno especifico del aprendizaje con dificultades
en la lectura y con dificultades en la expresion escrita, trastorno de la conducta
alimentaria (TCA), trastornos depresivos, trastorno de ansiedad, trastornos mixtos

ansioso depresivos, dictamen de discapacidad.

En la actualidad, el total de estudiantes con protocolo abierto ascienden a 73y, sobre

este total, se encuentran realizando estudios correspondientes a diferentes titulaciones:

e El28,77% realizan estudios de Grado en Educacién Primaria.
e El24,66% realizan estudios de Grado en Educacion Infantil.

e EI8,22% realizan estudios de Grado en Educacio6n Social.

e El2,74% realizan estudios de Grado en Trabajo Social.

e El2,74% realizan estudios de Grado en Narrativa Transmedia.
e El 6,84% realizan estudios de Grado en Fisioterapia.

e El20,55% realizan estudios de Grado en Terapia Ocupacional.

e EI5,48% realizan estudios de Grado en Podologia.

La apertura del protocolo al/a la estudiante supone sendas reuniones con el/la tutor/a
correspondiente, asi como con el equipo de profesores y profesoras que le dan clase,
tanto para el establecimiento de las medidas educativas individualizadas, como para el

seguimiento y actualizacion, si fuera necesario, de las mismas.

Destacamos en este punto el compromiso de todo el profesorado y de la comunidad
universitaria en su conjunto, ante las necesidades de nuestros estudiantes. Su dedicacion
e implicacion reflejan, una vez mas, el espiritu de compromiso con nuestro alumnado

mas vulnerable.

PLAN DE ACCION TUTORIAL

En relacion al Plan de Acciéon Tutorial se detallan las acciones desarrolladas. Para ello,
por una parte, se van a presentar reuniones y encuentros con los tutore/as y, por otra,
una descripcion de las acciones desarrolladas en el programa de tutorias a través de la

recogida de evidencias sobre la labor desarrollada por los tutore/as.
Acompafiamiento y formacion dirigido a los/as tutores/as

En relacion a este aspecto se destaca:

Realizacion de reuniones de inicio y cierre de curso.

Reunioén inicio de curso para planificacion de Semana de Acogida y presentacion de

acciones del D.O.T. a desarrollar durante el curso 23-24 (septiembre 2023).



En julio se ha llevado a cabo una reunion que ha tenido por objeto recapitular lo que han
sido las acciones generales desarrolladas a través del Departamento y también Ila

planificacion de la sesion de acogida del alumnado en septiembre del curso 2024-25.
Sesiones de formacion dirigidas a los tutores/as
A lo largo del curso académico se han desarrollado dos reuniones especificas:

e Unade evaluacion de necesidades de formacion en la que se resalto el interés en
hacer un acercamiento a la comprension de cuadros de salud mental crecientes
en el alumnado.

e Sesion de formacion sobre conducta autolitica e ideacion suicida.

Sesiones para el seguimiento y co-disefio de nuevas sesiones.

A. Sesion de seguimiento sobre la implementacion de sesiones grupales disefiadas

el curso anterior.

El siguiente cuadro resume los temas tratados en formato DAFO.

DEBILIDADES

Como aspectos que atafien a todas las
titulaciones, se enfatiza:

La no obligatoriedad de las tutorias sigue
siendo un handicap.

Los/as alumnos/as perciben que el crédito
que se otorga no siempre se puede canjear
por una optativa.

Los/as alumnos/as expresan que dos
sesiones grupales al mes son excesivas.

Los/as tutore/as expresan no tener tiempo
de realizar 2 sesiones todos los meses,
debido a la carga de las tutorias
individuales y a la diversidad de acciones
formativas en el campus.

Asi mismo, sigue siendo un problema

coincidir en horario com(n. Los/as

alumnos/as tienen asignado un horario

FORTALEZAS

Los/as  tutore/as  expresan que
los/alumno/as que asisten valoran que la
experiencia es positiva. Se pone en valor
enfatizar los que van. Es decir que el
programa es valido y atil aunque no llegue
a todo el alumnado.

Los/as tutore/as siguen bien los
materiales creados para la realizacion de

las sesiones.

La oferta compartida permite seleccionar
la mas adecuada en funcion de tutor/ay
alumnado.




que no coincide con la

disponibilidad de su tutor/a.

siempre

Especifico de alguna titulacion:

Se enfatiza las dificultades con el idioma
de los /as alumnos/as franceses de
fisioterapia en el ler. curso.

Tutoria con turno de tarde complicado
por bajo niimero de alumnado.

Tutoria de 4°y1° complicada de organizar
por dificultad para encontrar horarios
comunes para el encuentro.

AMENAZAS

Si se lleva a cabo coordinandose con el
profesorado se puede generar sobrecarga
de trabajo en el/la tutor/a.

Que se nos olvide al final del curso
otorgarles el crédito de la participacion
tutorial.

OPORTUNIDADES

Vehiculizar los contenidos del Plan de
Accion Tutorial, en la linea que se esta
haciendo en NCA, de manera coordinada
entre todo el profesorado del curso y
todas las asignaturas. Es decir, que el/la
tutor/a se coordine con el resto del

profesorado al principio de cada
cuatrimestre para apostillar o reforzar
competencias (por ejemplo, en sesiones
del PAT que habilitan en competencias
académicas basicas; del tipo presentacion
de trabajos).

sesiones

El repositorio de grupales

seleccionar entre
y volver

tematicas en cursos posteriores.

creadas  permite

distintas  opciones sobre

Importancia de  destinar  sesiones
tutoriales a finales de curso para orientar

en la matricula del curso siguiente.

Administrar un Forms al alumnado para
evaluar cada sesion que realice.




B.

Reunion con tutores/as de 2° para planificacion de sesiones para el curso

siguiente:

Los objetivos de la reunion fueron:

1. Contextualizar y hacer una propuesta del procedimiento de trabajo para

iniciar un proceso colaborativo entre los/as tutores/as de 2° curso con el

objetivo de mejorar la propuesta de tutorias grupales de 2° curso.

2. Mostrar el trabajo desarrollado por los/as tutore/as de 1° y la valoracion que

estan haciendo de la implementacion de las sesiones en el presente curso.

3. Planificar de forma conjunta un sistema de trabajo entre los/as tutore/as de

20 para la aportacion de mejoras del PAT.

Resumen de los temas tratados:

Se explicita que, en funcion de la experiencia en el curso, 2 sesiones grupales al
mes resultan excesivas, salvo en los momentos en los que responde a una

demanda explicita del alumnado.

En esa linea se expresa, asi mismo, que esta vision es compatible con la realizada
por los/as tutores/as de 1° curso. Los argumentos se plantean desde: la falta de
tiempo real (muchas otras actividades en la titulacion y en el centro) e

incompatibilidad horaria (tutor/a - grupo).

En relacién al punto anterior, se plantean situaciones en las que el “espacio no
uni” no es compatible con el horario del/de la tutor/a y se deben realizar las

sesiones de tutoria grupal en el espacio de la clase.

Se plantea que es buena idea partir del repositorio de sesiones creadas por los/as

tutores/as de 1° curso y que se puede volver sobre ellas en 2°.

Como tematicas especificas de 2° se habla de la necesidad de preparar al
alumnado para el inicio del practicum y se ve necesario seguir contemplando las

dinamicas relacionadas con normativa y permanencia.

En la linea de lo expresado con los/as tutore/as de 1° curso, se habla de lo
relevante que es que los/as tutores/as se coordinen con los/as profesores/as del
curso para que los contenidos del PAT apostillen o refuercen competencias de

las asignaturas.

Como resultado de las dos reuniones, se crea un TEAMS para los/as tutores/as de 10y 2°©

curso.



con el objetivo de disponer del material de forma conjunta e ir subiendo y co-creando

nuevas sesiones.

Ademas de las acciones descritas, durante el curso la comunicacion con los/as tutores/as
ha sido constante a través de correo electronico y de reuniones personales en funcion de

sus necesidades y de situaciones especiales del alumnado.
Recogida de evidencias de la labor desarrollada por los/as tutores/as

Los resultados de las encuestas se hacen a partir de las 21 personas que han contestado
(50% de los tutores/as).

Se resumen los datos mas destacados:
e Porcentaje promedio de estudiantes entrevistados/as: 75%.

e Aumento progresivo en la derivacion de casos al Servicio de Orientacion (44

alumnos/as).

e Se han logrado dos objetivos especificos de este curso académico, relativos a
acciones especificas a implementar por parte de los/as tutores/as: como son la
extraccion de listados (95% de los/as tutores/as lo han extraido) e informacion
en el inicio de curso sobre del sistema de comunicacion con el alumnado (100%

han informado del sistema utilizado).

e Expresan haber realizado sesiones grupales a demanda (muy variadas, se enfatiza
como tematica no planificada la orientacion profesional y de matriculacion

llevada a cabo).

e Dentro de las dificultades expresadas se enfatiza: horarios tutoria incompatibles

con el horario del/de la tutor/a, falta de tiempo por otras actividades formativas.

e Reflexiones y propuestas: se resalta el poner en valor la utilidad, para aquellos
que lo realizan, de hacer convocatoria de reunion al alumnado a través del
Outlook para vincularlo a calendario y crear un “Banco de conocimiento” entre
tutores/as (intercambio y colaboracion para la realizacion de tutorias grupales en

las que cada uno/a tenga mayor especializacion).



PROGRAMA DE MENTORES

La accion de Mentoria tiene como finalidad ofrecer un apoyo entre iguales respecto a
aquellos alumnos o alumnas que deseen ser acompanados en situaciones tales como
tramites académicos, gestion de la tarea, situacion de soledad, etc. Desde ahi, en este
curso académico el desarrollo del programa de Mentores/as ha supuesto las siguientes

acciones:

Proceso de reclutamiento de los/as mentores/

Se inform6 y solicito participantes sobre el programa de mentores/as a través de los
alumnos y alumnas del curso anterior. Mediante este procedimiento los/as alumno/as

fueron los encargados de trasmitir informacion a sus compaferos/as.
Al mismo tiempo los tutores/as de curso propusieron nombres de alumnos/as.
Formacién

Se llevé a cabo una jornada de formacién en la que participaron un total de 18

mentores/as.
El programa tuvo una duracion de 5 horas.
Las tematicas desarrolladas fueron:
e Presentacion de la comunidad de acompafiamiento y programa Mentor.
e Vida en el campus. Organigrama y funcionamiento de las distintas unidades.
e Recursos del campus: contenidos de SIGMA, TEAMS, MOODLE, WEB del centro.

e Temas académicos criticos para estudiantes: planes de estudios, matricula,

anulacion de matricula, normativa de permanencia, etc.
e Concepto de mentoria (qué esy qué no es). Derivacion de casos.
e Herramientas de la relacion de ayuda:
- Empatia
- Habilidades comunicativas.
Seguimiento

Se llevaron a cabo nueve sesiones programadas de seguimiento a lo largo del curso, una
previa a las Navidades, otra una vez finalizado el periodo de examenes del 2°

cuatrimestre, en junio y siete de coordinacion entre Mentores/as y el equipo DOT.



Otras acciones realizadas por los/as mentores/as

e Organizacion y realizacion de la Jornada Intertitulaciones, junto con los/as

Delegados/as y Subdelegados/as de todas las titulaciones.

e También participaron, junto al Consejo de Estudiantes, en la Barbacoa y en las

actividades del Dia de la Salle, dirigidas a todo el campus.

e Respecto a los acompanamientos individuales, se llevaron a cabo 34, con las

siguientes tematicas:
o Ayuda con convalidaciones de matricula
o Preguntas acerca de examenes y proyecto integrado
o Uso de la plataforma Moodel
o Preguntas acerca del horario de profesores
o Ayuda para los trabajos de las asignaturas
o Ayuda con convalidaciones y anulaciones de matriculas

o Guia sobre donde estan y para qué sirven ciertos recursos en la

universidad (Secretaria, SIA...)
Otras acciones desarrolladas

El presente informe muestra también otras acciones importantes desarrolladas desde el

D.O.T. durante el presente curso académico, como son:

e Ampliacion del Protocolo de Atenciéon Especifica al Alumnado, con
especificaciones y recomendaciones para la implementacion de medidas en el
contexto de los practicums y Trabajos de Fin de Grado en la titulacion de Terapia

Ocupacional.

e Colaboracion con el departamento de Social en el desarrollo de una accion de
formacion para la prevencion del acoso entre estudiantes. Esta sesion se llevod a
cabo en el periodo lectivo del 2° cuatrimestre, en concreto el 02/04/2024. Fue
dirigida de forma conjunta a alumnos/as de las titulaciones de Trabajo Social y
Fisioterapia y llevada a cabo por la profesora Sara Gomez (especialista en la
materia). Se pretende hacer extensiva la formacion a mayor ndmero de

alumnos/as en los siguientes cursos.



Destacar que esta formacion surge por la presencia de esta realidad en las aulas.
Los casos que han llegado al DOT han sido a través de alumnos/as testigos de

estas situaciones que han acudido al departamento solicitando consejo.

Colaboracion con el programa de Ciclos Formativos de Grado Superior en
acciones de acompanamiento dirigidas al profesorado e implementacion de

formacion dirigida al alumnado:

o En este curso académico se llevd a cabo una reunion con el profesorado
de ciclos para recoger las necesidades detectadas y lineas de trabajo
conjuntas. En la reunion se explicito la necesidad de mayor formacion

sobre pautas de actuacion en el aula en casos de conducta disruptiva.

o Se llevd a cabo una formacion dirigida al alumnado los dias 20 y 21 de
junio, con tematica especifica en habilidades socioemocionales de 7 horas
de duracion, a cargo de las profesoras Laura Villacorta y Lola Lopez,

integrantes del Departamento.

Integracion de los programas de accion tutorial de los postgrados de la Facultad

de Salud en el documento marco de Plan de Accion Tutorial.

Colaboracion en el desarrollo de un documento marco del Plan de Accién Tutorial

de la Universidad Autonoma de Madrid.

Estudio de la colaboracién con la empresa Medea Mind, especializada en Ila
aplicacion de sistemas de Inteligencia Artificial al ambito de la clinica psicologica,
con el fin de implementacion del sistema para el asesoramiento psicolégico que

se brinda desde el Servicio de Orientacion.



11.4. SERVICIO DE ATENCION A LA DISCAPACIDAD (SAD)

12. Personal implicado

Responsable

El “Servicio de Atencion a la Discapacidad (S.A.D)” queda aprobado por el equipo de
gobierno en abril de 2021 y nace fruto del proyecto “La Salle Campus Inclusivo”
desarrollado conjuntamente por el centro y CERMI Comunidad de Madrid'. Se vincula al

plan integral de educacién para el desarrollo y |a solidaridad “Campus para Todos”.

Fundamenta su ejercicio en el principio de la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion de las personas con discapacidad y tiene como objeto coordinar las
acciones que permitan ofrecer una respuesta integral al conjunto de necesidades del
alumnado o profesionales con discapacidad que prestan sus servicios en el campus, ya
sean académicas o relativas al uso de los diferentes servicios y recursos existentes en el

mismo.

La actuacion del SAD se orienta a proveer una accion profesional, unificada, coordinada
y consistente, comprensiva del conjunto de areas, servicios y actividades llevadas a cabo
en el campus, que permita avanzar en el objetivo de la inclusion mediante la prestacion
de una atencion integral a las necesidades de las personas con discapacidad. Al afectar a
todas las areas y servicios del centro, establece su proceder conforme a los principios de
la “transversalidad” y la “unidad de accién” y constituye un punto de referencia, recurso
y apoyo que centraliza, canaliza, coordina y organiza las tareas y actividades desarrolladas

en el ambito de la atencion a dichas necesidades.

En este marco, las acciones recogidas en la definicién de funciones del documento de
creacion del SAD y en la carta de servicios, quedan comprendidas en las categorias que a
continuacion se indican, a partir de las cuales ser articulara la memoria correspondiente

a este curso:

1. Acciones orientadas a la atencion académicay en el uso de los servicios del campus

por parte de los/as estudiantes con discapacidad.

2. Acciones orientadas al personal del campus.

1 CERMI Comunidad de Madrid: Comité de Entidades de Representantes de Personas con Discapacidad
de la Comunidad de Madrid.



3. Acciones de impulso de proyectos de accesibilidad y disefio para todas las personas

en el campus.

4. Acciones de desarrollo de los contenidos incorporados en el proyecto “La Salle
Campus Inclusivo” recogidos en el acuerdo del centro con CERMI Comunidad de
Madrid.

5. Otras acciones.

ACCIONES ORIENTADAS A LA ATENCION ACADEMICA Y EN EL USO DE LOS SERVICIOS
DEL CAMPUS POR PARTE DE LOS/AS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD.

Durante el curso académico finalizado, se ha producido la atencion directa a 5
estudiantes con discapacidad que han solicitado los servicios del SAD?, 3 mas que en el
anterior curso, primero en el que se produjo la implantacion efectiva del servicio

(compromiso de calidad 1 de la carta de servicios del SAD).

Pertenecen a las siguientes titulaciones:
- 3al grado de magisterio Educacion Infantil.
- Tal grado de Educacion Social.

- 1lal grado de Trabajo Social.

Cabe sefialar, como primer elemento de reflexion, el hecho de que, todos/as los/as
alumnos/as receptores de los servicios de atencion directa del SAD, cursan sus estudios
en la Facultad de Educacién y Ciencias Sociales, resultando un dato igualmente

significativo, el hecho de que 3 de los 5, en el grado de magisterio educacion infantil.

También apuntan en este sentido, los resultados aportados por el Departamento de
Procesos y Calidad recogidos en la encuesta de satisfaccion de este curso en la que se
indica que, un buen namero de los estudiantes que no reciben los servicios del SAD en
primera persona (129), muestra una valoracion significativamente positiva sobre los
mismos (puntuacion media de 3,67 sobre 4), quizas por la consideracién de la bondad

que poseen para quienes los han sido necesitado y recibido.

Los datos de satisfaccion y las titulaciones cursadas se distribuyen segln lo reflejado en

las siguientes tablas:

2 La solicitud de servicios de atencién del SAD corresponde, de manera individual y voluntaria, a los/las
estudiantes que acrediten su condicion de persona con discapacidad reconocida formalmente.



Grado de Satisfaccion

4,00
3,50
3,00 B Grado de satsfaccion con el
trato y la atenddn recibldos
1,50 por parte del servicio. 3 44
2,00
B Grado de satefaccion con la
1.50 respuesta dada por & senvicio
a la necesidad que yo tena. 3 4
1,00 4
0,50
0,00

ADSCRIPCION A TITULACIONES

FACULTAD TITULACION

Magisterio Educacion Infantil
Magisterio Educacion Primaria 22
TGO RAAENEEIINIEEIEE Trabajo Social 10
Educacion Social 16
Narrativa Transmedia 7
Terapia Ocupacional 16
Ciencias de la Salud Fisioterapia 21
Podologia 5
129

En todos los casos, se ha mantenido una entrevista inicial personal para la valoracion de
las necesidades existentes, que ha atendido a la demanda de concrecion del momento
para ser llevada a cabo en un plazo siempre inferior a 5 dias, acorde con lo indicado los
compromisos de calidad del SAD (5° compromiso de calidad). Tal y como se refleja
igualmente en dichos compromisos (compromiso de calidad 3°), la confidencialidad de
los datos e informacién que se ha suministrada a terceros, se ha garantizado mediante la
presentacion y aceptacion de un consentimiento informado en el que se establece la
autorizacion formal del/la estudiante para compartir los datos relacionados con el
desarrollo y aplicacion del “plan individualizado de atencion”, con aquellos profesionales

implicados, directamente, en la respuesta a las necesidades que en él se establecen.

Las tipologias de discapacidad registradas por los/as estudiantes atendidos por el SAD,

muestran una gran heterogeneidad y, en consecuencia, las acciones puestas en marcha



para cubrir sus necesidades, han sido de diferente indole, transversales y con un caracter

individual (2° compromiso de calidad).

En 4 de los 5 casos, se ha requerido el establecimiento y desarrollo de un “plan
individualizado de atencién” (PIA), mientras que, en el restante, se ha suministrado
asesoramiento personal y familiar para resolver dudas o cuestiones relativas a la
discapacidad, el afrontamiento de las tareas cotidianas desde la perspectiva de la
discapacidad, la posibilidad de utilizacion de determinados recursos dirigidos a las
personas con discapacidad y sobre las acciones positivas contempladas en los diferentes
ambitos normativos para aquellas personas que presentan una discapacidad

oficialmente reconocida.

Los mencionados planes individualizados de atencion, han recogido el conjunto de
necesidades presentadas por cada estudiante y el/los procedimientos/s y acciones a
realizar para que resulten cubiertas. Para ello, se han establecido, tanto los apoyos y
adaptaciones necesarias en cuanto al desarrollo de los estudios (de acceso al curriculoy
curriculares no significativas), como las correspondientes al uso de los servicios
generales del campus (centro de recursos y biblioteca, cafeteria, etc.). Ademas de lo
anterior, se han valorado las posibles actuaciones del servicio de voluntariado para su

consideracion en los casos en los que podria resultar oportuno.

La definicion final del contenido del PIA correspondiente a cada estudiante, ha sido
llevada a cabo conjuntamente y de forma coordinada, con los profesionales del
Departamento de Orientacién y Tutoria (compromiso de calidad 6°) quienes, una vez
establecido dicho contenido, han puesto en conocimiento de los/as tutores/as asi como
de los/as profesores/as de las distintas asignaturas, las consideraciones para su
aplicacion, correspondiendo al SAD la puesta en conocimiento de los servicios generales
del centro de las acciones a realizar. Esta accion coordinada y cooperativa que, ademas,
ha implicado el seguimiento de cada caso durante el desarrollo del curso, se ha

concretado en reuniones periodicas que han sumado un total de 24.

Ademas de lo anterior, se ha suministrado particularmente a los estudiantes receptores
del SAD y, en general, a todo el alumnado del centro, informacion sobre becas y ayudas
para la realizacion de estudios de grado y posgrado, a las que se puede optar mediante

la acreditacion formal de la condicion de discapacidad, en concreto:

- Fundacion Universia: becas para estudiantes universitarios con discapacidad

reconocida.



Fundacion Adecco: becas para estudiantes universitarios y de Formacion
Profesional con discapacidad.
Real Patronato sobre Discapacidad. Programa de Ayudas Reina Letizia para la

inclusion.

ACCIONES ORIENTADAS AL PERSONAL DEL CAMPUS

Recogidas en el compromiso de calidad 8°, de la carta de servicios del SAD, se han

concretado en la oferta de formacion de un curso al PDI del campus, denominado “pautas

de comportamiento a seguir con personas con discapacidad”.

El curso ha tenido como objetivo basico, dotar de los conocimientos y competencias

necesarias que permitan actuar adecuadamente en los encuentros mantenidos

ocasionales y/o regulares, con personas con discapacidad, ya sean estudiantes,

companferos/as de trabajo o desconocidas.

Sus aspectos mas relevantes han sido:

Se ha ofrecido en formato online mediante videos que contenian las sesiones
formativas grabadas por el SAD (un total de 6 sesiones) aportandose, ademas, 4
videos seleccionados de diferentes fuentes relativos a algunas consideraciones
particulares sobre la interaccién con las personas con discapacidad. Se ha su
suministrado material complementario para su descarga voluntaria, integrado
por las presentaciones Power Point utilizadas en las sesiones formativas y
documentos disefiados ad hoc que recogian el detalle de las recomendaciones
practicas sobre pautas concretas de comportamiento a seguir para obtener una

interaccion positiva.

Se disponia de un cuestionario final a cumplimentar una vez visionados los cuatro
videos sobre aspectos particulares de la interaccibn con personas con
discapacidad y haber recibido la totalidad de las sesiones formativas. En él se
presentaban tres situaciones practicas, correspondientes a otras tantas tipologias
de discapacidad, en las que se solicitaba indicar qué actuaciones habria que
descartar y aquellas otras a seguir. Una vez recibido el cuestionario por el SAD, se
suministraba feedback especifico a cada participante sobre las respuestas
remitidas y otros aspectos relativos a la formacion concluida.

El formato de formacion online, ha ofrecido un alto nivel de flexibilidad que ha

facilitado el hecho de que sus receptores/as, hayan podido seleccionar, conforme



a sus preferencias y disponibilidad personal, el mejor o mejores momentos para

su realizacion.

Con una duracion total de 3% horas, la horquilla temporal ofrecida para completar
la formacion ha sido amplia, quedando comprendia entre el 4 de marzo y el 12 de
abril de 2024. El nimero de profesores y profesoras que la han Ilevado a cabo ha

sido 66 sobre un total de 123, lo que hace un 53,6 % del mismo.

ACCIONES DE IMPULSO DE PROYECTOS DE ACCESIBILIDAD Y DISENO PARA TODAS
LAS PERSONAS EN EL CAMPUS.

Incluidas en el compromiso de calidad 7° de la carta de servicios del SAD, se han

concretado en dos proyectos:

1. Implantacion del sistema de bucle de induccion magnética en el SIA. cabe sefalar

lo siguiente:

- Con anterioridad a la implantacion del sistema, se ha llevado a cabo el
adiestramiento en su uso al personal encargado de suministrar el servicio.
Dicho adiestramiento se ha producido mediante la preparacion vy
posterior visionado de una sesion formativa con formato online grabada
ad hoc por parte del SAD para facilitar su realizacion, adaptandose a las
disponibilidades horarias mas favorables de cada participante. En la
sesion, se indicaban las caracteristicas de los diferentes sistemas de bucle
de induccion, las necesidades que éstos vienen a cubrir, los componentes
particulares que incluyen y las condiciones del dispuesto en el SIA con
indicacion de distintas consideraciones para su puesta en servicio
diariamente, los cuidados y mantenimiento necesarios para su
conservacion y la actuacion a seguir a fin de verificar su funcionamiento

caso de que se produzca algin desajuste en el uso.

- La implantacion ha venido acompafada de la incorporaciéon de la
correspondiente sefializacion informativa en el SIA mediante el empleo de
pictogramas normalizados® y de la remision, desde la direccion de
comunicacion, de un correo explicativo a todo el personal del campus en

el que se indicaba el momento concreto de la puesta en marcha del

* Previstos para la indicacién de la existencia del sistema de bucle de inducciéon en cualquier
servicio.



servicio (16 de enero de 2024) asi como sus objetivos, sehalandose su
incorporacion al ya existente en todas las aulas y en el salén de Actos del
Edificio C como muestra del compromiso del centro con la igualdad de
oportunidades y la no discriminacion de las personas con discapacidad.
Durante la totalidad del proceso de implantacion, se ha llevado a cabo un
trabajo cooperativo y coordinado con la direccion de comunicacion a ser

ésta la competente en la gestion del SIA.

2. El desarrollo final y conclusion de la fase de elaboracion del proyecto técnico de

sefalizacion informativa, indicativa y direccional para el campus. Cabe sefalar:

- Esta concebido como un sistema global de orientacion que permite
seleccionar, a todos los/as usuarios/as del campus, un itinerario para
llevar a cabo cualquier desplazamiento entre los distintos espacios y
edificios del mismo, sefialando cudles se ajustan a las caracteristicas que
la legislacion vigente establece para un IA (Itinerario Accesible)* en su
condicion de facilitador del desplazamiento auténomo de las personas
con discapacidad fisica (usuarias, o no, de sillas de ruedas, andadores,

bastones, etc.).

- Contiene tres tipologias de sefalizacion: informativa (conjunto de
elementos que, coordinados, ofrecen aquélla que resulta pertinente para
el usuario); identificativa (conformada por todas las sefiales que sirven
para identificar lugares o usos) y direccional (utilizada para sefialar el

camino a seguir para acceder a determinado punto).

- Utiliza, de forma combinada, el texto identificativo del lugar o edificio
sefalado, el pictograma o pictogramas que en su caso permiten su
reconocimiento o el de las condiciones particulares de accesibilidad del

itinerario y las flechas direccionales indicativas del camino a seguir.

El orden establecido para la aparicion de estos tres elementos en
cualquiera de los soportes de la sefalética, se ajusta a los criterios y
recomendaciones sefialadas en los trabajos recientes vinculados al

ambito de la “accesibilidad cognitiva”.

- Emplea los soportes de sefalizacion existentes modificando su contenido
cuando asi se ha requerido o incorpora nuevos elementos de sefializacion

que permiten completar los existentes.

4 Cédigo Técnico de Edificacién. DB SUA (Documento Basico de Seguridad en el Uso y Accesibilidad).



- Aporta, en los distintos totems distribuidos en el campus, “planos de
ubicacién” en contraposicion a los “planos contextuales” recogidos
actualmente, indicandose, en cada uno de ellos, la posicion del
observador, de tal forma que se produzca una correspondencia espacial
favorecedora de la mejor orientaciéon para quien desconoce el espacio

general.

La concrecion del proyecto técnico del sistema de sefalizacion en los
correspondientes soportes y elementos de sefialética, se ha llevado a cabo,
conjuntamente, por el equipo de la direccion de comunicacion y la responsable
de Facilities, conforme a las indicaciones y propuestas formuladas por el SAD. La

fase final de implantacion y conclusion del proyecto, se producira durante el

primer trimestre del proximo curso.




ACCIONES DE DESARROLLO DE LOS CONTENIDOS INCORPORADOS EN EL PROYECTO
“LA SALLE CAMPUS INCLUSIVO” RECOGIDOS EN EL ACUERDO DEL CENTRO CON
CERMI COMUNIDAD DE MADRID.

El proyecto “La Salle Campus Inclusivo” comprende las acciones consensuadas por el
CSEU La Salle con CERMI Comunidad de Madrid en el marco del convenio colaboracion

que ambas entidades tienen suscrito.

De conformidad con el compromiso de calidad 8° de la carta de servicios del SAD y con
el objetivo estratégico de favorecer el conocimiento y la concienciacion de todos/as
los/as integrantes del campus sobre la realidad de la discapacidad, se han desarrollado
las siguientes actuaciones en las que el SAD ha participado de manera directa como

agente coordinador, de apoyo y, en su caso, de asistencia técnica:
Realizacion de foros de debate con estudiantes.

Una de las acciones derivadas de la colaboracion del centro con CERMI Madrid, consiste
en el desarrollo de foros de debate en los que participan estudiantes de 6 asignaturas
impartidas en las distintas titulaciones de grado que se ofrecen en el campus. Dichas
asignaturas, resultaron seleccionadas por los/as vicedecanos/as y profesores/as

correspondientes a cada titulacion.

Los foros introducen elementos de debate entre los/as estudiantes tomando como punto
de partida, un video grabado para cada una de las asignaturas por un/a experto/a de
CERMI Madrid. En el video se describen y exponen cuestiones de interés y actualidad en
el ambito concreto que se aborda y se formulan cuestiones a las que los estudiantes han

de responder.

La grabacion, preparacion y edicion de los videos, quedd a cargo de la “Factoria
Transmedia” y el debate ha sido alentado, conducido y moderado por el/la profesor/a
que imparte cada una de las asignaturas seleccionadas. Ademas, y de conformidad con
su propio criterio de desarrollo de la dinamica de la clase, se introducen por su parte
cuestiones de caracter formativo que permiten abordar la discapacidad desde la

normalizacion, desterrando estereotipos y creencias no ajustadas.

El éxito de esta actividad ha sido reportado por todos/as los/as profesores/as que han

sefalado su valor formativo y el alto nivel de aceptacion entre los/as estudiantes.

Las asignaturas en las que se han producido los debates y los/as profesores/as y

expertos/as de CERMI Madrid asignados para su participacion en los videos, son:



- Asignatura 1: Evaluacion e intervencion en nifos con discapacidad motora —
Facultad de Educacion y CCSS. Profesora: Dfia. Candelaria Imbernon. Video CERMI

Madrid: Dfa. Ana Alburquerque (Coordinadora Area Educacion).

- Asignatura 2: Aspectos relativos a la discapacidad - Facultad de Educacion y
Ciencias Sociales. Profesora: Dfa. Pilar Relafio. Video CERMI Madrid: Dfia. Mayte

Gallego (Coordinadora Area Mujer).

- Asignatura 3: Teoria General de la TO (I) - Facultad de Ciencias de la Salud.
Profesoras: Dfia. Monserrat Rincon Aguilera. Video CERMI Madrid: Dfa. Yolanda

Hernandez Porras.

- Asignatura 4: Atencion Centrada en la Persona - Facultad de Ciencias de la Salud.
Profesora: Dfa. Lidia Troya. Video CERMI Madrid: Dfa. Carolina Avila
(Coordinadora Area de Salud).

- Asignatura 5: Antropologia — Facultad de Ciencias de la Salud. Profesora: Dfa.
Lidia Troya. Video CERMI Madrid: Dfia. Carolina Avila (Coordinadora Area de
Salud).

- Asignatura 6: Accesibilidad universal y disefio para todos - Facultad de Ciencias
de la Salud. Profesor: D. Sergio Garcia Cabezas. Video CERMI Madrid: D. Juan José

Cantalejo Cano (Coordinador Area Accesibilidad Universal y Disefio para Todos).

Accion con los estudiantes que concluyen sus estudios en el campus.

A fin de divulgar entre los/as alumnos/as finalistas de las distintas titulaciones los
objetivos de CERMI Comunidad de Madrid, asi como las acciones que desarrolla y
entidades que lo conforman, se ha aportado un sexto video que ha servido de base para
la puesta en marcha de una actividad de accion tutorial disefiada y coordinada
conjuntamente por el Departamento de Orientacioén y Tutoria y el Servicio de Atencién a
la Discapacidad. La actividad se desarrolla sumando al alumnado de diferentes
titulaciones que ha producido un resultado altamente positivo y a una excelente

aceptacion.

La actividad incorpora dos dinamicas diferenciadas, establecidas conjuntamente por el
DOT y el SAD, cuyo objetivo ha sido el de la normalizacién y la supresion de los prejuicios

y estereotipos existentes hacia las personas con discapacidad mediante la participacion



en experiencias que permitan sacar a la luz dichos prejuicios y estereotipos para su

analisis, valoracion y posterior ajuste.

- Accion alumnos/as finalistas.
Departamento de Orientacion y tutoria y Servicio de Atencion a la Discapacidad.
Experto: Oscar Moral (presidente CERMI Comunidad de Madrid).

Organizacion de mesa redonda con tematica vinculada a la discapacidad.

Durante el presente curso y con la coordinacion del SAD, en el trimestre comprendido
entre los meses de marzo a mayo, se han iniciado los trabajos de preparacion de la mesa

“r

redonda a celebrar en el curso 2024-25, cuya denominacion se ha fijado como: “Tu salud

m

mental, la salud mental: como te afecta”.

Con el abordaje en su tematica de la salud mental como problema cada vez mas presente
en la realidad actual de los jovenes, contara con la participacion de entre 4 y 6 expertos/as
aportados por UMASAM (Federacion de Salud Mental Comunidad de Madrid), entidad
asociada a CERMI Madrid, y del propio centro que, ademas, correra con la moderacion de
la mesa. Si bien un buen nimero de dichos/as expertos/as se encuentra seleccionado y
contactado ya en la actualidad, se aportaran los datos definitivos sobre la mesa, su

desarrollo y celebracion, en la memoria académica correspondiente al proximo curso.

OTRAS ACCIONES

Participacion en la preparacion y coordinacion de las sesiones de trabajo del Comité

Consultivo del Observatorio de la Innovacion en el Diseiio Universal.

Dependiente del Area de Innovacion, el Comité Consultivo del Observatorio de la
Innovacion en el Disefio Universal posee un caracter transversal y cuenta con
representantes al mas alto nivel de las administraciones publicas, los usuarios,
profesionales, empresas y universidad. Se encuentra incluido en el “Observatorio de la
Innovacion en el Disefio Universal”, cuyas funciones son, basicamente, las de servir de
foro de debate y discusion sobre los aspectos mas novedosos e innovadores en materia
de Disefio Universal y la de la captacion de conocimiento para su difusion y puesta en

disposicion de la sociedad.

El Comité Consultivo, mantiene dos sesiones de trabajo anuales en las que se validan y
dan a conocer buenas practicas y se suscitan temas de debate relacionados con el Disefio
Universal. El SAD asume las funciones de coordinacion de dichas sesiones, la seleccion

de las buenas practicas a difundir, la de los ponentes encargados de realizar las



exposiciones introductorias a cada uno de los temas y la determinacion del objeto central

de tratamiento en cada una.
Durante su desarrollo en el curso 2023-24, se han abordado los siguientes temas:
- Sesion celebrada el 29.11.2023.

o Presentacion de buena practica: App PULSE (botonera virtual de
ascensores a manejar desde Smart Phone). A cargo de Diia. Esther Ramiro
Barranco. Direccion de Accesibilidad e Innovacion. Fundacion ONCE y por

D. Ricard Bou. Nayar System (empresa desarrolladora de la App).

o Tema a debate: “Vivienda: ;disefiada en el presente para nuestra
evolucién funcional en el futuro? A cargo de Dfa. Nieves Peinado Magalef.
Responsable del area de arquitectura del Centro Estatal de Autonomia
Personal y Ayudas Técnicas del IMSERSO.

- Sesion celebrada el 19.06.2024.

o Tema a debate: “La profesionalizacion de los servicios en el ambito del
Disefio Universal: formacién, acreditacion, las administraciones publicas,
colegios y asociaciones profesionales ;cual es el presente? ;hacia donde
caminamos? A cargo de Prof2. DAa. Nuria Rebalderia Rodriguez, el Prof. D.
Sergio Garcia Cabezas y de Dfia. Pilar Aguera Boves, miembro de la Junta
directiva de la Asociacion Espafola de Profesionales de la Accesibilidad

Universal.
Departamento de Procesos y Calidad.
Elaboracion de la “Carta de Servicios del Servicio de Atencion a la Discapacidad”.

Conforme con el modelo estandarizado que se facilita por el Departamento de Procesos
y Calidad (DPC), ha sido publicada oficialmente y recoge los objetivos y servicios
dispensados por el SAD, los compromisos de calidad adquiridos y los indicadores de

calidad vinculados a dichos compromisos.

Formacioén recibida: “INTRODUCCION AL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA
CALIDAD (SGIC)”.

Reuniones con el Departamento de Procesos y Calidad (DPC).

Destinadas al seguimiento y actualizacion de la Carta de Servicios y a la inclusion de
preguntas especificas sobre el Servicio de Atencion a la Discapacidad en la encuesta

general de evaluacion de la carta de servicios.



A continuacion, se muestran, en una tabla resumen, los compromisos de calidad que han

sido sefialados en la memoria académica. Todo ello con independencia del detalle a

significar en aquella otra especifica correspondiente al DPC.

Tabla resumen acciones recogidas en la memoria vinculadas a compromisos de calidad - “Carta de Servicios del SAD”

N° compromiso
calidad

Compromiso 1°

Compromiso 2°

Compromiso 3°

Compromiso 5°

Compromiso 6°

Compromiso 7°

Compromiso 8°

Contenido del compromiso

estudiantes

Incremento no

atendidos por el SAD.

Reflejo en la memoria (apartado)

Acciones orientadas a la atencion académica
y en el uso de los servicios del campus por
parte de los/as estudiantes con
discapacidad.

Individualizacion de la atencion.

Acciones orientadas a la atencion académica
y en el uso de los servicios del campus por
parte de los/as estudiantes con
discapacidad.

Confidencialidad de los datos y de
la informacion.

Acciones orientadas a la atencién académica
y en el uso de los servicios del campus por
parte de los/as estudiantes con
discapacidad.

Concrecion de la demanda de

solicitud de momento entrevista.

Acciones orientadas a la atencién académica
y en el uso de los servicios del campus por
parte de los/as estudiantes con
discapacidad.

Elaboracién conjunta con el DOT
del  Plan
Atencion.

Individualizado  de

Acciones orientadas a la atencién académica
y en el uso de los servicios del campus por
parte de los/as estudiantes con
discapacidad.

Propuestas de mejora condiciones
de accesibilidad universal.

Acciones de impulso de proyectos de
accesibilidad y disefio para todas las
personas en el campus.

Acciones formativas sobre
discapacidad. Pautas interaccion

personas discapacidad.

Acciones orientadas al personal del campus.




11.6. DESARROLLO TECNOLOGICO

Personal implicado

Director del departamento
Administrador de Sistemas y soporte técnico

Soporte de sistemas y técnico

PRINCIPALES ACCIONES DESARROLLADAS

Mejora de informacion FAQs en la Web de Alumnos.

Puesta en produccion Intranet para alumnos.

Actualizacion de webs del Campus a versiones actuales de MySQL y PHP con mas

seguridad.

Mejoras y optimizacion de red del campus y de estudiantes integrando sistemas

de bloqueo de paginas maliciosas.

Actualizacion y mejoras en la web de Publicaciones.

Aumento de seguridad en el servidor de correo.

Integracion de equipos con Microsoft Defender.

Renovacion de politica de Cookies en Webs.

Actualizacion de la sincronizacion de cuentas de Office365.

Cambio de imagen corporativa en todas las plataformas del Campus.
Integracion de herramientas de gestion y seguimiento para el Acto de Graduacion.
Colaboracion y migracion de la web de la Escuela de Posgrado La Salle.
Colaboracion con Campus para Todos en actividades ecolbgicas.
Integracion de nuevas impresoras con sistemas centralizados de La Salle

Mejoras en plataforma Estela



INDICADORES DEL CURSO

Porcentaje de incidencias.

Incidencias registradas por el personal de La Salle Campus Madrid:

Ealta baja inmediata ninguna normal urgente Total general
Alta/baja de usuariofs 11 1 1 68 1 82
Incidencia 100 3 16 169 49 337
Instalacian software 25 1 1 48 7 82
Permisos a usuarios 15 1 29 6 51
Presupuesto 3 3
Solicitud 16 1 98 3 118
Consulta 4 12 3 19
Total general 171 & 18 1 427 69 692
180 160
150
140
120 malta
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100 o8 W baja
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1] I_ — - —— . I — | | - — - [ | I-
Ala/bajade  Incidencia Instalacion Permisosa  Presupuesto Solicitud Consulta
usuariofs software usuarios

Las incidencias procedentes del alumnado se desconocen debido a que se registran via

correo electronico.

Reclamaciones registradas

1 reclamacion tramitada y procesada: 27 de abril 2024
Datos de conectividad en el curso 2023/2024.

e Datos descargados de internet en la red de alumnos: 100.8TBytes
(8,4TByte/mes)

e Datos descargados de internet en la red corporativa: 54TBytes
(4,5TByte/mes)

e Velocidad media de navegacion 400 Megabits/sg.



11.7. INSERCION LABORAL

El procedimiento para conocer la situacion laboral de los antiguos alumnos es el
siguiente: previo filtro de la base de datos del alumnado egresado del CSEU La Salle en la
titulacion y afo correspondiente, se envia por correo electronico un mensaje con la
solicitud de colaboracion, adjuntando un enlace a un cuestionario online. El envio se
realiza aproximadamente dos afios después de haber finalizado los estudios, pues es el
tiempo estimado que un universitario logra un trabajo mas o menos estable. Al cabo de
un tiempo, se realiza llamada telefénica y/o se vuelve a enviar el cuestionario online a

aquellas personas que no han respondido al primer mensaje.

A continuacion, se exponen los resultados obtenidos en cada una de las Facultades y

titulaciones:

11.7.1.  FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES

Personal implicado

Responsable del area
Seguimiento Laboral

Bolsa de Empleo

DATOS GENERALES

En la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales se ha obtenido un porcentaje de

respuesta del 40,5%.

No de | N° de
egresados/as

Porcentaje de Porcentajede
respuesta respuesta
sobre titulados sobre total de

respuestas
recibidas

en el Gado

la Facultad

49,12% 13,2%
100 34 34% 16,03%
18 8 44.,4% 3,77%
3] 13 41,9% 6,13%
6 3 50% 1,41%
TOTAL, Facultad 212 86 40,56%




TASA DE INSERCION LABORAL (trabajan o han trabajado desde que se titularon)

Sobre el total de respuestas obtenidas de la Facultad, trabajan o han trabajado desde que

terminaron sus estudios un 74,4%.

Trabajan o han Tasa de insercion laboral ~ Tasa de insercion laboral
trabajado / Total de sobre contestaciones sobre

EPIENEN recibidas Total de titulados/as

75% 36,84%
64,7% 22%
75% 33,33%
92,3% 38,7%
100% 50%
TOTAL, Facultad 63/86 74,41% 30,18%

CARACTERISTICAS DEL PUESTO DE TRABAJO

En todas las titulaciones, predominan los trabajos por cuenta ajena, con contrato

indefinido y a jornada completa.

TIPO DEL CENTRO DE TRABAJO Y AMBITO

Mayoritariamente, los egresados/as de la Facultad trabajan en centros privados o

concertados.

Total de Centro Centro Centro ONG,

respuestas piblico privado concertado | Asociaciones,

Fundaciones
2 (9,52%) 13 (61,9%) | 6 (28,57%) -
22 5(22,73%) | 8 (36,36%) | 9 (40,91%) -

6 - - 4 (66,7%) | 2 (33,3%)

12 - 6 (50%) 6 (50%) -

3 - 3 (100%) - -
TOTAL Facultad 64 10,9% 46,87% 39,06% 312%

La mayoria de las personas que han o estan trabajando, lo hacen en el ambito en el que

se han formado.

Los y las tituladas en los grados de Educacion Infantil y Educacion Primaria trabajan
mayoritariamente como maestras/os en la etapa de Infantil y Primaria respectivamente.

Y mas de la mitad afirman trabajar en la especialidad de la mencién que cursaron.



Los y las tituladas en los grados de Trabajo Social y Educacion Social, trabajan como
educadores/as y trabajadores/as sociales, y en ambitos propios, mayoritariamente con
Menores y Familias, Inmigracion y Atencion Social y Servicios Sociales, ademas de otros

como Personas sin hogar, Discapacidad y Salud Mental.

Losy las tituladas en el Grado de Transmedia trabajan en Produccion Audiovisual, Disefio

grafico y Soporte de marketing (gaming).

FORMACION DE LOS/AS TITULADOS/AS

Mas de la mitad de los y las tituladas de la Facultad que han respondido, han seguido

formandose, tanto en cursos cortos especificos como en posgrados o master.

Total
Y INER

NS/NC

Cursos cortos Posgrado/Master Otros

6 (21,4%) 9 (32,1%) 9 (321%) | 4 (14,28%)
34 7 (20,58%) 1(32,35%) | 4 (11,76%) | 12 (35,29%)
8 3 (37,5%) 3 (37,5%) - 2 (25%)
13 3(23,07%) 7 (53,84%) - 3 (23,07%)
3 2 (66,6%) - - 1(33,3%)
86 21 (24,41%) | 30 (34,88%) |13 (151%) | 22 (25,58%)

VALORACION DE LA FORMACION RECIBIDA EN EL CSEU LA SALLE.

Los titulados y tituladas de la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales del CSEU La Salle
que han respondido a la encuesta, muestran un elevado grado de satisfaccion con la
preparacion recibida por parte del centro (mas del 80% se muestran Bastante o Muy

satisfechos/as.

Total Poco Bastante Y NS/NC
Y IENEN satisfecho/a satisfecho/a satisfecho/a
1(3,57%) 13 (46,42%) 7 (25%) 7 (25%)
34 4 M, 77%) 23 (67,65 %) 7 (20,58%) -
8 - 3 (37,5 %) 4 (50%) 1(12,5%)
13 1(7,8) 3 (23 %) 9 (69,2%) -
3 2 (66,6%) 1(33,3%) -
TOTAL Facultad 86| 6(6,97%) 44 (51,16%) 28 (32,55%) 8 (9,3%)

Entre los aspectos que consideran mas utiles para su desempeno profesional, son
mayoritarias en todas las titulaciones las practicas y la metodologia, ademas del

profesorado, el enfoque practico de las asignaturas y los contenidos.



Entre los aspectos que consideran que se deberian mejorar, las respuestas de todas las
titulaciones confluyen en mas practicidad, mas orientacion y salidas profesionales y mas

tiempo de practicas.

VALORACION GENERAL

Como valoracion general, se puede afirmar que, sobre las respuestas recibidas por parte
de las personas egresadas en el curso 2020-2021 en la Facultad de Educacion y Ciencias
Sociales del CSEU La Salle, que la insercion laboral es alta, que trabajan en su campo de
formacién y con condiciones laborales buenas. Ademas, estan satisfechos/as con la

formacion recibida.

—&



1.1.1.FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

Personal implicado

Responsable del area
Bolsa de Empleo Fisioterapia
Bolsa de Empleo Podologia

Bolsa de Empleo Terapia Ocupacional

DATOS GENERALES

Fisioterapia | Podologia Terapia Master Master TO
Ocupacional Fisioterapia

Total n 24
egresados

Total envio 28 l 24 50 16
Respuestas 28 4 16 14 10

61,7% 36,36% | 66,66% 28% 62,5%

Tasa respuesta

FORMACION ESPECIALIZADA. CONTINUACION DE ESTUDIOS

Fisioterapia: Adicionalmente a los estudios cursados de grado, todos los estudiantes de

grado entrevistados han continuado formandose.

Podologia: Adicionalmente a los estudios cursados de grado, todos los estudiantes de

grado excepto 1, han continuado formandose.

Terapia ocupacional: Adicionalmente a los estudios cursados de grado, todos los

estudiantes de grado excepto 8, han continuado formandose.

Master Fisioterapia: Adicionalmente a los estudios cursados de Master, todos los

estudiantes excepto 6, han continuado formandose.

Master Terapia Ocupacional: Adicionalmente a los estudios cursados de Master, todos

los estudiantes excepto 2, han continuado formandose.



Fisioterapia Podologia TO Master Fisioterapia ‘ Master TO

' Doctorado [N 0(0%) | 0(0%) 3 (21,4%) 2 (20%)

Master 1(38%) | 2(50%) 2
(12,5%)

Posgrado/Experto 6 (20%) 1(25%) 1 3 (21,4%) 0 (0%)
(6,25%)

Cursos cortos 7 24%) 0 (0%) 4 0 (0%) 6 (60%)
(25%)

Otros 0 (0%) 0 (0%) 1 2 (14,3%) 0 (0%)
(6,25%)

Ninguna 5 (18%) 1(25%) 8 6 (42,9%) 2 (20%)
(50%)

SITUACION PROFESIONAL ACTUAL

Fisioterapia: de todos los titulados encuestados, 27 alumnos (96,42 %) ha accedido en
algin momento a un puesto de trabajo en relacion con su titulacion tras finalizar sus

estudios. De ellos, 25 alumnos (89,28%) continla trabajando.

Podologia: de todos los titulados encuestados, los 4 alumnos (100% %) han accedido
en algln momento a un puesto de trabajo en relacion con su titulacion tras finalizar sus

estudios y todos ellos continGian trabajando.

Terapia Ocupacional: de todos los titulados encuestados, 15 alumnos (93,75%) ha
accedido en algin momento a un puesto de trabajo en relacion con su titulacion tras

finalizar sus estudios. De ellos, el 100% continla trabajando.

Master Fisioterapia: de todos los titulados encuestados, 14 alumnos (100 %) ha
accedido en algin momento a un puesto de trabajo en relacién con su titulacién tras

finalizar sus estudios y todos ellos contintan trabajando.

Master Terapia Ocupacional: de todos los titulados encuestados, el 80 % ha accedido
en algln momento a un puesto de trabajo en relacion con su titulacion tras finalizar sus

estudios. De ellos, 6 alumnos (60%) continda trabajando.

Se detallan a continuacion algunas caracteristicas concretas respecto a la situacion
profesional:



Fisioterapia | Podologia | TO Master Fisioterapia | Master
TO
TIPO DE CENTRO
Pablico 0 (0%) 0(0%) | 0(0%) 1(7,2%) 1(12,5%)
Centro concertado [ENEENELZS) 0 (0%) 6 0 (0%) 3
(37,5%) (37,5%)
Centro privado 24 (82,75%) | 4 (100%) 9 13 (92,8%) 4 (50%)
(56,25%)
NS / NC 0 (0%) 0 (0%) 1 0 (0%) 0 (0%)
(6,25%)
TIPO DE TRABAJO
Cuenta ajena 26 (89,65%) | 2 (50%) | 13(92%) 6 (42,86% 7
(87,5%)
Cuenta propia 2 (6,89%) 2 (50%) 1(4%) 8 (57,14% 1(12,5%)
NS / NC | 0(0%) 0(0%) | 2(4%) 0 (0%) 0 (0%)
TIPO DE CONTRATO (alumnos que trabajan por cuenta ajena)
Indefinido 20 2 (100%) 1 6 (100%) 4 (57,1%)
(76,92%) (84,61%)
Obray Servicio 1(3,84%) 0 (0%) 1 0 (0%) 1(14,3%)
(7,69%)
Sustitucion 5(19,23%) | 0(0%) | 0(0%) 0 (0%) 2
(28,6%)
NS / NC 0 (0%) 0 (0%) 1 0 (0%) 0 (0%)
(7,69%)
JORNADA LABORAL
Completa 18 (64,28%) | 3 (75%) 9 10 (71,4% 8 (100%)
(56,25%)
Parcial 10 (35,71%) 0 (0%) 3 2 (14,3%) 0 (0%)
(18,75%)
Por horas 0 (0%) 1(25%) 2 2 (14,3%) 0 (0%)
(12,5%)
NS / NC 0 (0%) 0 (0%) 1 0 (0%) 0 (0%)
(6,25%)

ESPECIALIDADES MAS FRECUENTES ELEGIDAS POR LOS TITULADOS.

Dentro del marco de la encuesta desarrollada especificamente para observar el
desempefio laboral de nuestros titulados, es dificil abarcar todas las especialidades
posibles que se encuentran en la actualidad. Es por ello, que se han elegido las opciones
mas plausibles dentro del marco de la Fisioterapia, dejando una opcion libre de
contestacion al encuestado, para sefialar la especialidad que no se encuentran dentro de
las mas frecuentes. A pesar de la existencia de esta opcion, ha sido dificil

estadisticamente, englobar estas opciones por el escaso acceso a algunas de las



especialidades elegidas por nuestros titulados. Asi bien, dentro de las especialidades

elegidas por nuestros titulados se encuentran como mas frecuentes:

e Fisioterapia: Traumatologia con 9 alumnos, Musculo esquelética con 5 alumnos,
Deportiva con 5 alumnos, Geriatria con 3 alumnos y Neuro con 2 alumnos. El resto
de las opciones contempladas como, Rehabilitacion Laboral, Pediatria,
Prevencion de riesgos laborales, Prevencion/promocion Salud no se encuentran
dentro de las especialidades que desempefian nuestros alumnos egresados de la
promocion 2020/2021.

¢ Podologia: la Podologia clinica y quiropodologia, con 3 alumnos, seguidas de la
Biomecanica y el Pie diabético y de riesgo, con 1 alumno cada una. El resto de las
opciones contempladas como Podopedriatria, Ortopodologia, Geriatria,
Podologia Deportiva, Cirugia o Docencia e investigacion, no se encuentran dentro
de las especialidades que desempefian nuestros alumnos egresados de la

promocion 20/21.

e Terapia Ocupacional: pediatria con 6 alumnos, seguido de geriatria con 5, salud
mental con 3y neurologia con 1. El resto de las opciones contempladas como
Rehabilitacion Laboral, Instituciones Penitenciarias, Prevencion de riesgos
laborales, Riesgo exclusion social, Prevencion/promocion de la Salud no se
encuentran dentro de las especialidades que desempefian nuestros alumnos

egresados de la promocion 20/21.

e Master Fisioterapia: musculoesquelético con 12 alumnos, seguido de suelo
pélvico con1einvestigacion con1alumnos. El resto de las opciones contempladas
como, rehabilitacion cardiorrespiratoria, neurologia, drenaje linfatico y oncologia
o pediatria no se encuentran dentro de las especialidades que desempefnan

nuestros alumnos egresados de la promocién 20/21.

e Master Terapia Ocupacional: neurologia con 3 alumnos (12%) seguido de
traumatologia con 2 alumnos y pediatria con 2. El resto de las opciones
contempladas como, Rehabilitacion Laboral, Instituciones Penitenciarias,
Prevencion de riesgos laborales, Riesgo exclusion social, Prevencion/promocion
Salud no se encuentran dentro de las especialidades que desempefian nuestros

alumnos egresados de la promocion 20/21.



VALORACION DE LA FORMACION RECIBIDA EN EL CSEU LA SALLE.

El cuestionario finaliza con una pregunta acerca del Grado de satisfaccion con la
formacion recibida en el CSEU La Salle para el desempefio de tu trabajo, siendo éstos los

siguientes resultados:

Master Master
ocupacional Fisioterapia TO

Fisioterapia Podologia Terapia

Muy satisfecho 16 (56%) 3 (75%) 6 (37,5%) 9 (64,3%) 3
(33,3%)
Bastante 12 (41%) 1(25%) 8 (50%) 5 (35,7%) 5
satisfecho (55,5%)
Poco satisfecho 1(3%) 0 (0%) 1(6,25%) 0 (0%) 1(11,1%)
NS/ NC 0 (0%) 0 (0%) 1(6,25%) 0 (0%) 0 (0%)

Dentro de la preparacion recibida en el centro, los aspectos de la formacion del CSEU La
Salle que los titulados encuentran mas utiles son la evidencia cientifica (especialmente
en fisioterapia), los docentes y las practicas (destacando las disecciones y la ecografia en

la titulacion de podologia).



12. AREA DE INVESTIGACION

Personal implicado

Coordinador del Area

Equipo de Formacion y Asesoramiento del Area de investigacion

Personal Investigador
PDI. Representante del CSEU en la IALU

PDI

Se constituye en enero de 2023 para dar servicio en formacion y asesoramiento al PDI

perteneciente al conjunto del Centro Universitario La Salle y al IRF La Salle

Comité Consultivo del Area

Vicepresidente CSEU La Salle

Coordinador del Area de Investigacion
Representante del CSEU en la IALU

Representante de la Facultad de Educaciony CC SS

Representante de la Facultad de CC de la Salud

Se crea en enero de 2023 con el acuerdo de la Vicepresidencia, con el objeto de someter
a su valoracion los procesos, procedimientos y toma de decisiones que desde el Area se

entiende que entran en conflicto de intereses o especial complejidad y relevancia.

El propésito del Comité es el de contribuir a la mejora de las propuestas del Area
relacionadas, fundamentalmente, con la financiacién interna o externa de proyectos y
con la aprobacién de nuevos grupos de investigacion, constituyendo un recurso mas al

servicio de la transparencia, la eficacia y eficiencia de su desempefio.



El Comité se reunira a propuesta de la Vicepresidencia o de la Coordinacién del Area,
siempre con caracter extraordinario y con un prop6sito meramente consultivo. En ningin
caso asumira una funcién ejecutiva. Las opiniones que se viertan en él no seran ni
vinculantes ni prescriptivas. Constaran, eso si, en un acta, aunque el Area se reserva su

consideracion segin su propio criterio y autonomia.

Sustituye a la anterior estructura de Responsable de Investigacion en las Facultades que
pasan a ser los Representantes del Comité Consultivo nombrados por los Decanatos de

cada Facultad.

INVESTIGADORES

Se cuenta con 67 investigadores/as registrados en el Area en el curso 2023-24 con 52
lineas de investigacion en la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales y 43 en la de

Ciencias de la Salud.

En junio de 2024, ocho investigadores y cuatro investigadoras del Centro han obtenido
la evaluacion positiva de su actividad investigadora, siéndoles otorgados sexenios de
investigacion por parte de la ANECA, fruto del convenio de colaboracion que el Centro

Universitario La Salle firmé a comienzos del curso con dicha agencia.

GRUPOS DE INVESTIGACION

Actualmente el Centro Universitario cuenta con 12 Grupos de Investigacion, seis
correspondientes a la Facultad de Salud y otros seis a la Facultad de Educacion y Ciencias

Sociales.
En la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales:

o Inclusion, Aprendizaje y Exito Escolar. INAEX.

e Alfabetizacién Tecnologia Inclusion Comunicacion.

e Rendimiento deportivo, discapacidad y deporte escolar.
e Amanta Cultura Transmedia.

e FacingViolence

e Competencias Profesionales de ESy TS.

En la Facultad de Ciencias de la Salud:

Occupational Thinks.

Motion in Brains.



e Terapia de la Respiracion-Breatherapy.
e CranioSPain ResearchGroup.
e Investigacion en podologia/podiatria

e Indoclin

CATEDRAS DE INVESTIGACION

El 16 de febrero de 2024 se crea la primera catedra universitaria de investigacion bajo el
nombre de Catedra Fundacion La Salle Campus Universitario- EDE Cirugia y
Rehabilitacion Bucal Klokner-Alejandro Padros, con el objeto de apoyar la realizacion de
proyectos de investigacion y la publicacion de articulos cientificos, asi como el apoyo a
la tutorizacion de tesis doctorales y la promocion y difusion de los resultados obtenidos.
El profesor del Centro Universitario La Salle Juan Ignacio Eizagaray se hace cargo de su

direccion.

FINANCIACION DE PROYECTOS.

Desde el Area de Investigacion se convocan anualmente ayudas para la financiacion

interna de proyectos e iniciativas de investigacion.

En este curso, y como ya se modifico el curso anterior, las bases de la convocatoria de
ayudas esta dirigida exclusivamente a los Grupos de Investigacion del Centro, procurando

garantizar una financiacion equitativa para cada uno de ellos.

Por otro lado, la linea de investigacion prioritaria dirigida a NCA en los centros La Salle
desaparece de la convocatoria, pues pasa a financiarse directamente por una via
especifica bajo la denominacion NCAIi, acordada y sostenida de manera tripartita junto
con el Distrito y La Salle Campus Barcelona, y con la que colabora particularmente el
Grupo de Investigacion INAEX. Los seis proyectos con financiacion interna activos a

comienzos de septiembre de 2023 se liquidan y trasladan a NCAI.

Asi, el resto de la financiacion de proyectos e iniciativas de investigacion se centra a
atender propuestas de los Grupos de Investigacion vinculadas con sus lineas de

investigacion, por fuera de esta linea institucional.

Este curso y bajo esas nuevas condiciones se han financiado 7 propuestas de
investigacion conducentes a la publicacion de articulos cientificos en revistas de impacto,
asignada a los siguientes grupos de investigacion: Breatherapy, Competencias
Profesionales en ES y TS, Craniospain, Facing Violence, Indoclin, Motion in Brains y
Occupational Thinks.



De afios anteriores hay 13 proyectos activos, siendo 5 de la Facultad de Educacion y

Ciencias Sociales y 9 de la Facultad de Ciencias de la Salud.

En total, por tanto, actualmente se estan financiado internamente desde el Area de

investigacion un total de 20 proyectos y propuestas de investigacion.

AYUDAS A LA PUBLICACION

Durante el curso 2023-2024 se han concedido 10 ayudas para traducciones o

ediciones.

PUBLICACIONES
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e Move: Journal of Move & Therapeutic Science (elSSN: 2695-6330), publicando el
volumen 4 nimero 2 (2022).

e Indivisa, Boletin de Estudios e Investigacion (elSSN: 2254-5972 ISSN: 1579-3141)
publicando la Monografia XV (2022)

e Sinite (eISSN: 2792-1875 ISSN: 0210-5225) publicando, en el 2023, el volumen 64
n°192.

Todos se encuentran disponibles en la web del CSEU La Salle
PRODUCCION CIENTIFICA

Los datos relacionados con la investigacion se recogen en la memoria anual de
investigacion en la del aho 2023 que se elabora a partir del repositorio disponible para
ello, mediante el cual se comparten internamente los resultados de investigacion con el

resto de la comunidad universitaria. En el afno 2023 en la Memoria disponible en la web

del CSEU La Salle, se publicaron 50 articulos, 18 capitulos de libro, 8 libros completos y

se hicieron 64 comunicaciones en congresos nacionales e internacionales.


https://www.lasallecentrouniversitario.es/investigacion/memorias-proyectos-de-investigacion/
https://www.lasallecentrouniversitario.es/investigacion/memorias-proyectos-de-investigacion/

13. AREA DE INNOVACION

Personal implicado

Coordinadora del area

Durante el curso académico 2023/24 se ha dado continuidad al desarrollo de los
proyectos en marcha y se han iniciado otros nuevos, siempre teniendo en cuenta la
implementacion del Plan Estratégico 2021-24 de Innovacion bajo el marco del Plan

Horizonte 2025 del Campus. A continuacion, se describen cada uno de ellos.

ESTATUTOS DEL CENTRO SUPERIOR DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

Finaliza el proceso de redaccion y presentacion de los Estatutos que en mayo 24 son
aprobadosy elevados a publico. Se pretende solventar las dificultades juridicas que hasta

ahora se planteaban para la obtencion de financiacién para I1+D+i.

OBSERVATORIO DE LA INNOVACION EN EL DISENO UNIVERSAL

El Comité Consultivo, integrado por los maximos representantes del Disefio Universal
en Espafia procedentes de las administraciones publicas, colectivos de usuarios,
profesionales, empresas y universidad, ha celebrado las dos sesiones anuales. Sus
funciones son, basicamente, servir de foro de debate y discusion sobre los aspectos mas
novedosos e innovadores en materia de Disefio Universal y captar conocimiento para su
difusion y puesta en disposicion de la sociedad. Durante estas sesiones el Servicio de
Atencion a la Discapacidad (SAD), asume las funciones de coordinacion, seleccion de
buenas practicas a difundir y convocatoria de los ponentes encargados de realizar las
exposiciones introductorias a cada uno de los temas. Este curso 2023-24, se han

abordado los siguientes temas y contenidos:

o Sesion celebrada el 29 de noviembre de 2023. Presentacion de buena practica:

App PULSE (botonera virtual de ascensores a manejar desde Smart Phone). A



cargo de Diia. Esther Ramiro Barranco. Direccion de Accesibilidad e Innovacion.
Fundaciéon ONCE y por D. Ricard Bou. Nayar System (empresa desarrolladora de
la App). Tema a debate: “Vivienda: ;disenada en el presente para nuestra
evolucién funcional en el futuro? A cargo de Dia. Nieves Peinado Magalef.
Responsable del area de arquitectura del Centro Estatal de Autonomia Personal y

Ayudas Técnicas del IMSERSO. Enlace a |a sesién de trabajo.

Sesion celebrada el 19 de junio de 2024. Tema a debate: “La profesionalizacion
de los servicios en el ambito del Disefio Universal: formacién, acreditacion, las
administraciones publicas, colegios y asociaciones profesionales ;cual es el
presente? ;hacia donde caminamos? A cargo de Prof2. DAa. Nuria Rebalderia
Rodriguez, el Prof. D. Sergio Garcia Cabezas y de Dfia. Pilar Aguera Boves, miembro
de laJunta directiva de la Asociacion Espafiola de Profesionales de la Accesibilidad

Universal. Enlace a la sesién de trabajo.

El foro permite reforzar alianzas con todas las entidades. En particular, durante este

curso:

Se formaliza nuevo acuerdo con AVANZA para impartir formacion sobre
accesibilidad, atencion al cliente y plan de igualdad a sus profesionales. Asisten
1.397 profesionales en las sedes de Pozuelo, Villalba, Getafe y Coslada durante los
meses de febrero a mayo. Todo es gestionado desde la Escuela de Negocios

(direccién de Formacion in Company).

Se renueva expresamente el convenio con la Empresa Municipal de Transportes
(EMT) de Madrid.

Se firma un acuerdo con la FUNDACION ONCE para participar en el proyecto
INCLUYES muy afin a uno de nuestros proyectos. Aportan formacion vy

financiacion para poder implementarlo en los colegios.

CLINICA UNIVERSITARIA (IRF LA SALLE)

Se firma un nuevo acuerdo de colaboracion con Ephion Health S.L, spin-off del Centro

Tecnolodgico Eurecat y del Hospital Sant Joan de Deu de Barcelona que ha desarrollado

una solucion digital para el seguimiento de enfermedades o condiciones cronicas que

afectan a la movilidad. El objetivo es validar la fiabilidad, la usabilidad del sistema y la

satisfaccion por parte de los pacientes y el personal clinico.

Se mantienen las colaboraciones con otras entidades:


https://www.lasallecentrouniversitario.es/sesion-de-trabajo-del-comite-consultivo-del-observatorio-de-la-innovacion-en-el-diseno-universal-2/
https://www.lasallecentrouniversitario.es/sesion-de-trabajo-del-comite-consultivo-del-observatorio-de-la-innovacion-en-el-diseno-universal-3/

e Eodyne Systems, S.L especializada en tecnologias y sistemas interactivos en
tiempo real para realidad virtual y aumentada, sensores ambientales y portatiles,
robdtica, percepcion de maquinas, procesos cognitivos y experiencia del usuario.

Los estudios contintian en marcha.

e Exodinamica Biomed S.L especializada en desarrollo y distribucion de

dispositivos médicos destinados a neurorrehabilitacion.

e Instituto de Tecnologias Avanzadas de la Produccion, ITAP, estructura
especifica de investigacion y docencia de la Universidad de Valladolid. Se
encuentran en marcha estudios sobre la usabilidad y la validacion clinica del

sistema de terapia de espejo.

PROPIEDAD INDUSTRIAL, PATENTES Y MARCAS

El 27 de marzo de 2024 se concede por la Oficina Espafiola de Patentes la marca
nacional correspondiente al distintivo figurativo “El Mago Leo” (solicitada el 14 de julio
de 2023).

CONVOCATORIAS, PREMIOS

Han sido seleccionados dos proyectos del Campus para participar en el Programa de
ideacion y aceleracion de startups, APTenisa START. Ambos fueron aceptados tanto
por parte de la Asociacion de Parques Tecnologicos de Espafia como por ENISA. El
programa se ha llevado acabo durante 8 sesiones en los meses de junio y julio 2024 y

han sido impartidos desde La Salle Technova Barcelona. Son los siguientes:

e “The fall” prototipo de juego narrativo secuencial en el que la protagonista va
superando dificultades Presentado por Antonia Iftene y César San José del Grado

en Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia.

e “Aplicacion de salud” basada en la imagineria motora para recuperar actividades

fisicas utilizando inteligencia artificial presentado por el profesor Miguel Gomez.

Este segundo proyecto ha sido seleccionado por ser una solucion tecnolégica de alto
valor para continuar en el programa APTenisa Lunch y completar el proceso para ser

lanzado al mercado.

También fueron seleccionadas 5 propuestas para la participacion en la XX Semana de la

Ciencia y la Innovaciéon de Madrid:



https://www.lasallecentrouniversitario.es/la-salle-centro-universitario-participa-un-ano-mas-en-la-semana-de-la-ciencia-y-la-innovacion/
https://www.lasallecentrouniversitario.es/la-salle-centro-universitario-participa-un-ano-mas-en-la-semana-de-la-ciencia-y-la-innovacion/

e Soy adolescente y convivo con un problema de salud mental, ;Te apetece
conocerme? Por Montse Rincon, del Grado de Terapia Ocupacional, Facultad de
Salud.

e ;Como aprendemos a escribir? Todos los componentes que intervienen en el

proceso. Presentado por el Departamento de Infantil de la Clinica Universitaria.

e ;Como voy a ser cuando envejezca? Por Maria Gracia Carpena y Nuria Rebalderia

del Grado de Terapia Ocupacional, Facultad de Salud.

e AcercAAte: ;CoOmo me puedo comunicar si no puedo hablar? Por Candela

Imbernén profesora en la Facultad de Educacion y Salud.

e Vibracion, tacto, temperatura y dolor: ;Cémo valoramos la capacidad de sentir?

Por Beatriz Arranz y Alfonso Gil del Grado de Fisioterapia de la Facultad de Salud.

EVOLUCION DE LOS PROYECTOS

Proyecto El Mago Leo y Programa Marta (Profe. Candela
Imbernén y Profe. Paloma Tejeda con la colaboracion de

ex alumna Melania Garcia):

. Este curso hemos presentado la nueva App del

Programa Marta en la | Jornada sobre Alfabetizacion vy

CAA: Actualizacion y Experiencias con el Programa Marta

celebrada en La Salle, a la que asistieron mas de 100

personasy participaron profesionales de distintos centros

que estan implementando el programa.

La aplicacion también ha sido presentada en el IMAT 2024 X Congreso de

Innovacién Aplicada en Valencia.

Se ha actualizado la informacion disponible en la web con la colaboracién del

Servicio de Comunicacion para que se pueda consultar y descargar libremente

para su uso.

Cuentos interactivos (Prof2 Carmen Jiménez de la

) BAS

CUENTAME . ) N y
TRES CUENTOS Madrid (mencion de inclusiva y atencion

Hoz) Estudiantes de 4° curso del Grado de

Educacion Infantil y Primaria del CSEU La Salle

Adurmnon de' Cantro!
Alumnos do La Saile Campus Barcesena


https://www.lasallecentrouniversitario.es/i-jornada-alfabetizacion-y-caa-actualizacion-y-experiencias-con-el-programa-marta
https://www.lasallecentrouniversitario.es/i-jornada-alfabetizacion-y-caa-actualizacion-y-experiencias-con-el-programa-marta
https://www.lasallecentrouniversitario.es/idi/innovacion/el-mago-leo/

temprana) y de 1° curso del Grado de Disefio Grafico de la Universidad La Salle Barcelona

(Prof2 Marta Comas) han elaborado otro libro de cuentos digitales para todas las

personas en formato papel y descargables online. Colaboran en esta edicion la profesora

Susana Martinez.

Espacio Creativo La Salle (Prof. H. José Andrés Sanchez): Surge para despertar en la

comunidad universitaria la dimension estética y promover entre sus miembros las

cualidades artisticas. Durante este curso se han acogido 2 exposiciones:

“Luz Natural” de Ivan Cantos, pintor y escultor en madera policromada.

“Con mucha cara y mucho arte” en colaboracion con la Fundacion Astier y

resultado de las sesiones de arteterapia que dirigen dos antiguas alumnas de La

Salle

TRABAJOS DE FIN DE GRADO

Se ha tratado de impulsar aquellos Trabajos de Fin de Grado propuestos por el

profesorado relacionados con la innovacion. Destacamos los siguientes:

AcercAAte. Segundo proyecto piloto (Prof2 Candela Imberndn). Tres estudiantes
han realizado una nueva propuesta de taller para el Plan de sensibilizacion en
comunicacion aumentativa/alternativa mediante actividades sobre tecnologias
de apoyo en centros educativos. El proyecto se enmarca en una linea cuyo fin es
la difusion sobre la tecnologia de apoyo, la accesibilidad y los valores de las
personas con discapacidad. Cuenta con el apoyo de la Fundacion Romper Barreras
que dota de los materiales necesarios para el desarrollo de las actividades. Este
segundo piloto se ha realizado en los Colegio San Rafael de La Salle, grupos de
infantil y primaria y en el Colegio Escuelas Pias de San Fernando, en el grupo de

infantil.

o Serealiz6 un taller el dia de la Terapia Ocupacional (27 de octubre) a la
que asistieron estudiantes del Campus de las facultades de educacion,

salud y ciclos formativos.

o Fue presentado en el Congreso Internacional Romper Barreras BBC 2024
sobre tecnologias de Apoyo y Comunicacién Aumentativa en Barcelona el

30 de mayo.


https://www.lasallecentrouniversitario.es/reinauguracion-de-la-exposicion-luz-natural-de-ivan-cantos-en-el-espacio-creativo-la-salle/
https://www.lasallecentrouniversitario.es/inauguracion-de-la-exposicion-con-mucha-cara-y-mucho-arte/

OTRAS ACCIONES DE INNOVACION

e Mantenimiento de comunicacion con la Enterprise Europe Network Madri+d para
internacionalizacion de la investigacion e innovacion recibiendo asesoramiento e

informacion especializada.

e Envio de informacién sobre convocatorias, premios y documentacion de interés

para el PDI del Campus a través de emails.
e Reuniones con el equipo Technova Barcelona con el fin de establecer sinergias.

e Estancia en la Universidad Miguel Hernandez de Alicante, Campus de San Juan
con el fin de mostrar el trabajo realizado desde Innovacion y establecer futuras

alianzas para trabajar conjuntamente.
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